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WYJASNIENIA SKROTOW I ZWROTOW UZYTYCH W SPRAWOZDANIU

CIS — centrum integracji spoteczne;j
DPS — dom pomocy spoteczne;j
ECRS STAJNIA, STAJINIA — Efckie Centrum Rewitalizacji Spolecznej STAINIA

EFS — Europejski Fundusz Spoteczny

FEAD — Europejski Fundusz Pomocy Najbardziej Potrzebujacym
FP — Fundusz Pracy

KIS — klub integracji spoleczne;j

KOMR - Krajowy Osrodek Mieszkalno-Rehabilitacyjny

MKIS- mtodziezowy klub integracji spotecznej

MKRPA — Miegjska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
MOPS, Osrodek — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Etku
MRPIPS — Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j

MZK- Miejski Zaktad Komunikacji

NFZ — Narodowy Fundusz Zdrowia

NGO - organizacje pozarzadowe

NK — procedura ,,Niebieskie Karty”

NK-A — procedura ,,Niebieskie Karty” czgs¢ A - wszczyna procedure

NK-C — procedura ,,Niebieskie Karty” czgs¢ C, wypelniana jest z osobg wobec, ktorej zachodzi
podejrzenie, ze doznaje przemocy w rodzinie

NK-D — procedura ,,Niebieskie Karty” czes¢ D, wypelniana jest z osobg wobec, ktorej zachodzi
podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie

OHP — Ochotniczy Hufiec Pracy
OTU — Osrodek Terapii Uzaleznien

PCPR — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Etku
POKL — Program Operacyjny Kapitat Ludzki
POMOST - oprogramowanie do obstugi sprawozdan osrodka pomocy spotecznej

PTU — Poradnia Terapii Uzaleznien w Etku

PUP — Powiatowy Urzad Pracy w Etku

RPO — Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-220
SKO —Samorzadowe Kolegium Odwotawcze

SM — osoby chore na stwardnienie rozsiane

SDS — Srodowiskowy Dom Samopomocy Lawendowy Zakatek

UE- Unia Europejska

Ustawa lub u.p.s — ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
ZFSS, FSS — zaktadowy fundusz $wiadczen socjalnych

ZI - Zespot Interdyscyplinarny

ZOL- zaktad opiekunczo-leczniczy

ZPO - zaklad pielegnacyjno-opiekunczy

ZPCH - zakltad pracy chronione;j
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I. Wprowadzenie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Etku jako jednostka organizacyjna pomocy spotecznej
stanowi element systemu polityki spotecznej miasta Etku.

Misjag Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Etku jest profesjonalna, przyjazna
1 skuteczna pomoc mieszkancom Etku

Osrodek poza zadaniami wynikajacym z ustawy o pomocy spolecznej, realizuje rowniez
zadania zwigzane z kompleksowym wsparciem rodziny, pomoca materialng o charakterze socjalnym,
poradnictwem specjalistycznym, opieka nad osobami starszymi i niepelnosprawnymi.

Niniejsze sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka za 2019 r. oraz potrzeby w obszarze pomocy
spotecznej opracowano zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spolteczne;.

Osrodek podejmowat réznorodne zadania, o réznym stopniu trudnosci wobec rosnacych
I zmieniajagcych si¢ wymagan oraz oczekiwan. Wykazywal si¢ zaangazowaniem i otwarto$cia,
podejmowat nowe wyzwania i angazowal si¢ w nowatorskie zadania inicjujagc nowe rozwigzania.
Realizacja misji byta mozliwa zaréwno dzigki aktywnej polityce miasta, jak i szerokiej wspotpracy
z podmiotami zewnetrznymi, dzigki ktorym system wsparcia mieszkancéw miasta jest mozliwy.

Osrodek wspierajac osoby 1 rodziny w trudnych sytuacjach zyciowych z jednej strony dazy
do zapewnienia bezpieczenstwa socjalnego, z drugiej strony zgodnie z zasadg pomocniczosci
wspotdziata, ukierunkowuje na wykorzystanie wtasnych zasobow, potencjatu i mozliwosci.

Podejmowano dziatania w zakresie doskonalenia zawodowego oraz rozwoju kadry Osrodka
W szczegolnosci pracownikéw socjalnych i asystentow rodziny odpowiedzialnych za bezposrednia
pracg z osobami i rodzinami wymagajagcymi pomocy i wsparcia. Dziatania O$rodka niezmiennie
skierowane byly na wspomaganie rodziny w prawidlowym funkcjonowaniu, usamodzielnianie
rodziny oraz przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu.

Udzielana pomoc spoteczna wynikajaca z rozeznanych potrzeb polegata na m.in.:
przyznawaniu i wyplacaniu $wiadczen, prowadzeniu pracy socjalnej, rozwijaniu i prowadzeniu
niezbednej infrastruktury socjalnej oraz realizacji innowacyjnych form pomocy spoteczne;.

Niniejsze sprawozdanie, ze wzglgdu na suplementarny charakter wynikajacy ze spelnienia
obowigzkoéw sprawozdawczych, stanowi przekrdj informacji o zrealizowanych zadaniach w zakresie
pomocy spolecznej, wspierania rodziny oraz przeciwdziatania przemocy w rodzinie, a takze
dziatalnoéci jednostek prowadzonych przez Osrodek, w tym Srodowiskowego Domu Samopomocy
Lawendowy Zakatek, Klubu Seniora SENIOR + oraz Elckiego Centrum Rewitalizacji Spotecznej
STAJINIA.

Dokument przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spotecznej na rok 2020.
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I1. Informacje ogolne.

Gléwnym zadaniem pomocy spotecznej jest pomoc osobom i rodzinom w radzeniu sobie
w trudnych sytuacjach zyciowych, jakich nie moga one same pokona¢ przy wykorzystaniu wlasnych
uprawnien, zasobow i mozliwosci.

Do podstawowych zadan pomocy spolecznej naleza: wspieranie rodzin w wysitkach
zmierzajagcych do zaspokojenia niezbednych potrzeb zyciowych i1 uniemozliwienie im zycia
w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka, a takze zapobieganie trudnym sytuacjom
zyciowym przez podejmowanie dziatan majacych na celu usamodzielnienie osob 1 rodzin oraz ich
integracje¢ ze srodowiskiem.

Ramy zadaniowe pomocy spotecznej okre$la ustawa z dnia 12 marca 2004 r.o0 pomocy
spotecznej oraz akty wykonawcze do ww. ustawy, wsérod ktoérych wyrdznia si¢: rodzaje §wiadczen,
zasady 1 tryb ich udzielania oraz organizacj¢ pomocy spoteczne;j.

Swiadczenia (zarowno w formie pienieznej, jak i niepienieznej) maja za zadanie wsparcie 0sob
w rozwigzywaniu trudnych sytuacji zyciowych. Pomoc spoteczna zmierza do uruchomienia zasobow
osOb  wspieranych zwigkszajgc ich aktywno$¢ poprzez wypracowanie u nich poczucia
odpowiedzialnosci 1 samodzielnego zmierzenia si¢ z trudng sytuacja zZyciowa.

W roku sprawozdawczym obejmujgcym okres od 1 stycznia 2019 do 31 grudnia 2019 roku
3055 gospodarstw domowych objetych bylo wsparciem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej,
w tym 5562 osoby w tych gospodarstwach, a 1991 osob otrzymato decyzje przyznajace pomoc
w r6znej formie.

Szacuje si¢, ze ok. 4,9% mieszkancow Etku w skali roku obejmowanych jest pomocg
spoteczng, w tym z powodu ubdstwa powigzanego z innymi trudno$ciami zyciowymi.

Od roku 2016 obserwuje si¢ spadek liczby §wiadczeniobiorcéw otrzymujacych $wiadczenia
z pomocy spotecznej zarowno w formie pieni¢znej, jak i niepieni¢znej, co potwierdza analiza danych
Osrodka w zakresie liczby 0sob objetych pomocg spoteczng w 2019 roku (raport POMOST 2019 r.).
Rzeczywista liczba o0sob 1 rodzin, ktorym decyzja przyznano §wiadczenia spoteczne w latach 2016-
2019 ilustruje Wykres Nr 1 i Tabela Nr 1.

Tabela Nr 1. Rzeczywista liczba 0sob i rodzin, ktérym decyzja przyznano §wiadczenia spoleczne
w latach 2016-2019.

Liczba osob . .
ktorym decyzja % do roku LG ECELD %

Rok przyznano poprzedzajacego 1 Ly rok.u

Swiadczenie gospodarstwach poprzedzajacego
2016 2587 -9,32 3673 - 10,46
2017 2272 -12,17 3164 -13,85
2018 2102 -7,48 2989 -5,53
2019 1991 -5,28 2961 -0,93

procent spadku procent spadku
2016- ) w stosunku 19.38 w stosunku
2019 do roku 2016 ’ do roku 2016
-23,04 -0,93
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Wykres Nr 1. Rzeczywista liczba osob i rodzin, ktorym decyzja przyznano $wiadczenia
spoleczne w latach 2016-2019.
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Mimo obserwowanego spadku zapotrzebowania na $wiadczenia z pomocy spotecznej nadal
liczba 0s6b wymagajacych wsparcia, utrzymuje si¢ na stosunkowo wysokim poziomie. Powyzszy
wykres wskazuje na spadek w roku 2019 w stosunku do roku 2018 o 5,28 %.

I11. Informacja o osobach i rodzinach korzystajacych z pomocy i wsparcia.

Podstawowym czynnikiem sklaniajacym osoby i rodziny do ubiegania si¢ o $wiadczenia
z pomocy spotecznej w 2019 r. byto ubdstwo rozumiane jako niedysponowanie wystarczajagcymi
srodkami  ekonomicznymi pozwalajagcymi zapewni¢ podstawowe potrzeby egzystencjalne
klienta/rodziny.  Gléwnymi przyczynami warunkujagcymi to negatywne zjawisko bylo m.in.
dhugotrwata lub ciezka choroba, niepetnosprawnos$¢ oraz dlugotrwale pozostawanie w bezrobociu.
Problem dlugotrwatego bezrobocia dotyka osoby o niskim poziomie wyksztatcenia i kwalifikacjach
zawodowych, najczes$ciej nieadekwatnych do potrzeb rynku pracy. Najbardziej narazone
na wykluczenie spoteczne sg osoby uzaleznione, osoby bezdomne, jak i samotni rodzice, 0soby
w wieku przedemerytalnym.

Trudne 1 ztozone problemy spoteczne rodzin dotknigtych bezrobociem, bezradno$ciag
w sprawach opiekunczo-wychowawczych, rozpadem wi¢zi rodzinnych, egzystencjalnymi problemami
osOb samotnych, starszych, niepetnosprawnych, niskim standardem zycia rodzin, uzaleznieniami
i przemocg stanowig duze wyzwania w obszarze polityki spolecznej na poziomie lokalnym, poniewaz
osoby potrzebujace poszukuja wsparcia przede wszystkim w swoim $rodowisku lokalnym.

Wsérdéd gospodarstw domowych objetych pomoca spoleczng nadal najliczniejsza grupe
tworzyty gospodarstwa jednoosobowe — 62,21 % ogotu.

Druga grupg pod wzgledem liczebnosci stanowity rodziny emerytow i rencistow (tj. 17, 04%
ogotu gospodarstw domowych).

Zaobserwowano znaczny spadek wsrod gospodarstw z dzie¢mi. Roznica w stosunku do roku

2018 wynosi 100 rodzin, co stanowi 13,91 %. Typy gospodarstw domowych objetych pomoca
obrazuje Tabela Nr 2.

Tabela Nr 2. RODZINY OGOLEM -typ gospodarstwa domowego objetego pomoca w 2019 r.

WYSZCZEGOLNIENIE LICZBA RODZIN LICZBA OSOB W TYCH RODZINACH
RODZINY OGOLEM w tym: 3011 5562
o liczbie osob 1 1873 1873
2 462 924
3 260 780
4 190 760
) 131 655
6 i wiecej 95 570
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Analogicznie w 2019 roku ogotem 3055 skorzystato z pomocy, czyli o 95 rodzin mniej niz
w roku 2018.

Zauwazalny jest spadek w stosunku do roku 2018 w kazdej kategorii liczy osob.
Najwigkszy spadek w stosunku do roku 2018 odnotowuje si¢ w rodzinach wieloosobowych -

6 i wigcej, tj. 0 18,10 % liczby gospodarstw domowych (rodzin), w przeliczeniu na liczbe 0sob
w tych rodzinach to jest o0 235 0s6b niz w roku ubieglym.

Wykres Nr 2. Typ gospodarstwa domowego objetego pomocg: rodziny ogélem w 2019 r.
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Wykres Nr 3. RODZINY OGOLEM -typ gospodarstwa domowego objetego pomoca w 2019 r.

425 1645
151 412
137 502
87 409
31 181
14 99
3 23

2 19
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Analogicznie w 2018 roku 452 rodzin z dzieémi skorzystalo z pomocy, czyli 0 27 rodzin wigcej
niz w roku 2019. W przeliczeniu na jednego cztonka rodziny jest to réznica o 114 osoby. Poréwnujac
gospodarstwa domowe objete pomoca W stosunku do roku 2018 zaobserwowa¢ mozna wzrost liczby
rodzin z trojgiem dzieci (0 2,35%) oraz pigciorgiem dzieci (0 27,27 % ).

Wykres Nr 4. RODZINY Z DZIECMI -typ gospodarstwa domowego objetego pomoca w 2019 r.
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Tabela Nr 4. RODZINY NIEPELNE -typ gospodarstwa domowego objetego pomoca w 2019 r.

Analogicznie w 2018 roku 229 rodzin niepelnych skorzystato z pomocy. W przeliczeniu na jednego
cztonka rodziny jest to réznica o 6 0sob.

Rodziny niepetne wskazujg wzrost gospodarstw domowych objetych pomoca z liczbg dzieci 2 i 3
w stosunku 2018 roku.

Wykres Nr 5. RODZINY NIEPELNE -typ gospodarstwa domowego objetego pomoca w 2019 r.
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Tabela Nr 5. RODZINY EMERYTOW I RENCISTOW -typ gospodarstwa domowego objetego
pomocg w 2019 r.

Poréwnujac liczbe rodzin emerytow i rencistow, ktére byly objete pomoca Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w roku 2018 wyniosto 522, co w stosunku do roku 2019 jest to wigce;j
0 9 rodzin. W przeliczeniu na jednego cztonka rodziny jest to réznica 14 osob. Zauwazalny jest
spadek liczby rodzin, ktére wymagaja objecia ich pomocg w stosunku do 2018 r. 0 1,72 %.

Wykres Nr 6. Typ gospodarstwa domowego objetego pomoca: rodziny emerytow i rencistow
w 2019 .
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Ubodstwo, dtugotrwata choroba, niepetnosprawnos¢ oraz bezrobocie to najczestsze trudno$ci
z wystepujace w gospodarstwach domowych, powodujace konieczno$¢ ubiegania si¢ o wsparcie.
Nalezy podkresli¢, ze zgodnie z ustawa o pomocy spolecznej wystgpienie samego uboOstwa nie
warunkuje przyznania pomocy spotecznej. Dodatkowo musi wystgpi¢ inny — uzupetniajacy czynnik
pozwalajacy udzieli¢ pomocy spoteczne;j.

Wykres Nr 7. Poziom bezrobocia w miescie Etku w latach 2016- 2020.
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Powyzszy wykres przedstawia liczbe osob bezrobotnych w roznych przedziatach lat
na podstawie danych przekazanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Elku.

W roku sproawozdawczym nastgpit spadek bezrobocia w stosunku do lat poprzednich. Ponad
3,11 % mieszkancow miasta Etk (w tym 55,25 % stanowia kobiety) zarejestrowana jest
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Etku, z czego jedynie 0,83 % mieszkancow miasta Elk posiada
prawo do zasitku dla bezrobotnych, a 1,28% mieszkancéw Elku jest dlugotrwale bezrobotna.

Problemy zdrowotne zaburzajg prawidtowe funkcjonowanie 0osob w srodowisku, przyczyniaja
si¢ do obnizenia jako$ci zycia i doprowadzaja do trudnych sytuacji zyciowych, takich jak utrata lub
niemozno$¢ podjecia zatrudnienia, a w efekcie pocigga za sobg problemy finansowe, uzaleznienia,
konflikty w rodzinie oraz bezradno$¢ w dziataniu. Niski dochod i wysokie koszty leczenia oraz
rehabilitacji wymuszajg konieczno$¢ skorzystania z pomocy osrodka. Jak wynika z ponizszej analizy
dhugotrwatg chorobg dotknietych byto — 38,03 % gospodarstw domowych, tj. spadek o 1,02 %
w stosunku do roku poprzedniego. Problemem bezrobocia dotknietych byto 20,72 % gospodarstw
domowych klientoéw zgtaszajacych si¢ o pomoc do MOPS, tj. o 15,15 % mniej niz w 2018 r.
Problem niepetnosprawnosci dotknat 25,96 % srodowisk objetych pomoca spoteczna, tj. 4,92 % mniej
niz w roku 2018 r.

W roku 2019 (w stosunku do roku 2018) nastapit wzrost liczby rodzin, ktore korzystaty
z pomocy spotecznej z powodu po opuszczeniu zaktadu karnego (+ 30%), narkomani (+ 78,95%),
sytuacji kryzysowych (+ 200%), zdarzen losowe (+ 100%).

W pozostatych obszarach dysfunkcji zauwazalny jest spadek osob korzystajacych z pomocy
spotecznej. Najwiekszy bo az o 50% w stosunku do roku 2018 z powodu sieroctwa a nast¢pnie
z powodu bycia rodzing niepeing ( - 45,27%).

Tabela Nr 6. Problemy spoleczne wystepujace w Srodowiskach objetych pomoca w 2019 r.

. .. . . Liczba osob w 0 e 0y oA
Powéd trudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin . w stosunku do 2018 r.*
tych rodzinach -
(*- spadek, + wzrost)
Ubéstwo 900 1792 -9,09
Bezrobocie 633 1446 -15,15
Dlugotrwala choroba 1162 1940 -1,02
Niepelnosprawnos¢ 793 1216 -4,92
Bezradno$¢ w sprawach opiek}n'lczo - 281 928 6.95
wychowawczych w tym:
Rodziny niepelne 239 762 -45,27
Rodziny wielodzietne 4 23 -20
Potrzeba ochrony macierzynstwa 190 913 -3,06
w tym: wielodzietnos$¢ 141 750 -3,42
Alkoholizm 234 367 -1,21
Bezdomnos$é 48 49 -22,58
Trudnos$ci W przystosowaniu do zycia po 2 31 +30
opuszczeniu zakladu karnego
Narkomania 34 48 +78,95
Przemoc w rodzinie 11 32 10
Sytuacja kryzysowa 2 8 +200,00
Sieroctwo 1 1 -50
Zdarzenia losowe 2 7 +100
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IV. Realizacja zadan w zakresie pomocy spoteczne;j.

4.1 Swiadczenia pieniezne i niepieniezne.

Swiadczenia z pomocy spolecznej przyznawano na biezace potrzeby osob i rodzin majace na
celu zapewnienie podstawowych, niezb¢dnych potrzeb zapewniajacych zycie w godnych warunkach.
Wsparcie w prowadzonej pracy socjalnej miato na celu usamodzielnienie klientow. Swiadczenia
z pomocy spotecznej udzielane byly w szczegdlnosci w formie $wiadczen pienieznych
i niepieni¢znych. Realizowang pomoc w ramach zleconych gminie i zadan wtasnych ilustruje

Tabela Nr 7.

Tabela Nr 7. Formy realizowanej pomocy spolecznej w 2019 r.

ZADANIAZLECONE

93 + 12,04
93 + 20,77
102 - 14,29
1 -50
ZADANIA WLASNE
273 +1,11
328 -7,61
1161 -1,85
302 + 57,29
1 0
638 +7,41
159 - 8,62
7 0
576 + 22,38
447 + 7,58
106 - 20,30
48 + 29,72
6 + 200,00
8 - 46,66
18 - 25,00
113 +20,21
5 - 16,66
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W stosunku do roku 2018 wsérod zadan zleconych z pomocy spotecznej odnotowano wzrost
w sprawach orzekania o przyznaniu uprawnien do korzystania ze §wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkow publicznych o 20,77 % oraz w przypadku ustug opiekunczych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi §wiadczone w miejscu zamieszkania 0 12,04 %.

W tej kategorii form pomocy najwickszy spadek odnotowano w przypadku wynagrodzenia
naleznego opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznanego przez sad. Spadek ten wynosi 50 %
w stosunku do roku 2018 r.

Przedstawiona tabela obrazuje, Zze nastgpit spadek na niektore formy pomocy w zakresie
zadan wlasnych m.in. sktadki na ubezpieczenia zdrowotne dla 0séb uprawnionych, zasitki celowe,
czy realizacja pomocy w formie biletu kredytowanego.

Odnotowuje si¢ zwiekszone zapotrzebowanie na pomoc w formie, w formie m. in. ushug
opiekunczych w miejscu zamieszkania, oraz ponoszenia optaty za pobyt w DPS.

Jednocze$nie nalezy stwierdzi¢, ze osoby chore, starsze z niemozno$cig samodzielnego
zaspokajania wtasnych potrzeb oraz duzymi deficytami w samo pielggnacji, niekwalifikujace sig¢
do leczenia szpitalnego, jednak wymagajace wsparcia i calodobowej specjalistycznej opieki
kierowano do doméw pomocy spotecznej o zasiggu ponadgminnym.

W 2019 r. wydano 18 decyzji kierujacych do DPS, z czego umieszczono 14 osoéb (w tym
1 osoba umieszczona na podstawie wniosku z 2018 r.).

Skompletowano dokumenty i przekazano do PCPR w celu wydania decyzji o skierowaniu
3 kobiet oraz 4 dzieci i odptatnosci za ich pobyt w Domu Samotnej Matki prowadzonej przez Caritas
Diecezji Efckie;.

4.2. Praca socjalna.

Swiadczenie w postaci pracy socjalnej jest zadaniem wlasnym gminy o charakterze
obowigzkowym. Realizacja celow pomocy spotecznej odbywa si¢ przede wszystkim przez
$wiadczenie pracy socjalnej oraz wspieranie klientow $wiadczeniami pienieznymi i niepieni¢znymi.
Dziatania pracownikéw pomocy spotecznej stuza przede wszystkim wzmocnieniu oséb wspieranych,
odzyskaniu zdolno$ci do funkcjonowania w spoleczefistwie oraz organizowaniu warunkoéw
sprzyjajacych temu celowi. Pracownik socjalny podejmujac wspdlprace z rodzing, diagnozuje sytuacje
oraz okresla plan pomocy na jej rzecz. Podejmowane dzialania sa zr6znicowane i dostosowane do
indywidualnej sytuacji osoby i rodziny. Celem pomocy spotecznej jest umozliwienie osobom
1 rodzinom przezwyci¢zania trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sa one w stanie pokonac,
wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Cel realizowany jest przez podejmowanie
dziatafh zmierzajacych do zZyciowego usamodzielnienia os6b 1 rodzin oraz ich integracji
ze Srodowiskiem. Praca socjalna jest procesem, ktory ma na celu wywotanie pozadanych zmian,
modyfikacje¢ sposobu funkcjonowania osoby, jej otoczenia, wzmacnianie potencjatu osob, rodzin do
przezwycig¢zenia trudnej sytuacji zyciowej 1 wsparcie w dazeniu do poprawy funkcjonowania. Praca
socjalna prowadzona jest z osobami i rodzinami oraz ze spotecznoscia lokalna. Swiadczenie to jest
wykonywane bez wzgledu na posiadany dochdd osoby i1 rodziny, z uwzglednieniem prawa jednostki
do samostanowienia i poszanowania jej godnosci. W ramach struktury organizacyjnej MOPS
funkcjonuje zespot realizujacy zadania w zakresie pracy socjalnej oraz w zakresie uslug pomocy
spotecznej. W sktad zespotu wchodzi 30 pracownikow socjalnych. Zapotrzebowanie na prace socjalng
w kolejnych latach ilustruje Wykres Nr 8 i Tabela Nr 8.

11




SPRAWOZDANIE Z DZIAtALNOSCI MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOtECZNEJ W EtKU ZA ROK 2019

Wykres Nr 8. Dynamika wzrostu zapotrzebowania na prace socjalng w latach 2016-2019.
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Tabela Nr 8. Dynamika wzrostu zapotrzebowania na prace socjalng w latach 2016-2019.

o] % do roku Liczba os6b w tych % do roku
LS eSSy oprzedzajacego ospodarstwach oprzedzajacego

domowych pop jaceg gosp pop jaceg
2016 3543 + 13,34 7065 +7,22
2017 3194 -9,85 6118 - 13,40
2018 3150 -1,37 6044 -1,21
2019 3011 -4,41 5565 -7,92

Procent wzrostu w Procent spadku

2016-2019 stosunku do roku 2016 ) w stosunku do roku 2016

- 15,01 -21,23

Powyzsze dane Osrodka wskazujg, ze zapotrzebowanie na wsparcie w formie pracy socjalnej
w roku 2019 spadto o 4,41 %. W okresie 2016-2019 wzrost odnotowano w roku 2016.
W pozostatych latach wystepowat spadek zapotrzebowania na prace socjalng. Najwyzszy byt w roku
2017 o ponad 9,85 % .

4.3. Kontrakty socjalne.

Jednym z narzedzi stosowanych w pracy socjalnej jest kontrakt socjalny. Kontrakt socjalny
to umowa zawarta pomiedzy pracownikiem socjalnym, a osobg/rodzing okreslajagca zasady
wspoétdzialania w rozwigzywaniu problemow osoby lub rodziny znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej oraz w celu wzmocnienia aktywnos$ci i1 samodzielno$ci zyciowej, zawodowe] lub
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu. Celem kontraktu jest ustalenie najbardziej skutecznej
drogi wyjscia rodziny z trudnej sytuacji, w jakiej si¢ znalazta, poprzez okre§lenie zobowigzan
i uprawnien stron. Zawarcie kontraktu socjalnego wymaga od klienta aktywnego uczestnictwa
W rozwigzywaniu i1 poprawie wilasnej trudnej sytuacji zyciowej, daje mozliwos$¢ oceniania efektow
pracy, skutecznosci podejmowanych dzialan i korygowania okreslonych celow.
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W 2019 r. pracownicy socjalni MOPS realizowali 252 kontraktow, w tym zawartych przed
2019 r. i kontynuowanych w 2019 r. wynosita 84, natomiast zawartych w 2019 r. wynosita 168
kontraktow. Skuteczno$¢ realizacji kontraktu socjalnego w duzej mierze uzalezniona jest od
zachowan 1 postawy 0sob oczekujacych pomocy. Odbiorcy pomocy spotecznej charakteryzuja sig
brakiem motywacji do zmiany swojej sytuacji, nie wykazuja tez che¢ci do podejmowania zobowigzan,
co powoduje, ze nie wywiazuja si¢ z zalozonych postanowien.

W 2019 r. udato si¢ 76 kontraktow zakonczy¢ sukcesem, Kiedy osoba wspierana przez
MOPS, przy wsparciu pracownika socjalnego, wypetita zobowigzania w nim zawarte.

W 44 przypadkach kontrakty zostaly zerwane z winy klientow. Odmoéwili oni realizacji
zawartych w kontrakcie zobowigzan, m. in. przerwali leczenie odwykowe lub odmowili podjgcia
pracy. Pomimo zerwania kontraktow socjalnych 14 klientéw i ich rodziny nadal korzystaja
ze $wiadczen pomocy spolecznej, natomiast 30 klientdw i ich rodziny po zerwaniu kontraktu, nie
korzysta juz ze $wiadczen pomocy spolecznej.

W 2019 roku z powodu zmiany sytuacji materialnej lub zyciowej klienta rozwigzano
19 kontraktow. Najczestszymi powodami byt m. in. brak mozliwosci podjecia pracy z powodu
urodzenia dziecka, choroba lub wyjazd z Etku. W 10 przypadkach klient i rodzina nadal korzysta
ze $wiadczen pomocy spotecznej, w 9 przypadkach osoby te nie korzystaja juz ze §wiadczen pomocy
spotecznej. Stopien realizacji kontraktow socjalnych przedstawia ponizsza Tabela Nr 9.

Tabela Nr 9. Realizacja kontraktéw socjalnych w 2019 r.

Liczba kontraktow ogolem w tym: 252
Kontrakty zawarte przed 2019 rokiem i kontynuowane w roku 2019 84
Kontrakty zawarte w 2019 r. 168
Liczba kontraktow zakonczonych sukcesem-klient MOPS, przy wsparciu pracownika 76
socjalnego, wypehit zobowigzania zawarte w kontrakcie
Liczba kontraktow zerwanych z winy klienta — z powodu odmowy realizacji zawartych w
kontrakcie zobowigzan klienta, np. przerwanie leczenia odwykowego, odmowa podjecia pracy, 44
w tym:
Klient (rodzina) nadal korzysta ze §wiadczen pomocy spotecznej 14
Klient (rodzina) nie korzysta ze §wiadczen pomocy spotecznej 30
Liczba kontraktow rozwiazanych z powodu zmiany sytuacji materialnej lub zyciowej klienta 19
np. brak mozliwosci podjgcia pracy z powodu urodzenia dziecka, choroby, wyjazdu z Etku,
w tym:
Klient (rodzina) nadal korzysta ze §wiadczen pomocy spotecznej 10
Klient (rodzina ) nie korzysta ze $wiadczen pomocy spotecznej 9
Planowana liczba kontraktéw kontynuowanych w 2020 r. 113
Przewidywana liczba zawartych nowych kontraktow 2020 r. 50
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4.4. Projekty socjalne.

Pracownicy socjalni MOPS na podstawie rozeznanych potrzeb oséb objetych pomoca
spoleczng opracowali 1 wdrozyli  projekty socjalne, majgce na celu reintegracj¢ spoteczng
i aktywizacje cztonkoéw spolecznosci lokalnej. Projekty stuzyly rowniez przetamywaniu stereotypu
klientow pomocy spotecznej oraz samego Osrodka. Tworzone z mysla o poszczegolnych grupach
odbiorcow projekty socjalne realizowane byly dla rodzin, oséb bezdomnych, 0s6b najubozszych,
samotnych, 0séb i1 rodzin dotknigtych przemoca w rodzinie, osdb niepetnosprawnych i z zaburzeniami
psychicznymi. Realizowano dziatania w formie spotkan informacyjno-edukacyjnych dla
mieszkancow, dyzuréw specjalistow, w tym pracownikéw socjalnych, zajec animacyjnych. Projekty
dotyczyly roéwniez integracji spolecznej — organizowane wydarzenia o charakterze otwartym,
dostepne dla wszystkich 0s6b zainteresowanych i chetnych, ktéore umozliwiaja podejmowanie
wspoélnych dziatan, bez podziatu na klientow Osrodka i osoby nie korzystajace ze wsparcia. Dziatania
stuzyly zaktywizowaniu oséb oraz zacheceniu ich do udzialu w zyciu spotecznym, wiekszego
zaangazowania w dziatanie na rzecz wlasnego §rodowiska lokalnego. W ramach projektow budowana
byta sie¢ wspolpracy z podmiotami dzialajgcymi w $rodowisku lokalnym. Srodki na realizacje
projektow socjalnych w wiekszosci byly pozyskiwane przez Osrodek z zewnetrznych zrodet, w tym
projektow dofinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej 1 od sponsorow.

PROJEKTY SOCJALNE ZREALIZOWANE W 2019 ROKU:

e Projekt socjalny ,,Cieply positek”

Z okazji obchodéw Migdzynarodowego Dnia Walki z Ubdstwem w dniu 17 pazdziernika 2019 r.
w Parku Solidarnosci w Elku pracownicy socjalni zorganizowali akcje wydawania cieptego positku
osobom bezdomnym i wymagajacym wsparcia. Z positku skorzystalo okoto 100 oséb. Dodatkowo
podczas akcji pracownicy socjalni udzielali porad i konsultacji o dostepnych formach pomocy.

e Projekt socjalny ,,Pamieci bliskich”

Pracownicy socjalni zrealizowali projekt pn. ,,Pamigci bliskich”, ktorego celem bylo wspolne
z osobami niepelnosprawnymi, bezdomnymi i zaburzonymi psychicznie uporzadkowanie grobow ich
najblizszych. Uporzadkowano okoto 50 grobow, w projekcie wzigto udzial 17 oséb, w tym
3 pracownikow socjalnych oraz 14 oséb bezdomnych.

e Projekt socjalny ,,Biore ZYCIE w swoje rece”

;mjfcwqrijT:£W okresie od marca do wrzeSnia 2019 r. pracownicy socjalni wraz
. w7 grupg 10 osdb bezdomnych i zagrozonych bezdomnos$cia realizowali projekt
i% ..+ socjalny ,Biore ZYCIE w swoje rece” w ramach projektu Etckie Centrum
‘ . Rewitalizacji Spotecznej z kompleksowa Sciezka wsparcia.

= Celem projektu byla poprawa sytuacji zyciowej o0so6b bezdomnych
inetos 1 zagrozonych bezdomno$cia poprzez wzmocnienie aktywno$ci spotecznej
' izawodowej, szansa na wyjscie z bezdomno$ci oraz
uzyskanie samodzielnosci zyciowe;.

e Projekt socjalny ,,Stworzmy lepsze jutro”
W  okresie od pazdziernika do grudnia 2019 r. pracownicy socjalni wraz z grupg
15 0s6b zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym realizowali projekt socjalny ,,Stworzmy
lepsze jutro”, nakierowany na wzmocnienie i wlaczenie w dzialania na rzecz najblizszego otoczenia.
Glownym celem projektu byla integracja uczestnikow z srodowiskiem lokalnym, podejmowanie

14




SPRAWOZDANIE Z DZIAtALNOSCI MIEISKIEGO OSRODKA POMOCY SPOtECZNEJ W EtKU ZA ROK 2019

inicjatyw lokalnych, propagowanie zachowan proekologicznych, chronigcych $rodowisko,
podniesienie umiej¢tnosci wspotpracy i komunikacji.

Efektem postawionych celéw bylo podniesienie wiary w siebie, poczucie wplywu na otaczajgca
rzeczywisto$¢, wprowadzanie pozytywnych zmian w $rodowisku oraz proekologiczna edukacja
otoczenia.

¢ Projekt socjalny ,,Wiele umysléw-razem mozemy wszystko”

Pracownicy socjalni zrealizowali projekt socjalny ,,Wiele umystow-razem mozemy wszystko”
w ramach projektu Efckie Centrum Rewitalizacji Spotecznej z kompleksowsg $ciezkg wsparcia. Celem
projektu byta integracja spoteczna poprzez dzialania na rzecz spolecznos$ci lokalnych poprzez udziat
15 0s6b — mieszkancow obszaru wyznaczonego do rewitalizacji.

Efekty osiagnieto poprzez wspolne spedzanie czasu, wspolne zabawy, gry, wspdlne ogladanie filmow,
organizowanie obchodéw dni Unii Europejskiej, organizacj¢ spotkan integracyjnych, spacery, wyjscia
do ciekawych miejsc w obszarze rewitalizacji na terenie miasta Etku. Wykonanie fotografii, tablicy
ktore zostaly umieszczone w ECRS STAJNIA oraz wspolne nasadzenia ros$lin 1 kwiatow. Odbyty si¢
spotkania i pogadanki na temat przemocy w rodzinie, przeprowadzony byt kurs samoobrony.

e Projekt socjalny ,,Elcki Gang Stodziakow”

Pracownicy socjalni zrealizowali projekt socjalny ,,Etcki Gang Stodziakow” w ramach projektu
Etckie Centrum Rewitalizacji Spotecznej z kompleksowa §$ciezka wsparcia. Dziatania nakierowane
byly na podniesienie aktywnosci spolecznej, poprzez dziatania na rzecz spotecznosci lokalnych,
poprzez udzial 15 oso6b zagrozonych bezrobociem oraz wykluczeniem spoltecznym zamieszkujacych
na terenie obszaru wyznaczonego do rewitalizacji.

Zaktadanymi celami projektu bytlo wzmocnienie wiary we wlasne mozliwosci, nabycie umiejetnosci
prowadzenia zdrowego stylu zycia, ksztaltowanie umiejetno$ci radzenia sobie z emocjami,
promowanie form aktywnego spedzenia czasu wolnego. Efektami projektu byl wzrost aktywnos$ci
spolecznej 0s6b zamieszkatych na terenie rewitalizacji, wzrost aktywizacji ruchowej 1 spotecznej
0sOb, wzrost poczucia wilasnej wartosci 1 podniesienia samooceny, rozw¢j osobisty 1 rozwijanie
zainteresowan oraz wzrost kompetencji spotecznych, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych.

e Projekt socjalny ,,Pomoc sobie — nie zapominajac o innych”

Projekt socjalny ,,Pomdc sobie — nie zapominajgc o innych” realizowany w ramach projektu Eickie
Centrum Rewitalizacji Spotecznej z kompleksowa $ciezka wsparcia realizowany w okresie
od pazdziernika do grudnia 2019 r. Realizacja Projektu odbywa si¢ poprzez prowadzenie spotkan
informacyjno — edukacyjnych oraz integracji spolecznej. Wsparciem obj¢to tacznie 10 o0sob
bezdomnych 1 zagrozonych bezdomnoscig. Uczestnicy korzystali z pomocy w formie zajec
1 warsztatow edukacyjnych, aktywizujacych, wspierajaco— motywujacych do zmian. Projekt
realizowany przez pracownikow socjalnych wraz z animatorem oraz streetworkerem. Zorganizowano
wspolne spotkania integracyjne wyjscie do kina, wspolne ogladanie filméw, spotkanie z Rzecznikiem
Praw Konsumenta. W ramach akcja zima uczestnicy projektu dotarli do oséb bezdomnych
przebywajacych na ulicach, czgstowali woda, kanapkami, udzielali informacji na temat potrzeb osob
bezdomnych w zwigzku ze zblizajaca si¢ zima. Monitorowali §rodowiska os6b bezdomnych, aby
zmniejszy¢ ryzyko zamarznigcia 1 zaczadzenia os6b bezdomnych w sezonie zimowym.

e Projekt socjalny ,,Bezpieczna ulica, bezpieczna dzielnica”

W ramach projektu Efckie Centrum Rewitalizacji Spotecznej z kompleksowa $ciezka wsparcia
realizowany byl projekt socjalny ,,Bezpieczna ulica, bezpieczna dzielnica”. Pracownicy socjalni wraz
z 15 osobami zagrozonymi ryzykiem ubdstwa lub wykluczeniem spotecznym w tym z osobami
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bezrobotnymi i ich otoczeniem, prowadzili zajecia, spotkania ktorych celem glownym byt wzrost
wiedzy na temat bezpieczenstwa w miejscu zamieszkania tj. na ulicy i dzielnicy.

e Projekt socjalny ,,Rodzinna przygoda"

Projekt socjalny ,,Rodzinna przygoda” realizowany byt w okresie od maja do grudnia 2019 r.
w ramach projektu Wsparcie Efckich rodzin — projekt ZIT, skierowany do 0sob i rodzin zagrozonych
ubdstwem lub wykluczonych spotecznie z obszaru rewitalizacji bez wzgledu na wiek. Dzialaniami
objeto 27 os6b. W ramach projektu zorganizowano szereg spotkan integracyjnych w Etckim Centrum
Rewitalizacji Spotecznej, Parku Odkrywcéw Kolei, Parku Kopernika, w plenerze na Elckich
Podworkach. Podczas trwania projektu odbyly si¢ migdzy innymi zajg¢cia: sportowe w plenerze,
manualne, artystyczne, zajecia z wykorzystaniem metody M. Sherborne, warsztaty z elementami
szkoty dla rodzicoéw, zajecia promujace dbanie o srodowisko i1 zdrowy styl zycia. Cze$¢ zaje¢ odbyta
si¢ z udziatem organizacji pozarzagdowych.

e Projekt socjalny "Mie¢dzypokoleniowa przygoda"

Projekt socjalny "Miedzypokoleniowa przygoda" realizowany byt w okresie od maja do grudnia 2019
r., w ramach projektu Wsparcie Elckich rodzin — projekt ZIT, skierowany do osob starszych oraz
dotknietych niepelnosprawnos$cia, zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Dziataniami objgto
18 0s6b oraz ich rodziny zamieszkate w obszarze rewitalizacji. W ramach projektu uczestnicy mieli
mozliwos$¢ skorzystania z ushug specjalistow: psychologa, pedagoga, socjoterapeuty. Realizowane
byty warsztaty edukacyjne, rozwojowe, artystyczne sprzyjalty wzajemnemu poznaniu i integracji osob.
Podczas zaje¢ promujacych zdrowy styl zycia uczestnicy zapoznali si¢ z zasadami zdrowego
odzywiania, poglebili wiedz¢ na temat znaczenia aktywnosci fizycznej. Z powstalej dokumentacji
fotograficznej projektu, wspoélnie z uczestnikami utworzono Mape Atrakcji, umieszczong przy
budynku ECRS, ul. Kos$ciuszki 27 A w Etku.

4.5. Programy pomocy Zywnosciowej.

PROGRAM ,,POMOC PANSTWA W ZAKRESIE DOZYWIANIA” NA LATA 2014-2020

Kolejnym waznym zadaniem w obszarze pomocy spotecznej jest zabezpieczenie o0sOb
pozbawionych mozliwosci spozycia jednego goracego positku. Realizowanie zadania odbywa si¢
poprzez prowadzenie dozywiania dzieci w szkotach, udzielania pomocy w formie positku osobom
potrzebujacym. Pomoc w formie positku udzielana ze szczegdlnym uwzglednieniem positku gorgcego
w celu zapewnienia zdrowego zywienia.

Na pokrycie czgsci lub catosci kosztow zakupu zywnosci moze by¢ przyznany zasitek celowy.
Osrodek w ramach wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020 objat dozywianiem osoby, w tym dzieci
w postaci: positkow, obiadéow szkolnych, zasitkow oraz pomocy rzeczowej. W roku 2019 r.
zauwazono Spadek liczby swiadczeniobiorcow w stosunku do roku poprzedniego (- 25,38 %), w tym
liczby dzieci (- 17,87%). Odnotowano natomiast spadek kwoty swiadczenia w stosunku do roku 2018,
ktéra wyniosta -27,47%, jak réwniez kwota §wiadczen positkow dla dzieci spadia 0 -18,314 %.
Realizacj¢ programu na przestrzeni lat 2016-2019 przedstawia Tabela Nr 10.
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Tabela Nr 10. Realizacja Programu ,,Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania” w latach
2016-20109.

Wyszczegélnienie 2016 2017 2018 2019 % w stosunku do
roku ubieglego
Liczba osob 1002 1099 784 585 - 25,38
w tym dzieci 791 837 554 455 -17,87
Kwota §wiadczen 471535 377 245 434 022 314 800,01 - 27,47
Kwota §wiadczen- 286 751 206 188 219 446 1792,56 - 18,314
positek dla dzieci

PROGRAM OPERACYJNY POMOC ZYWNOSCIOWA 2014-2020 (FAED)

Osrodek w 2019 r. realizowatl we wspotpracy z Caritas Diecezji Etckiej Program Operacyjny
Pomoc Zywnosciowa 2014 — 2020 Podprogram 2018 wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu
Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (zwany FEAD). Od poczatku realizacji Programu w ramach
zawartej umowy wsparciem objeto 2350 beneficjentow.

Pomoc w ramach programu obejmowala dostarczanie produktow zywnosciowych (oleju,
konserw migsnych, konserw rybnych, ryzu, dzemu, mleka, sera, cukru, makaronu 1 innych artykutow
spozywczych). MOPS byl odpowiedzialny za proces rekrutacji osob i rodzin do otrzymania pomocy
w tej formie oraz kierowania os6b do udzialu w zajeciach towarzyszacych realizowanych w formie
warsztatow np. kulinarnych, edukacji ekonomicznej, w ktorych tgcznie w roku 2019 wzieto udziat 239
0s0b.

4.6. Wspieranie osodb starszych i niepelnosprawnych.

USLUGI OPIEKUNCZE W MIEJSCU ZAMIESZKANIA

Osrodek zabezpieczal zgodnie z potrzebami pomoc w formie ustug opiekunczych oraz
specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0os6b z zaburzeniami psychicznymi dla mieszkancoOw miasta
w oparciu o art. 50 ustawy o pomocy spolecznej. Pomoc udzielano osobom samotnym, ktore
z powodu wieku, choroby lub uzasadnionych przyczyn wymagaly pomocy innych osob, a byly jej
pozbawione oraz zamieszkujagcym i gospodarujacym wspdlnie z rodzing, a rodzina i wspoélnie
zamieszkali nie mogg zapewni¢ pomocy 1 opieki z uwagi na zty stan zdrowia, prac¢ zawodowa,
nauke, brak odpowiedniego przygotowania lub z innych uzasadnionych powodow.

Osrodek w 2019 roku zabezpieczyt 252 osobom spelniajacych wymogi przyznania
tej niepieni¢znej formy z pomocy spolecznej. Lacznie 159 osob skorzystato z ustug opiekunczych
realizowanych w ramach zadan wlasnych oraz 93 osob ze specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0sOb z zaburzeniami psychicznymi realizowanych w ramach zadan zleconych (w tym dzieci do 18
roku zycia).
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Zmiana struktury demograficznej i wystepujacy od kilku lat proces demograficzny starzenia
ludnos$ci powoduje zwigkszenie zapotrzebowania na ustugi opiekuncze. Wzrost na ustugi wlasne
odnotowano o0 8,62 %. W przypadku ustug opickunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi
$wiadczonymi w miejscu zamieszkania zauwazalny jest niewielki spadek w stosunku do rok 2018
0 2,1%. Ksztatltowanie poziomu ustug opiekunczych w latach 2016-2019 przestawia wykres Nr 9.

Wykres Nr 9. Ustugi opiekuncze w latach 2016- 2019 r

B Ustugi opickunze W Spegalistycne ud ugi opickuncze

I7H
Rodza) uslug 2016r 2017 r 20181 2019r.
Lishugi opsekuncze 176 156 174 159
Specjalistyczne ustugi opiekuncze [iz) M 45 43

Ustugi opiekuncze obejmowaly pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych,
podstawowa opieke higieniczng, zalecong przez lekarza, pielggnacje oraz zapewnienie kontaktu
z otoczeniem. Odptatnos$¢ za ustugi opiekuncze naliczana byla zgodnie z uchwata Rady Miasta Etku
oraz rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 lipca 2018 r. w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $§wiadczen pienigznych z pomocy spoteczne;j.
Koszt jednej roboczogodziny ww. ustug w 2019 roku wynosit 20 zt. W roku sprawozdawczym ushugi
wlasne $wiadczone byly dla 159 os6b, z czego 79,26 % stanowity kobiety, a mezczyzni — 20,74 %.

Wykres Nr 10. Ustugi opiekuncze w 2019 r. z podzialem na ple¢.

Ustugi
wiasne

é 126 g@ 'il

18




SPRAWOZDANIE Z DZIAtALNOSCI MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOtECZNEJ W EtKU ZA ROK 2019

Wykres Nr 11. Uslugi opiekuncze w 2019 r. z podzialem na wiek.
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Wisrdd osob korzystajacych z ustug opiekunczych najwigkszy odsetek stanowig osoby w wieku
powyzej 65 r.z., stanowig one 79,24 % $wiadczonych ushug opiekunczych. Najmniejszy odsetek
ustug $wiadczonych jest w przedziale wiekowym 26-35 i 36-45 i obejmuje po 1 osobie w kazdej

z kategorii.

W roku sprawozdawczym ustugi

swiadczone byly dla 93 os6b, z czego 9 osob stanowity dzieci.
Wsrdd oséb dorostych w tej kategorii ustlug opiekunczych kobiety stanowily 75,90 %, za$
mezezyzni stanowili jedynie 24,10 %. Zalezno$¢ pomiedzy kobietami i megzczyznami przestawia

wykres Nr 12.

Wykres Nr 12. Ushlugi specjalistyczne dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

z podzialem na pleé (uwzgledniajac jedynie osoby doroste).

Uslugi specjalistycane
dlaosobz
zaburzeniami

psychicznymi

specjalistyczne dla osob z zaburzeniami psychicznymi

2019 r.
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Wykres Nr 13. Uslugi specjalistyczne dla oséb z zaburzeniami psychicznymi 2019 r.
z podzialem na wiek.
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Wsrdd osob korzystajacych ze specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami
psychicznymi  opiekunczych najwigkszy odsetek stanowig osoby w wieku 65+, stanowig one
78,31 % $wiadczonych ustug dla 0sob dorostych.

Nastepnie kolejng kategoria wiekowa, w ktorej udzielono specjalistycznych ustug
opiekunczych dla 0sob zaburzeniami psychicznymi stanowig osoby w wieku od 56-65, tj. 10,84 %.
Najmniejszy odsetek ushug $wiadczonych jest w przedziale wiekowym 26-35, obejmuje
2 0soby w tej kategorii.

W przypadku specjalistycznych ustug opiekunczych z zaburzeniami psychicznymi nalezy
wyrdzni¢ ushugi §wiadczone na rzecz dzieci. W roku sprawozdawczym §wiadczono 9 dzieciom ushugi
opiekuncze.

Odptatno$¢ za specjalistyczne ustugi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi okresla § 4 ust. 2
I 3 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 roku w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych. Koszt jednej roboczogodziny ww. ustug w 2019 roku, zgodnie
z zarzadzeniem Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Etku w sprawie ustalenia
kosztu jednej roboczogodziny $wiadczenia ustug specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, dla osob
z zaburzeniami psychicznymi, wynosit odpowiednio:

*26 zl za ushugi: uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego Zycia, pielegnacja
— jako wspieranie procesu leczenia oraz pomoc mieszkaniowa,

*65,00 zt, w okresie styczen — marzec 2019 r., 100,00 zt w okresie kwiecien - 15 listopad 2019 r., oraz
120,00 zt w okresie 15 listopad — grudzien 2019 r. za ustugi: rehabilitacja fizyczna
1 usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym przepisami ustawy
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze s$rodkdéw publicznych oraz zapewnienie
dzieciom i milodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do =zaje¢ rehabilitacyjnych
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i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie majg mozliwo$ci uzyskania
dostepu do zajec, o ktérych mowa w art. 7 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego.

Na podstawie zgloszonych potrzeb i oczekiwan osob lub rodzin podejmowano dziatania przy
wsparciu pracownikéw socjalnych majace na celu: pomoc w dotarciu do placowek ochrony zdrowia,
urzedow, instytucji; pomoc w dotarciu do poradni specjalistycznych; pomoc w sktadaniu wnioskow
do zakladow opiekunczo-leczniczych, zaktadow pielegnacyjno-opiekunczych, doméw pomocy
spotecznej, wnioskéw do doptat o czynszu; wnioskowanie 1 kompletowanie dokumentow
do Powiatowego Zespolu do Spraw Orzekania o Stopniu Niepetnosprawnosci; korzystanie ze sprzetu
rehabilitacyjnego 1 $rodkow pomocniczych; zabezpieczenie opatu na okres zimowy i1 grzewczy;
zabezpieczenie pomocy finansowej na zakup lekow, zywnoS$ci, odziezy lub innych niezbgdnych
artykutow; dostarczanie goracych positkow ze stotowki MOPS; nawigzywanie kontaktu z rodzinami
I krewnymi.

W roku 2019 realizowane byly programy resortowe Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spolecznej: Program ,,Opieka 75+” edycja 2019 oraz Program ,,Ustugi opiekuncze dla oséb
niepelnosprawnych,, - edycja 2019.

Od 2018 roku realizowany jest program ushug teleopieki, wsparciem w ramach, ktoérego
obejmowanych jest 20 osob.

WSPARCIE INSTYTUCJONALNE

Mieszkanie chronione

Od 2015 r. Osrodek prowadzi mieszkanie chronione, ktore jest zadaniem wiasnym gminy.
Mieszkanie o lacznej powierzchni uzytkowej 49,07 m? znajduje si¢ w budynku mieszkalnym
potozonym przy ul. Kolejowej 15/4 w Etku. W mieszkaniu jednocze$nie moga zamieszkiwaé
4 osoby. W 2019 r. wptynat 1 wniosek o przyznanie pobytu w mieszkaniu chronionym. Umieszczona
zostata jedna osoba.

Domy pomocy spolecznej

Na dzien 31 grudnia 2019 r. w 24 domach pomocy spotecznej, zlokalizowanych na terenie
4 wojewodztw kraju, przebywato 113 mieszkancéw gminy miasta Etk, w tym 71 mgzczyzn (proporcja
liczby mezczyzn w stosunku do liczby kobiet wyniosta 3:2). Klienci MOPS Etk przebywali
w nastgpujacych rodzajach doméw pomocy spolecznej, wymienionych w art. 56 ustawy o pomocy
spoteczne;j:

1. DPS dla os6b w podesztym wieku: 17 osob;

DPS dla o0s6b przewlekle somatycznie chorych: 10 osob;
DPS dla 0sob przewlekle psychicznie chorych: 63 osoby;
DPS dla dorostych niepetnosprawnych intelektualnie: 9 0sob;
DPS dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie: 12 osob;
DPS dla os6b niepetnosprawnych fizycznie - 2 0soby;
DPS dla 0s6b uzaleznionych od alkoholu - 0 0so6b.
W 2019 roku wydano 18 decyzji kierujacych osoby do doméw pomocy spolecznej (z tego
9 dotyczylo mezczyzn), w tym 10 z postanowienia sadu (5 mezczyzn i 5 kobiet). W 2019 roku
w domach pomocy spotecznej umieszczono 26 osob (13 mezcezyzn i 13 kobiet).

Noakown
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4.7. Wspieranie osdb bezrobotnych oraz innych niepozostajacych w zatrudnieniu.

PRACE SPOLECZNIE UZYTECZNE

Prace spotecznie uzyteczne to instrument rynku pracy skierowany do oso6b bezrobotnych bez
prawa do zasitku, ktore korzystaja jednoczesnie ze Swiadczen pomocy spotecznej. Ta aktywna forma
pomocy ma na celu wsparcie klientow MOPS w zakresie aktywizacji zawodowej 1 przywrocenia
0sob dhugotrwale bezrobotnych na rynek pracy.

Wykonywanie prac spotecznie uzytecznych odbywa si¢ na podstawie porozumienia
zawieranego rokrocznie poczgwszy od 2009 r. pomiedzy Gming Miastem Etk, a Starostg Elckim
reprezentowanym przez Powiatowy Urzad Pracy.

W 2019 r. na podstawie zawartego porozumienia pomi¢dzy Starostg Etckim, a Gming Miastem
Etk 24 osoby bezrobotne, w tym 15 me¢zczyzn i 9 kobiet, uczestniczyly w pracach spolecznie
uzytecznych w okresie od 1 marca 2018 r. do 31 grudnia 2019 r. Osobom tym wyptacono $wiadczenie
w tacznej wysokosci 56154,45 zi.

MOPS zajmowal si¢ rekrutacja osob, wustalat potrzeby oraz liczb¢ podmiotéw
zainteresowanych realizacjg prac spotecznie uzytecznych oraz prowadzit dokumentacje zwigzang
z przebiegiem ww. zadan.

Osoby objete programem wykonywaty prace uslugowe, porzadkowe, czynnosci gospodarcze,
pomoc kuchenna, pomoc przy obsludze imprez masowych oraz pomagaly wykonywaé ushlugi
opiekuncze realizowanie przez MOPS. Osobom obj¢tym programem przystugiwato $wiadczenie
pieniezne za okres faktycznie wykonywanej pracy. Koszt roboczogodziny w okresie:

- od marca 2019 r. do maja 2019 r. wynosit 8,30 zt.
- od czerwca 2019 r. do grudnia 2019 r. wynosit 8,50 zt.

Dodatkowg =zaletg wsparcia w postaci prac spolecznie uzytecznych jest nie wliczanie
otrzymywanego $wiadczenia pieni¢znego z tytulu wykonywania ww. prac do dochodu
uprawniajacego do uzyskania §wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej. Realizacje programu prac
spotecznie uzytecznych ilustruje Tabela Nr 11.

Tabela Nr 11. Realizacja programu prac spolecznie uzytecznych w 2019 roku.

Program prac spolecznie .
Wyszczegolnienie Uwagi
uzytecznych
Liczba godzin 6654,50 Plan 7845 godz.
Liczba uczestnikow 24 0s6b Plan 21 osob
Koszt programu (100%) 56154,45 zt Plan 66204,10 zt

Prace spolecznie uzyteczne realizowano w 15 placowkach i instytucjach na terenie miasta
Etku, do ktorych skierowano osoby bezrobotne. Ponizsza Tabela Nr 12 ilustruje rozklad ilosciowy
w poszczegbdlnych podmiotach.
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Tabela Nr 12. Podmioty, w ktérych realizowano prace spolecznie uzyteczne w roku 2019.

ZATRUDNIENIE SOCJALNE

Pomoc rodzinie z problemem bezrobocia stanowi jeden z elementéw pracy socjalnej. Celem
realizowanym przez O$rodek bylo zwigkszenie szans na podjecie pracy zawodowej 1 przeciwdziatanie
negatywnym skutkom spolecznym wynikajacym z bezrobocia w rodzinie. O$rodek kierowal dziatania
zarbwno do osob bardziej aktywnych, samodzielnych, ktore wymagaly stosunkowo niewielkiego
wsparcia, jak i do tych, ktore nie potrafity wykorzysta¢ wlasnych zasobow i1 mozliwosci przy
korzystnych zmianach na rynku pracy. Pogl¢biona indywidualna praca socjalna, w tym w formie
poradnictwa specjalistycznego oraz rozszerzana stale wspolpraca ze $rodowiskiem lokalnym
1 podmiotami rynku pracy byly odpowiedzia na zmieniajace si¢ zapotrzebowanie poszukujacych
zatrudnienia mieszkancoéw Etku, w szczegolnosci korzystajacych z pomocy Osrodka.

Osrodek nadal wspoétpracowat z Centrum Integracji Spotecznej ,,AlterCIS” prowadzonego
przez Stowarzyszenie ADELFI w Elku oraz Centrum Integracji Spotecznej prowadzonego przez
Stowarzyszenie im. Krola Augusta w Augustowie, w ramach ktérej w roku 2019 skierowat tacznie
85 o0soby do uczestnictwa w programie reintegracji spotecznej i zawodowej. Szczegdlowy rozklad
iloS§ciowy udzialu oso6b bezrobotnych w poszczegdlnych centrach w 2019 r. przedstawia Wykres
Nr 14.
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Wykres Nr 14. Uczestnicy centrow integracji spotecznej 2019 r.

Ogdlna liczba uczestnikow

Rozpoczynajace uczestnictwo W AlterCIS

mCIS

Kontynuujace
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Powyzszy wykres obrazuje uczestnictwo 0osob w 2019 roku w dwoch centrach prowadzonych
przez stowarzyszenia: Centrum Integracji Spolecznej- CIS oraz Centrum Integracji Spotecznej
AlterCIS.

4.8. Wspieranie osob bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia.

W roku sprawozdawczym odnotowano wzrost liczby os6b bezdomnych, ktorym udzielono
wsparcia. Pomocy osobom bezdomnym przebywajacym na terenie miasta Etk, ktorych ostatnim
miejscem zameldowania na pobyt staly, bylo miasto Etk. Gmina miasto Etk powierzyla zadanie
prowadzenia placowek: schroniska dla osob bezdomnych oraz ogrzewalni organizacjom
pozarzadowym - Caritas Diecezji Elckiej oraz Stowarzyszeniu MONAR Schronisko dla Oséb
Bezdomnych MAROKT w Etku. Poza pomocg w formie schronienia osoby bezdomne otrzymywaty
wsparcie w postaci $wiadczen pienieznych (zasitek staty, okresowy, celowy). Formy pomocy
udzielone osobom bezdomnym ilustruje Wykres Nr 15.

Wykres Nr 15. Formy pomocy udzielone osobom bezdomnym w roku 2019 r.

H zasitki okresowe H zasitki celowe M zasitki state 1 $wiadczenia pieniezne na zakup positku

Pomoc udzielona zostata réwniez bezdomnym przebywajacym poza Etkiem, jezeli ostatnim
miejscem zameldowania na pobyt staly, bylo miasto Etk. Szczegdétowe informacje w jakich
placowkach udzielano wparcia przedstawia Wykres Nr 15. W stosunku do roku 2018, nastgpit wzrost
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0 27,73% liczby 0s6b bezdomnych, pochodzacych z Etku, ktorym MOPS udzielit pomocy w formie

schronienia.

4.9. Wspieranie osob zwalnianych z zakltadow karnych.

Osrodek realizuje swiadczenia spoteczne skierowane do osob opuszczajacych zaktady karne
zgodnie z zawartym w dniu 13 czerwca 2000 r. porozumieniem pomigdzy Ministerstwem Pracy
1 Polityki Spotecznej oraz Centralnym Zarzadem Stuzby Wigziennej. O potrzebie udzielania pomocy
oraz terminie zakonczenia kary informuje zaktad karny, w ktérym osoba przebywa. Pomoc w tej
formie udzielana jest rowniez na wniosek osadzonego jego rodzinie. Realizacje postanowien

porozumienia w kolejnych latach ilustruje Tabela Nr 13, Wykres Nr 16 oraz Wykres Nr 17.

Tabela Nr 13. Pomoc udzielona w ramach porozumienia z Centralnym Zarzadem Shuzby

Wieziennej w latach 2016-2019.

Wyszczegélnienie 2016 2017 2018 2019
Liczba oséb, ktorym zostala udzielona pomoc
. 26 15 31
po opuszczeniu zakladu karnego 31
Liczba rodzin, ktérym MOPS udzielit pomocy na wniosek
. . 3 0 2 5
osoby osadzonej w zakladzie karnym
Liczba osob, ktére otrzymaly prace po opuszczeniu
2 5 5 7
zakladu karnego
Liczba oséb, ktéore powrocily do rodzin, Srodowiska 18 14 22 26

Wykres Nr 16. Liczba rodzin, ktérym MOPS udzielil pomocy na wniosek osoby osadzonej

w zakladzie karnym w latach 2016-2019

N ~

N _—

D =N W R D

N_—

2016 2017 2018 2019

Wykres Nr 17. Liczba os6b, ktorym zostala udzielona pomoc w ramach porozumienia

z Centralnym Zarzadem Stluzby Wieziennej w latach 2016-20109.

30
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2016 2017 2018 2019
Liczba osdb, ktare powrdcity do rodzin, Srodowiska
m Liczba osdb, ktdre otrzymaty prace po opuszczeniu zaktadu karnego

m Liczba osdb, ktdrym zostata udzielona pomoc po opuszczeniu zaktadu karnego
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W 2019 roku nastgpil wzrost wsrdd liczby osob, ktére po opuszaniu zakladu karnego
powrdcity do rodziny i srodowiska, w stosunku do roku 2018 jest to wzrost o 18,18 %. Tendencja
wzrostowa widoczna byla rowniez wérdd osob, ktore podjety prace po opuszczeniu zaktadu karnego.

W ramach pracy socjalnej osobom opuszczajgcym zaklady karne udzielano gléwnie pomocy
finansowej, kierowano osoby do centréw integracji spotecznej oraz do wykonywania prac spotecznie
uzytecznych. Dane wskazuja, ze w roku sprawozdawczym odnotowanego wzrost liczby osob, ktorym
zostata udzielona pomoc. Powyzsze zjawisko obrazuje Wykres Nr 18.

Wykres Nr 18. Powrot osadzonych do rodzin i Srodowiska w latach 2016-20109.
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4.10. Ustugi w osrodku wsparcia - Srodowiskowy Dom Samopomocy Lawendowy
Zakatek w Elku.

Jedng z form wsparcia skierowang do o0sob z dysfunkcjami psychicznymi sg srodowiskowe
ustugi spoleczne majace na celu pozostawanie osoéb jak najdluzej w $rodowisku naturalnym.
Od miesigca lutego 2016 roku w strukturze MOPS w Etku, funkcjonujacy pod nazwa Srodowiskowy
Dom Samopomocy Lawendowy Zakatek typu A, B, C, w tym z niepelnosprawno$cig sprzezong
(zgodnie z Uchwatg Nr 111.26.2019 Rady Miasta Etku z dnia 17 stycznia 2019 r. zmiana nazwy
placowki) zapewnia tego rodzaju ustugi. Placowka w rozumieniu rozporzadzenia w sprawie
srodowiskowych domow samopomocy dysponowata 42 miejscami (38  dziennych  oraz
4 calodobowe).

Wykres Nr 19. Docelowa liczba miejsc w Srodowiskowym Domu Samopomocy Lawendowy
Zakatek w Elku.

Uczestnicy korzystajacy
z oferty SDS Lawendowy Zakatek
w Elku

Pobyt dzienny Pobyt catodobowy

38 4
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SDS w zakresie miejsc dziennych w odniesieniu do liczby miejsc statutowych spetnia
wszystkie wymagania standardu utworzonego osrodka dziennego. Budynek pozbawiony jest barier
architektonicznych, zapewnia uczestnikom spokdj i bezpieczenstwo. Powierzchnia uzytkowa
przypadajagca na 1 wuczestnika wynosi min. 8 m® Dom wyposazony jest w udogodnienia
umozliwiajace funkcjonowanie osobom niepetnosprawnym, posiada pomieszczenia do prowadzenia
dziatalnosci wspierajacej, aktywizujacej i rehabilitacyjne;j

Dzigki prowadzonej terapii u uczestnikOw zostaja wyrownywane deficyty rozwojowe,
uczestnicy nabyli wiele umiejetnosci pozwalajagcym im uczestniczy¢ w zyciu spolecznym zaro6wno
w placéwce jak i poza nig, stali si¢ otwarci na kontakt ze srodowiskiem zewnetrznym, zmieniajg si¢
ich zachowania na bardziej efektywne spolecznie, staja si¢ bardziej samodzielni, pozbywajg si¢
zahamowan w komunikowaniu si¢ z osobami odwiedzajacymi dom. Uczestnicy i ich rodziny
otrzymali pomoc 1 wsparcie w zakresie rozwigzywania probleméw zdrowotnych i problemow
wystepujacych w zyciu rodzinnym — pomoca shuza: psycholog, terapeuci, instruktorzy terapii
i opiekun. Usprawnienie fizyczne prowadzone w SDS umozliwia utrzymanie lub poprawe kondycji,
sprawnosci ruchowej, manualnej, wzmocnienie mig$ni oraz che¢ do wykazywania w tym zakresie
aktywnosci.

W roku 2019 SDS w ramach prowadzonej dziatalno$ci organizowal nastepujace formy
wsparcia:

a) treningi funkcjonowania w codziennym zyciu:

» dbalosci o wyglad zewngtrzny, ktérego celem bylo nabywanie i doskonalenie
umiejetnosci zwigzanych z dbaniem o wyglad zewngtrzny oraz poprawa spotecznego
zachowania i wspotzycia w grupie, kolezenstwa,

» samoobstugi , ktorego celem bylo nabywanie umiejg¢tnosci samodzielnego jedzenia,
mycia rak, ubierania si¢, zglaszania 1 zalatwiania potrzeb fizjologicznych,
doskonalenie samodzielnego jedzenia, samodzielne ubieranie si¢ (zapinanie guzikow,
suwaka, sznurowanie obuwia);

» nauki higieny, ktorego celem byto nabycie umiejetnosci korzystania z prysznica,
wykonanie toalety catego ciala, mycie rak, wyuczenie prawidtowego nawyku higieny
jamy ustnej oraz pielegnacji paznokci 1 wltosow;

> kulinarny, ktorego celem bylo nabywanie i doskonalenie umiejetnosci planowania
oraz estetycznego przygotowywania i spozywania positkow, kulturalne zachowanie
si¢ przy stole, poznanie przepisOw kulinarnych, dobdr artykuldw spozywczych,
zasady zdrowego odzywiania si¢, kultywowanie tradycji $wigtecznych;

» umiejetnosci praktycznych, ktérego celem bylo nabywanie umiejetnosci obstugi
sprzetow RTV 1 AGD, dbanie o porzadek w pomieszczeniach Domu 1 na poses;ji,
sktadanie podpisu na li§cie obecno$ci we wiasciwym miejscu, dbanie o ro$liny i ich
wlasciwa pielegnacja;

» budzetowy, ktorego celem bylo poznanie wartosci pienigdza, rozpoznawanie
nominatow, planowanie 1 dokonywanie zakupow, porownywanie cen, dokonywanie
obliczen, nauka gospodarowania wtasnym budzetem;

a) trening umiej¢tnoscei interpersonalnych i rozwigzywania problemoéw, ktorego celem
byto ksztattowanie umiej¢tnosci interpersonalnych, nawigzywanie i podtrzymywanie
rozmowy, aktywne shluchanie, asertywno$¢, znalezienie swego miejsca w grupie,
poznanie zasad pozytywnej komunikacji, wyrobienie umiej¢tnosci podejmowania
decyzji, rozwigzywania konfliktow;

b) trening umiejetnosci  komunikacyjnych z  wykorzystaniem  alternatywnych
1 wspomagajacych sposoboOw porozumiewania si¢.

C) trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego, ktorego celem bylo  rozwijanie
zainteresowania Internetem, literaturg, audycjami telewizyjnymi, udzial w spotkaniach
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towarzyskich 1 kulturalnych, zaj¢cia relaksacyjne z wykorzystaniem sali dos§wiadczania
Swiata;
d) poradnictwo psychologiczne.

W roku 2019 przeprowadzono konsultacje indywidualne z uczestnikami w zwigzku
z nastgpujacymi problemami: obnizony nastrdj, trudnosci w radzeniu sobie ze stresem, roztadowanie
napi¢¢ emocjonalnych, trudnosci w relacjach, problemy zyciowe, niska motywacja do uczestnictwa
w zajeciach terapeutycznych.

W ramach zaje¢¢ grupowych realizowane byly nastepujace treningi:

- umiejetnosci interpersonalnych i1 rozwigzywania probleméw w ramach ktorego uczestnicy nabywali
i doskonalili umiej¢tno$¢ komunikacji werbalnej i niewerbalnej, nawigzywania i podtrzymywania
rozmowy, ksztattowania pozytywnych relacji z osobami bliskimi, uczyli si¢ wspotpracy w grupie,
radzenia sobie ze stresem, rozwigzywania konfliktow;

- umiejetnosci spedzania czasu wolnego, w ramach ktorego prowadzone byly gry i1 zabawy
ogo6lnorozwojowe, gry planszowe, wspolne $piewanie, ogladanie filméw, spacery, imprezy
okoliczno$ciowe oraz indywidualne rozmowy;

- funkcjonowania w zyciu codziennym.

Efektem treningéw grupowych byla poprawa komunikacji interpersonalnej, poznanie uczué
I emocji innych uczestnikow, zwigkszenie samodzielnosci, wzrost aktywnosci, poprawa umiejetnosci
wspotpracy 1 rozwigzywania konfliktow, integracja uczestnikéw, poczucie wspdtodpowiedzialnosci
za miejsce 1 panujacg atmosfere.

Efektem prowadzonego poradnictwa psychologicznego byta poprawa funkcjonowania
spotecznego, spadek napig¢cia wywotanego problemami osobistymi uczestnika, poprawa poczucia
bezpieczenstwa, poprawa umiejetnosci wspotpracy, lepsze poznanie siebie, swoich zasobow,
mozliwo$ci, wyrazanie emocji w sposob akceptowany spotecznie, poprawa samopoczucia
1 umiejetno$¢ roztadowywania napiecia emocjonalnego.

Wszelkie zglaszane przez uczestnikow trudno$ci w zatatwianiu spraw urzedowych byly
na biezaco monitorowane, analizowane. W razie potrzeby udzielane bylo wsparcie ze strony
terapeutow lub opiekuna. Uczestnicy otrzymywali pomoc i1 wsparcie podczas zatatwiania spraw
w urzedach, placowkach ochrony zdrowia, sadach, ZUS, bankach i innych instytucjach.

SDS systematycznie wspolpracowat z Poradnia Zdrowia Psychicznego, konsultowat stan
zdrowia z psychiatra, wspotpracowat z lekarzami rodzinnymi, udzielat wsparcia w ustalaniu termindéw
wizyt, monitorowaniu wynikow badan. Osoby niesamodzielne mogly liczy¢ na asyste terapeutow lub
stazystow. Osoby bedace na pobycie catlodobowym korzystaty z wizyty domowej lekarza rodzinnego,
neurologa, pielegniarki rodzinnej oraz z pomocy $wiadczonej przez zespét ratunkowy. W SDS
uczestnicy mieli zapewnione wsparcie w zakresie zaspokojenia podstawowych potrzeb: byli karmieni,
wykonywano lub udzielano pomocy w czynno$ciach higienicznych, kapieli, praniu, prasowaniu
odziezy. Osoby bedace na pobycie calodobowym wymagaly szczegolnej uwagi i pomocy w zakresie
zaspokojenie czynno$ci samoobstugowych (mycie, kapiel, pielegnacja). Leki przyjmowane byty przez
uczestnikow pod nadzorem opiekuna.

Na terenie SDS prowadzone byly zajecia indywidualne i grupowe przy wykorzystaniu
pracowni usprawniania fizycznego. Organizowane bylty spacery oraz rézne gry i zabawy sportowe.
Prowadzone byly zajecia ruchowe z wykorzystaniem sprzetu znajdujacego si¢ w pracowni
usprawniania fizycznego.

Efektem terapii ruchowej bylo: poprawa i utrzymanie istniejacej sprawnosci ruchowej,
wzmocnienie migs$ni, zwigkszenie zakresu ruchu w stawach, utrzymywanie prawidtowej postawy
ciata, koordynacja ruchowa, wzrost §wiadomos$ci wtasnego ciata.

W ramach treningu kulinarnego codziennie przygotowywane byty degustacje.

SDS zapewnia uczestnikom goracy positek w ramach zadania wtasnego gminy, w roku 2019
wydano 7436 goracych positkow.
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W ramach aktywizacji zawodowej prowadzono terapie, w ramach ktorych uczestnicy
nabywali wiedze i umiejetnosci wskazujace na mozliwos¢ podjecia pracy zawodowej. Pierwszym
etapem w aktywizacji zawodowej bylo konieczno$¢ posiadania orzeczenia o niepetnosprawnosci
wskazujacego na mozliwos$¢ zatrudnienia w Zaktadzie Pracy Chronionej. W 2019 roku zadna z osob
nie podjeta pracy w ZPCH.

W ramach zawartej umowy transportu SDS zapewnial dow6z uczestnikow na zajecia oraz
rozwozenie po zajeciach do domu. Ustuga Swiadczona byta dla 7 osdb (osoby niepelnosprawne
ruchowo, samotne). Dziewie¢ 0so6b posiadaly wsparcie opiekuna lub rodziny w dotarciu do tut.
Osrodka, dwoje uczestnikow przyprowadzal 1 odprowadzal praktykant z Centrum Integracji
Spotecznej, jedna uczestniczka byta przywozona i odwozona transportem miejskim przez opiekunke
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Etku. Pozostale osoby na =zajgcia uczgszczaly
samodzielnie. W miesigcu grudniu 2019 r. zorganizowany byt transport uczestnikéw z miejsca
zamieszkania oraz odwoz po zaje¢ciach dla 5-u uczestnikow- wlasnym transportem (pozyskano srodki
w ramach projektu na zakup samochodu — mikrobusu do przewozu 0s6b niepelnosprawnych o liczbie
miejsc 9 facznie z kierowca przystosowanego do przewozu 0s6b na wozkach inwalidzkich).

W roku 2019 w zajeciach SDS udzial wzigto w ramach pobytu dziennego lacznie 60
uczestnikow, w ramach pobytu catodobowego 6 uczestnikow. Srednig liczbe uczestnikow
w poszczegblnych zajeciach w SDS przedstawia ponizsza tabela Nr 14.

Tabela Nr 14. Liczba uczestnikéw SDS w poszczegélnych zajeciach w 2019 roku.

Rodzaj zajeé¢ SDS Srednia liczba uczestnikéw
Ogélna 7,25
Rewalidacyjno-poznawcza 6,80
Informatyczno-fotograficzna 10,50
Usprawnienia fizycznego 14,70
Gospodarstwa domowego 4,00
Muzyczna 12,70
Terapia ruchowa 14,70

Aktywizacja zawodowa 0,0

Horiterapia 1,60
Zajecia relaksacyjne w pracowni doswiadczania Swiata 3,92

Wsrod uczestnikow zaje¢ SDS nastepowata rotacja spowodowana, m.in. rezygnacja uczestnikow
(5 oso6b), umieszczeniem w placowce catodobowej opieki (5 osoby), przejsciem do innej formy
wsparcia dziennego — zajecia klubowe organizowane przez SDS (5 osoby), pogorszeniem stanu
zdrowia (3 0séb), zgonem (2 osoby) oraz wygasni¢ciem decyzji (1 osoby).

Ogotem frekwencja uczestnikéw w zajeciach stanowita 82,70 %.

4.11. Ushugi w Klubie Seniora ,,SENIOR+”

Klub Seniora ,,Senior+” w Etku, ktory zostal utworzony w ramach Programu Wieloletniego ,,Senior+”
na lata 2015-2020, edycja 2017, funkcjonuje w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Elku od 2018 roku.

Biezaca  dzialalnos¢  Klubu ,Senior+” w roku 2019 zostala  dofinansowana
ze $rodkéw Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w ramach Programu Wieloletniego
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»Senior+” na lata 2015-2020 Edycja 2019, Modut II - Zapewnienie funkcjonowania placéwek
.Seniort+”,

W roku 2019 Klub Seniora ,,Senior+” w ramach biezacej dziatalno$ci oferowat nastepujace formy
wsparcia:

zajecia o charakterze edukacyjnym (biblioterapia, wyktady i pogadanki),

warsztaty umiejetnosci interpersonalnych, w tym poznanie zasad skutecznej komunikacji;
zajecia usprawniajace ruchowo;

zajecia rekreacyjne (wyjazdy — wycieczki jednodniowe, wycieczki piesze, zajecia

z hortiterapii — pielggnacja ogrodu w otoczeniu Klubu);

zajecia integracyjne, wilaczanie si¢ w akcje spoteczne;

warsztaty umiejetnosci spedzania wolnego czasu, m.in. zaj¢cia z animatorem;

warsztaty kulinarne,

zajecia umuzykalniajace.

Klub Seniora ,,Senior+” zachecal oferta od poniedziatku do piatkuy w godzinach
8:00 — 16:00. W roku 2019 r., ilo§¢ uczestnikoéw Klubu Seniora ,,Senior+” w ramach programu
wynosita 15 oséb. Ogotem z oferty Klubu skorzystato 24 seniorow. W projekcie brato udziat od 15
do 20 uczestnikow, w zaleznosci od ich mozliwoéci i potrzeb. Srednio dziennie co najmniej 15
seniorow brato udzial w zajeciach projektowych, niestety nie kazdy senior z r6znych powodéw mogt
uczestniczy¢ w zajeciach codziennie. Wsérdéd uczestnikow zaje¢ Klubu nastgpowata rotacja
spowodowana mi¢dzy innymi sytuacjg osobista, zdrowotna, rezygnacja, zgonami.

YVVVYVY VVVYVY

Tabela nr 15. Miesieczna frekwencja uczestnikow zaje¢ w Klubie w 2019 r.

Liczba uczestnikow Klubu

Miesiac:

Faktyczna
liczba 15 15 17 16 17 17 17 16 18 16 18 13
uczestnikow

%
wykorzystania | 75 | 75 | 85 80 85 85 85 75 90 75 90 65
miejsc

Zakres ushug swiadczonych przez Klub Seniora ,,Senior+”

L.p. Rodzaj ustug Sposob realizacji

1. Biblioterapia - seniorzy odwiedzili przedszkole ,,Stoneczna Osemka”
w ramach cyklu ,,Poczytaj mi Babciu, Dziadku”

2. Wyktady, warsztaty i pogadanki - prelekcja-radca prawny. Temat: prawo spadkowe,
dziedziczenie, darowizny;

- prelekcja ,,Gimnastyka umystu dla Seniora”. Zajecia
prowadzita trener Szkoty Pamigci SPW w Etku;

- Wyjscie do ECRS STAJNIA na spotkanie z przedstawicielami
Policji pt. ,,.Bezpieczny Senior w drodze”

3. Warsztaty umiejg¢tnosci zajecia z zakresu umiejgtnosci interpersonalnych, w tym
interpersonalnych komunikacji, rozwdj umiejetnosci psychospotecznych, nauka
unikania zachowan ryzykownych i szkodliwych, zmniejszenie
napig¢¢ (zajecia indywidualne i grupowe) — psycholog
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Zajecia usprawniajace ruchowo,
aktywnos¢ ruchowa oraz
kinezyterapia

zajgcia z usprawnienia fizycznego w formie treningow,
opracowanych przez specjaliste z zakresu usprawniania
fizycznego

Zajecia rekreacyjne

- zorganizowano 3 wycieczki jednodniowe

dla 15 uczestnikow wraz z opiekunem (Gietrzwatd - Muzeum
Budownictwa Ludowego w Olsztynku; Goldap — Stanczyki;
Suprasl);

- zajecia z hortiterapii (pielggnacja terenu i ogrodu przez
uczestnikow klubu);

- wycieczka do Sypitek-przejazd Koleja Waskotorowa, ognisko;
- wyjscie do Muzeum Historycznego w Etku na wystawe ,,Etk
po Kolei”;

- wycieczka  piesza-spacer po  Elckiej promenadzie
z wykorzystaniem metody nordic walking’

- wycieczka piesza-spacer do Centrum Edukacji Ekologicznej
z wykorzystaniem metody nordic walking;

- sadzenie drzewka lipy w ramach akcji ,,Sadzimy”;

- wyjécie do Lawendowego Zakatka na plenerowe spotkanie
»Warsztaty w ogrodzie”. Seniorzy mieli okazje uczestniczy¢
w zajeciach kulinarnych, karaoke, warsztatach plastycznych.
W ramach spotkania grupa wokalna zaprezentowata kilka
utworow;

- wyjscie do kina na seans filmowy ,, Pitsudski”;

- ognisko w Centrum Edukacji Ekologicznej;

- wyjscie do ECK na seans filmu ,,Jeszcze nie koniec” w ramach
Kampanii ,,Biata wstazka”;

- Wyjscie do kina Planet Cinema na film ,Jak poslubi¢
milionera”;

- korzystanie z wyj$¢ na basen i do kina (karnety 15 osob)

Zajecia umuzykalniajace

zajecia o charakterze umuzykalniajacym z elementami
muzykoterapii m.in. rozwoj zainteresowan, pasji, nauki $piewu.
Zajgcia w formie warsztatow, opracowanych przez specjaliste.

Warsztaty umiejetno$ci spedzania
wolnego czasu

- wizyta dzieci z SP4 z okazji §wieta Babci i Dziadka (dzieci
przygotowaty upominki)- §piewanie piosenek, rozbieranie
choinki-odblaski w prezencie dla dzieci,

- spotkania integracyjne w Klubie Seniora

- Zajecia z animatorem,;

- szkolenie z podstaw obstugi komputera w ramach projektu ,,Ja
w Internecie”;

- wyjscie do ECK ,,Arteterapia dla seniorow”;

- piknik ,,Miedzypokoleniowo”. Seniorzy mieli okazj¢ wzigé
udziat w pikniku oraz pokazac prace stworzone w Klubie

w ramach zaje¢ manualnych i warsztatow terapii zajeciowej;

- Uczestnictwo w obchodach Swiatowego Dnia Choroby
Alzheimera organizowanego przed SDS ,.Lawendowy Zakatek”.
- miedzypokoleniowe warsztaty programowania
w ramach ,,Code week”. Seniorzy wraz z uczniami Szkoly
Podstawowej nr 4 uczestniczyli w zajgciach ,,z robotami”

- obchody Migdzynarodowego Dnia Osob Starszych (w tym
prelekcja przedstawicieli i ZUS oraz prelekcja z Powiatowym
Rzecznikiem Praw Konsumentsa;

- zajecia migdzypokoleniowe w sali edukacyjnej ,,Kolej na
klocki” (zajgcia z animatorem);

- warsztaty manualne w ECRS STAJINIA: choinki z wikliny
papierowej;

- Wizyta przed$wiateczna dzieci z Przedszkola ,,Peretka”;

- wizyta w Szkole Podstawowej nr 4

- spotkanie optatkowe.
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W ramach funkcjonowania Klubu Seniora ,,Senior+” zatrudniono pracownika socjalnego
sprawujacego bezposrednia opieke nad uczestnikami zaje¢ oraz pomoc administracyjng. Na podstawie
umow cywilnoprawnych zlecono prowadzenie zaj¢¢ i warsztatow dla 5 specjalistom w obszarze:

1) usprawnienia fizycznego (instruktor) - 48 godzin,

2) umiejetnos$ci interpersonalnych (psycholog) - 24 godziny,
3) zaje¢ umuzykalniajacych (instruktor) - 48 godzin,

4) zaje¢ kulinarnych (instruktor) - 48 godzin,

5) animacji (animator) - 52 godziny.

Dziatania w Klubie Seniora Realizacja pozwolity zaspokoi¢ potrzeby i oczekiwania senioréw
w zakresie aktywizacji, rozwijania zainteresowan, edukacji i aktywno$ci spotecznej. Dzigki
uczestnictwu w zajeciach, seniorom przestata dokucza¢ samotno$¢, nawigzaty si¢ nowe znajomosci,
przyjaznie 1 kolezenskos¢. Udzial w zajgciach pozwolit na zachowanie sprawnosci, rozwoj
aktywnosci, zmniejszenie poczucia izolacji. Dziatania Klubu sprzyjaly zapobieganiu pogarszania si¢
kondycji umystowej senioréw. Seniorzy aktywnie spedzali czas na §wiezym powietrzu w ogrodzie
przylegajacym do budynku Klubu Seniora. Ponadto podejmowane dziatania korzystnie wptynety na:

- zwigkszenie wiedzy seniorow w zakresie bezpieczenstwa oraz umiejetnosci wykorzystania czasu
wolnego,
- wzrost aktywnosci fizycznej senioréw poprzez udziat w zajeciach w klubie,
- aktywizacja spoleczna senioréw poprzez udziat w wycieczkach oraz uczestnictwa w zyciu
kulturalnym,
- zmniejszenie izolacji spotecznej seniorow,
- wsparcie seniorow poprzez udziat w zajeciach w klubie,
- powstanie zespolu muzycznego,
- nawigzanie bliskich relacji miedzypokoleniowych z przedszkolakami i mtodzieza szkolna.
W roku 2019, Klub Seniora ,,Senior+” nawigzal wspotpracg z:

1) przedszkolami z terenu Miasta Etku (,,Stoneczna Osemka”, ,Peretka”);

2) szkotami podstawowymi (Szkota Podstawowa nr 4 im. prof. Wladystawa Szafera Etk, Szkota

Podstawowa nr 3 im. Henryka Sienkiewicza Etk, Szkota Podstawowa im. Jana Pawtla II

w Prostkach);

3) Elckim Centrum Kultury;

4) Srodowiskowym Domem Samopomocy ,.Lawendowy Zakatek”;
5) Centrum Edukacji Ekologicznej w Etku;

6) Muzeum Historyczne w Etku;

7) Uniwersytetem Trzeciego Wieku;

8) Elckim Centrum Rewitalizacji Spotecznej STAINIA;

9) Komendg Powiatowsg Policji w Etku;

10) Straza Miejska;

11) Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych Inspektorat w Etku;

12) Miejska Biblioteka Publiczng im. Zofii Nasierowskiej w Elku;
13) Stowarzyszeniem Alternatyws;

14) Centrum Integracji Spotecznej AlterCis.

V. Realizacja zadan w zakresie wspierania rodziny.

MOPS realizowal zadania wynikajagce z ustawy o wspierania rodziny 1 systemie pieczy
zastepezej. W mysl art. 176 ww. ustawy realizowano 3-letni gminny program wspierania rodziny,
min. pomoc w formie asystenta rodziny. Osrodek zatrudnial 6 asystentow rodziny, ktorzy udzielili
wsparcia 95 rodzinom przezywajacym trudnosci w wypetianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych,
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w tym 204 dzieciom. Trzech asystentow rodziny realizowato zadania w ramach projektu ,,Wsparcie
Elckich Rodzin”.

Asystenci rodziny w 2019 r. realizujagc swoje zadania odpowiedzialni byli za obszary m.in.:
bezposrednia prace z rodzicami, bezposrednig pracg z dzie¢mi, dziatania realizowane na rzecz dziecka
i rodziny oraz organizacje pracy wlasnej. Do gldéwnych zadan nalezato wspieranie rodziny
przezywajacej trudnosci w  wypehianiu funkcji  opiekunczo-wychowawczych, polegajace
w szczegolnosci na:

a) analizie sytuacji rodziny i §rodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;

b) wzmocnieniu roli funkcji rodziny;

C) rozwijaniu umiejg¢tnosci opiekunczo — wychowawczych rodziny;

d) podniesieniu $wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;

e) pomocy w integracji rodziny;

f) przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny;

g) dazeniu do reintegracji rodziny;

h) praca nad poprawa relacji z dalszg rodzing, srodowiskiem sgsiedzkim oraz instytucjami;

1) opracowywanie we wspOlpracy z rodzing oraz koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej
planu pracy z rodzina;

J) udzial w przygotowywaniu i realizowaniu gminnego programu wspierania rodziny,

K) prowadzeniu zaje¢ edukacyjnych w zakresie wzmacniania kompetencji wychowawczych
dla rodzicow i opiekunow dzieci.
Kontynuowano dziatania zwigzane ze wspieraniem kobiet zgodnie z ustawg z dnia
4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” polegajace
na koordynowaniu kompleksowego wsparcia (poradnictwa) dla kobiet w cigzy i ich rodzin,
ze szczegblnym uwzglednieniem kobiet w cigzy powiktanej, kobiet w sytuacji niepowodzen
polozniczych oraz wsparcia rodzin dzieci, u ktoérych zdiagnozowano ,,ciezkie i nieodwracalne
uposledzenie albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca ich zyciu, ktéra powstata w prenatalnym
okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu”.

Wspieranie rodziny jest procesem dtugotrwatym. W 2019 r. przecigtny czas pracy asystenta
z rodzing wyniost 10 miesigcy. Ponadto w 2019 r. asystenci rodziny uczestniczyli w dziataniach
realizowanych na rzecz wsparcia rodziny m.in.:

a) opracowanie i realizacja 3-letniego Programu Wspierania Rodziny Miasta Etku na lata 2019 -

2021;
b) przeprowadzili warsztaty ,,Szkota rodzicow”, ktorych celem bylo podniesienie kompetencji
opiekunczo — wychowawczych rodzicow oraz edukacja w zakresie przeciwdziatania

przemocy w rodzinie;

c) zorganizowali spotkanie pn. ,,Choinke” dla dzieci z rodzin wspieranych przez asystentow
rodziny;

d) wspolpracowali przy organizacji wydarzen w ramach Etckich Dni Rodziny;

e) uczestniczyli w dyzurach organizowanych w Os$rodku w ramach kampanii ,,Biatej Wstazki”
oraz Elckich Dni Rodziny;

f) brali udziat w projekcie ,,Wsparcie Etckich Rodzin”;

g) realizowali projekt socjalny w ramach projektu ,,Wsparcie Etckich Rodzin — ZIT, w ktorym
prowadzili zajgcia 1 warsztaty z wykorzystaniem metod pracy z rodzinami;

h) brali udziat w grupach roboczych tworzonych w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego

na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Informacje dotyczace realizowanego zadania

przedstawia Tabela Nr 16.
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Tabela Nr 16. Wspieranie rodzin i zatrudnienie asystentow rodziny w 2019 r.

L.p. Wyszczegolnienie 2019 .
1 Liczba zatrudnionych asystentow rodziny 6
2 Liczba rodzin, z ktérymi pracowat asystent 95
3 Liczba rodzin, ktore zrezygnowaty z ustug asystenta 17
4 Liczba rodzin objgtych wsparciem ( plany pracy z 95

rodzing)
5 Liczba 0s6b w rodzinach objetych wsparciem 362
asystenta rodziny
6 Liczba dzieci w rodzinach objetych wsparciem 204
asystenta rodziny
7 Liczba rodzin, z ktérymi asystent zakonczyl prace 10
ze wzgledu na osiggnigcie celu

Powotany Zesp6t do spraw asysty rodzinnej podczas comiesi¢gcznych spotkan dokonywatl omowienia
aktualnych kierunkéw dzialania, wspotpracy, spraw organizacyjnych dotyczacych prawidlowego
funkcjonowania Zespotu oraz spraw rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny.

W 2019 r. odbylo si¢ 12 spotkan Zespotu, w sklad ktérego wchodza pracownicy Osrodka,
tj. pracownicy socjalni, asystenci rodziny. W uzasadnionych przypadkach na posiedzenia Zespotu byli
zapraszani przedstawiciele instytucji nie bedacy czlonkami Zespolu m.in. pedagog szkolny,
psycholog, kurator, policjant, cztonek Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych,
przedstawiciel ochrony zdrowia.

W 2019 r. realizowano, ,,Program Asystent rodziny i Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej
na rok 2019” na realizacj¢ zadania publicznego z przeznaczeniem na wynagrodzenia dla asystentow
rodziny. W ramach programu otrzymano dofinansowanie w wysokos$ci 46 167 zt.

W 2019 roku Program przyczynit si¢ do:

a) podjecia dziatan wspierajagcych rodziny, efektem czego byla profesjonalizacja systemu
wsparcia rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo — wychowawcze;

b) kompleksowego wsparcia kobiet w cigzy i ich rodzin z dzieckiem z niepelnosprawnoscia
poprzez realizowanie zatozen ustawy ,,Za zyciem”,;

c) rozwijania dotychczasowych dziatan na rzecz rodzin;

d) wspierania w pelnieniu rdl rodzicielskich, prawidtowym sprawowaniem opieki nad dzie¢mi
rodzin naturalnych;

e) powrotu dzieci przebywajacych w pieczy, do rodzin biologicznych;

f) zatrudnienia asystentow rodziny na umowe o pracg oraz refundacji poniesionych kosztow
wynagrodzen zatrudnionych przez Osrodek asystentéw rodziny.

VI. Realizacja zadan w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Osrodek zgodnie z ustawg z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie
podejmowat dziatan na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie, w szczeg6lnosci w ramach pracy
w zespole interdyscyplinarnym oraz grupach roboczych. MOPS zapewnia obstuge organizacyjno-
techniczng zespotu interdyscyplinarnego. Zesp6t Interdyscyplinarny w Elku zostal powotany
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Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Etku, w sktad ktoérego wchodzi 17 przedstawicieli réznych
podmiotéw dzialajacych na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

W zwigzku z dzialaniami podejmowanymi przez cztonkow Zespotu Interdyscyplinarnego

i grup roboczych, w 2019 r. wsparciem objeto 168 rodzin, z tego 23 rodzin bytlo wspieranych przez
asystenta rodziny. Cztonkowie grup roboczych prowadzili regularnie wizyty w $rodowiskach
dotknigtych przemoca.

W 2019 r. odbyty si¢ 4 spotkania Zespotu Interdyscyplinarnego oraz 1128 spotkan cztonkéw

grup roboczych (w tym 260 z osobami, co do ktorych istnieje podejrzenie, ze doswiadczaja przemocy
w rodzinie oraz 293 z osobami, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc).

1.

2.

o ~

10.

Dziatania podejmowane w 2019 r. przez Zespot Interdyscyplinarny Miasta Etk i MOPS:
Organizacja obchodow ,,Tygodnia Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem” (dyzury
cztonkow ZI Miasta Etku w dniach 18-22.02.2019 r.)

Prowadzenie dwoch grup wsparcia (od czerwceza 2019 1. do lipca 2019 1. - 5 0s6b, od wrzesnia
2019 r. do pazdziernika 2019 r. - 4 0soby).

Opracowanie ulotek dotyczacych przemocy z informacja o bazie adresowej Zespotu
Interdyscyplinarnego Miasta Etk (opracowanie w ramach projektu Elckie Centrum
Rewitalizacji Spotecznej z kompleksowa Sciezkg wsparcia we wspotpracy z uczestnikami).
Organizacja szkolenia ,Dziecko w procedurze NK*“ przez czlonkow Zespotu
Interdyscyplinarnego Beat¢ Ratkiewicz i Dorotg¢ Siedlecka w Miejskim Przedszkolu
,SLONECZNA OSEMKA“ w Etku (12 0sob).

Rozpowszechnianie informacji na temat punktu Konsultacyjnego przy MOPS w Etku
(bezptatne konsultacje — radcy prawnego, psychologa, traumatologa, specjalisty do spraw
uzaleznien, psychologa dla dzieci, pedagoga/logopedy).

Wdrazanie Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie Gminy Miasta Etk na lata 2016-2020.

Zorganizowanie spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego (4 spotkania).

Organizacja siddmej edycji Kampanii ,,Biata Wstazka”.

Inicjowanie dzialn w stosunku do oséb stosujacyh przemoc w rodiznie oraz wdrazanie
programu terapuetyczno-psychologicznego.

Systematyczne spotkania grup roboczych, w ktorych brali udziat m.in. pracownicy socjalni,
asystencji  rodziny, dzielnicowi, pedagodzy, kuratorzy, ochrona zdrowia wynika,
ze interdyscyplinarno§¢ ma wiele zalet, tj.: szybki 1 pelny przeptyw informacji migdzy
stuzbami spolecznymi byta mozliwos$¢ podjecia dziatah zaplanowanych i skoordynowanych,
ktore nie powielaty si¢ 1 nie wykluczaty wzajemnie. W trakcie spotkan, cztonkowie grup
roboczych, zapoznali si¢ ze sposobem realizacji procedury ,Niebieskie Karty” przez
poszczegoblne instytucje.

Podczas Kampanii Biala Wstazka zrealizowano szereg dziatan, m.in.:

opracowano materiaty upowszechnijagce Kampani¢ (ulotka, kalendarzyki) przy aktywnym
udziale uczestnikow projektu Efckiego Centrum Rewitalizacji Spotecznej z kompleksowa
Sciezka wsparcia oraz uczestnikow SDS ,,Lawendowy Zakatek*,

przeprowadzono akcj¢ informacyjno-promocyjna (akcja noszenia Dbialej] wstazki
w czasie trwania kampanii, upowszechnienie Kampanii w lokalnych mediach),

organizacja ,,Dnia Otwartych Drzwi”, w MOPS 1 innych instytucjach;,

dyzury  specjalistow:  psychologa, specjalisty ds. przeciwdzialania  przemocy
w rodzinie, radcy prawnego, psychologa/traumatologa w Punkcie Konsultacyjnym dla oso6b
doswiadczajacych przemocy w rodzinie oraz pracownika socjalnego i1 asystenta rodziny
MOPS Elk,

pokaz samoobrony w Etckim Centrum Rewitalizacji Spotecznej STAINIA,

zorganizowano szkolenie — superwizja dla specjalistow z zakresu przeciwdziatania przemocy

35




SPRAWOZDANIE Z DZIAtALNOSCI MIEISKIEGO OSRODKA POMOCY SPOtECZNEJ W EtKU ZA ROK 2019

w rodzinie,
e odbyt sie seans filmowy pt. ,,Jeszcze nie koniec” w Etckim Centrum Kultury,
e odbyt si¢ wyklad z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Elckim Centrum

Rewitalizacji Spotecznej STAJNIA.

e organizacja seminarium podsumowujacego Kampani¢ w Elckim Centrum Rewitalizacji

Spotecznej STAINIA .

W 2019 r. dziatania nakierowane byly na zwigkszenie skuteczno$ci dziatan w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie Oraz na zmniejszenie skali zjawiska przemocy zgodnie
z Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
Gminy Miasta Etk na lata 2016 — 2020.

Osrodek w ramach realizacji programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie, wraz
z przedstawicielami innych podmiotow, podejmowal dzialania zmierzajace do zapobiegania lub
ograniczenia zjawiska przemocy w rodzinie. Dzialania te podejmowane byly w ramach szeroko
rozumianej pracy socjalnej z osobami i rodzinami w celu poprawy ich funkcjonowania oraz
ze spolecznoscia lokalng w celu zapewnienia wspolpracy 1 koordynacji dziatah organizacji i instytucji
na rzecz rozwigzywania problemow spotecznych. Praca z rodzinami dotknigtymi problemem
przemocy koncentrowala si¢ na rozpoznawaniu zjawiska przemocy, budowaniu planu pomocy
o charakterze interwencyjnym, socjalnym, psychologicznym oraz prawnym, a takze na realizacji tego
planu.

Pracownicy socjalni i funkcjonariusze Policji prowadzili regularnie, co miesigc wizyty
w $rodowiskach dotknietych przemoca. W przypadku podejrzenia lub stwierdzenia wystgpienia
zjawiska przemocy w rodzinie informowali o mozliwosci skorzystania z dostepnej infrastruktury
pomocowej, $wiadczonej przez rézne podmioty:

- Punkt Konsultacyjny dla Ofiar Przemocy,
- objecie rodziny wsparciem asystenta rodzinnego,
- podjecie terapii dla osob uzaleznionych lub wspoétuzaleznionych m. in.. w OTU i PTU
w Elku,
- umieszczenie w Osrodku Interwencji Kryzysowej lub Specjalistycznym Osrodku Wsparcia
dla Ofiar Przemocy,
- umieszczenie dziecka w placowce wsparcia dziennego,
- pomoc w uzyskaniu porady prawnej 1 innej pomocy w zalezno$ci od realnej potrzeby.
Kontynuowano realizacj¢ poradnictwa specjalistycznego w 2019 r. w punkcie konsultacyjnym
dla 0so6b do$wiadczajacych przemocy w rodzinie m.in.:
» poradnictwo i konsultacje dla osob doswiadczajacych przemocy,
> doradztwo 1 pomoc rodzinom, w ktorych wystgpuje problem niekontrolowania negatywnych
emocji,
> wstepng pomoc psychologiczng dla os6b doswiadczajacych przemocy,
> porady prawne dla osob doswiadczajacych przemocy.

Porad 1 konsultacji udzielali specjaliSci: psycholog, psycholog na potrzeby konsultacji
z dzieckiem, radca prawny, pedagog, socjoterapeuta, specjalista ds. przeciwdziatania przemocy,
traumatolog.

Praca z rodzinami, w ktorych wystepowata przemoc byta podejmowana wieloaspektowo,
dlatego tez: osobom, co do ktérych istniato podejrzenie, ze s dotknigte przemoca, udzielono wsparcia
psychologicznego, prawnego, rodzinnego oraz socjalnego, a osobom, w stosunku do ktorych istniato
podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie kierowano dziatania zmierzajagce do zmiany zachowania
(w tym mozliwo$¢ skorzystania z bezplatnych indywidualnych konsultacji psychologicznych) oraz do
uczestnictwa w spotkaniach grupy korekcyjno-edukacyjnej, organizowanej przez Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Etku.
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W 2019 r. do Zespotu Interdyscyplinarnego wptyneto 220 formularzy ,,Niebieska Karta - A”
tj. 0 35 wigcej niz w roku 2018, zostalo objetych 168 §rodowisk. W ramach procedury ,,Niebieska
Karta” 23 rodziny zostaty obj¢te wsparciem asystenta rodziny.

W 2019 r., zakonczono 141 procedury ,,Niebieska Karta”, w tym:

e) z tytulu ustania przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego
stosowania przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy —
183,

f) z tytulu braku zasadno$ci podejmowania dziatan — 3.

Z danych Zespotu Interdyscyplinarnego oraz instytucji zajmujacych si¢ problematyka
przemocy na terenie Miasta Etku wynika Ze nastapil wzrost liczby prowadzonych procedur
,Niebieska Karta” w 2019 r. w porownaniu do roku 2017. Obserwowane jest niepokojace zjawisko,
ze coraz wiecej dzieci doswiadcza przemocy.

Z przebiegu spotkan grup roboczych oraz prac Zespotu Interdyscyplinarnego wynika,
ze interdyscyplinarno$¢ przyczynita si¢ do szybkiego i pelnego przeplywu informacji migdzy
stuzbami spotecznymi, zwiekszenie podejmowania skuteczniejszych dziatan, ktoére nie powielaly sie
i nie wykluczaly si¢ wzajemnie. W ocenie MOPS, realizacja zadan prowadzonych w ramach
wspotpracy réznych podmiotow wchodzacych w sktad Zespolu Interdyscyplinarnego doprowadzita
do:

a) identyfikacji ofiar i sprawcow przemocy;

b) zwigkszenia  skuteczno$ci  dziatan interwencyjnych, w wyniku systematycznego
diagnozowania
I monitoringu zjawiska przemocy w rodzinie;

c) kompletno$ci informacji nt. rozmiarow zjawiska przemocy;

d) dokonania oceny istniejgcej oferty pomocowej;

e) podniesienia kompetencji zawodowych przedstawicieli stuzb zajmujacych si¢ przemocs
w rodzinie;

f) zmniejszenia intensywnosci zjawiska przemocy;

g) podniesienia poziomu wrazliwos$ci spoteczne;j;

h) umocnienia wspotpracy w zakresie pomocy rodzinom dotknietym przemoca.

Realizacje procedury ,,Niebieskie Karty” przez poszczegdlne podmioty przedstawia Tabela Nr 17.

Tabela Nr 17. Podmioty wszczynajace procedure ,,Niebieska Karta” (procedura NK-A) w 2019 r.

Wyszczegélnienie Liczba wszczetych procedur ,,Niebieska Karta”
Jednostki organizacyjne pomocy spotecznej 17
Miejska Komisja Rozwigzywania Problemow 0
Alkoholowych
Policja 147
Oswiata 3
Ochrona zdrowia 1
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VII. Dziatalnos¢ Elckiego Centrum Rewitalizacji Spotecznej STAJNIA

Dnia 27 maja 2019 r. odbyto si¢ oficjalne otwarcie zmodernizowanego budynku Elckiego
Centrum Rewitalizacji Spotecznej STAINIA. Odnowiony budynek ECRS, od kwietnia 2019 r. MOPS
objal trwalym zarzadem.

Gtéwnym celem ECRS STAJNIA jest inicjowanie i doskonalenie dziatan zwigzanych
z profilaktyka i rozwigzywaniem probleméw uzaleznien, w tym alkoholu i przemocy w Elku poprzez
m.in. pomoc i wspotdzialanie z podmiotami, partycypacje, aktywizacje, wsparcie kooperacji ustug
spotecznych i formowanie nowej przestrzeni spotecznej na rzecz mieszkancow Etku.

W ECRS STAJNIA miesci si¢ Poradnia Rodzinna, Punkt Konsultacyjny dla oséb
doswiadczajacych przemocy w rodzinie, Okregowy Osrodek Pomocy Pokrzywdzonych
Przestepstwem, Mtlodziezowy Klub Integracji Spotecznej, Osrodek Interwencji Kryzysowej oraz
odbywaja si¢ cykliczne spotkania Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.
Dodatkowo pomieszczenia udostgpniane sg podmiotom i organizacjom podejmujacymi dzialania
na rzecz rodzin ze srodowiska lokalnego, przede wszystkim z obszaru rewitalizacji.

Partnerami ECRS STAJNIA w 2019 r. byly podmioty, m.in. Stowarzyszenie ,,Alternatywa”,
Centrum Aktywnosci Spotecznej Pryzmat, Stowarzyszenie Elcki Uniwersytet Trzeciego Wieku.
Z pomieszczen ECRS ,STAINIA”, korzystali rowniez: Srodowiskowy Dom Samopomocy
Lawendowy Zakatek, Elckie Stowarzyszenie Przyjaciét "Amazonki", Stowarzyszenie Rozwoju
Produktu lokalnego ,,Wiatraki Mazur”, Fundacja Wsparcia Nauki i Biznesu, Elckie Forum
Rewitalizacji Spolecznej Zesp6tl Interdyscyplinarny Miasta Etk, Klub Seniora ,,SENIOR+".

Realizowane byly kampanie spoleczne m.in. Forum Kardiologiczne, Etckie Obchody 15 lat
w Unii Europejskiej, Majowka Miedzypokoleniowa w ECRS ,,STAJNIA, Kampania Biata Wstazka.
W budynku ECRS ,.Stajnia” organizowano spotkania integracyjne m.in ,,Wigilia”, Seminarium
,Zrozumie¢ niepetnosprawno$¢”, zabawa integracyjna ,,Obchody 3-ej rocznicy SDS”, ,,Wielkanoc”,
Gala Muzyki Disco Polo.

W 2019 r. w ECRS realizowano m.in. nastepujace projekty:

1. ,,Wsparcie Etckich Rodzin” - ZIT — ktorego celem projektu jest kompleksowe wsparcie etckich
rodzin oraz rozwdj uslug spotecznych poprzez udziat 45 oséb (29 kobie,16mezczyzn)
mieszkancoOw obszaru wyznaczonego do rewitalizacji w MOF Eik w okresie 01.01.2019 r. —
30.11.2020 r. Realizatorem projektu jest Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Etku.
Na terenie ECRS ,,STAJNIA” odbywaja si¢ m.in. zaj¢cia z muzykoterapii 1 dogoterapii, dzigki
ktorym poprawia si¢ funkcjonowanie zdrowia oséb z roéznorodnymi problemami natury
emocjonalnej, fizycznej lub umystowej. Projekt skierowany jest dla rodzin z dzie¢mi oraz
do osdb/rodzin z osobami niepelnosprawnymi i1/lub starszymi.

2. ,Elckie Centrum Rewitalizacji Spotecznej z kompleksowa $ciezka wsparcia” — ktérego celem
projektu jest zwiekszenie aktywnosci 80 osob zamieszkalych na terenie obszarze
wyznaczonym do rewitalizacji w ramach Programu Rewitalizacji Etku na lata 2016- 2023
w wieku 18-65 lat poprzez aktywizacje spoteczng i zawodowg w okresie od 01.01.2019 r.
do 31.12.2020 r. Dziatania ktore sg realizowane na terenie ECRS ,.STAJNIA” to ustugi
wspierajgce animacje lokalna — zajecia z animatorem, streetworkerem 1 pracownikiem
socjalnym, warsztaty z doradcg zawodowym, warsztaty ,,zdrowy styl Zycia” itp.

3. Lokalne Perspektywy — ktorego celem projektu jest rozwdj ustug spotecznych oraz integracja
rodzin ze srodowiskiem lokalnym poprzez udziat 132 osob (75 kobiet, 57 mezczyzn)
mieszkancow Miejskiego Obszaru Funkcjonalnego Etk w projekcie w okresie 01.09.2018 r. —
31.12.2020 r. Uczestnicy mogli skorzysta¢ z warsztatow plastycznych, warsztatow wokalnych,
warsztatow gospodarowania budzetem domowym,  treningu psychospolecznego oraz
konsultacji indywidualnych. Realizatorem projektu jest Stowarzyszenie ,,Alternatywa” w Etku.
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,,Utworzenie i funkcjonowanie miodziezowego klubu integracji spotecznej” — ktorego celem
projektu jest aktywizacja spoteczna i zawodowa 40 osob w wieku 15 — 40 lat, wykluczonych
i/lub zagrozonych wykluczeniem spolecznym zamieszkujacych na terenie miasta Etku oraz
ich otoczenia (rodzice, rodzenstwo, opiekunowie). Zajecia ktore odbywaja si¢ w budynku
ECRS ,STAJNIA” to m.in.: zajecia sportowe, multimedialne, muzyczne, artystyczno-
plastyczne, taneczne oraz wsparcie psychologa/terapeuty.

,Bezpieczna Przystan”- Miasto Etk skutecznie przeciw przemocy”- projekt dofinansowany ze
srodkow z Ministerstwa Rodziny, Pracy i1 Polityki Spolecznej w ramach Programu
Ostonowego ,,Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w tworzeniu systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie”, ktérego celem bylo rozwoj istniejacej infrastruktury
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Elku do potrzeb oséb dotknietych przemoca
W rodzinie - utworzenie Osrodka Interwencji Kryzysowe;.

Inne zaj¢cia na terenic ECRS STAJNIA, m.in.:

Dni otwarte ECRS STAJNIA,

Majowka Migdzypokoleniowa,

Etckie Obchody 15 lat w Unii Europejskiej,

Kampania Biatej Wstazki STOP PRZEMOCY,

Wigilia Stowarzyszenia Amazonek,

Konferencja podsumowujaca sezon turystyczny z Fundacji Wsparcia Nauki 1 Biznesu,

Wigilia uczestnikow Srodowiskowego Domu Samopomocy Spotecznej Lawendowy Zakatek,
Seminarium ,,Zrozumie¢ Niepelnosprawnos¢”,

,,Obchody 3-tej rocznicy Srodowiskowego Domu Samopomocy Lawendowy Zakatek”,

Gala Muzyki Disco Polo Srodowiskowego Domu Samopomocy Lawendowy Zakatek,
Podsumowanie projektu ,,Aktywna mtodziez w szkolnych klubach wolontariatu” —
Stowarzyszenie Rozwoju Produktu Lokalnego ,,Wiatraki Mazur”,

Spotkanie w sprawie utworzenie zakladu aktywnosci zawodowej w Etku,

Forum Kardiologiczne ,,Tu bije moje serce”,

Superwizja dla pracownikow MOPS w Etku,

Grupa Wsparcia dla os6b pokrzywdzonych przemoca w rodzinie,

Spotkanie Etckiego Forum Rewitalizacji Spotecznej 1 zespotu ds. rewitalizacji Urzedu Miasta
Elku,

Warsztaty profilaktyczne z zakresu przeciwdziatania przestgpczosci ze szczegdlnym
uwzglednieniem cyberprzestepczosci skierowane do 0sob dorostych i do opiekunow dzieci,
Spotkania z asystentami rodziny podnoszacymi kompetencje opiekunczo wychowawcze
rodzicow,

Spotkanie ,,Bezpieczny Senior”,

Szkolenie pracownikow z Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Etku,

Spotkanie organizacji pozarzagdowych organizowane przez Biuro Organizacji Pozarzadowych
Urzedu Miasta Etku.
Lacznie w roku 2019 r. odbylo si¢ 1 512 zaje¢ grupowych i konsultacji indywidualnych, w tym

projektow realizowanych na terenie ECRS STAJNIA. Odwiedzito placowke 8 279 osob, w tym 6 304
0S6b z obszaru rewitalizacji. Ponizsza tabela wskazuje liczbe osob korzystajacych z pomieszczen
ECRS STAJNIA w rozbiciu na poszczegdlne miesigce.
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Tabela Nr 18. Liczba os6b korzystajacych z pomieszczen ECRS STAJNIA w rozbiciu
na poszczegolne miesiace w 2019 r.

Liczba oséb z obszaru Srédmiescia
Miesigc Liczba os6b (obszar wyznaczony do rewitalizacji)
luty 96 29

marzec 302 142
kwiecien 532 319
maj 1155 895
czerwiec 331 324
lipiec 835 686
Sierpien 716 585
wrzesien 986 718
pazdziernik 1209 887
listopad 943 771
grudzien 1174 948
Razem 8279 6304

VIII. Pozostale dziatlania

8.1. Pomoc rzeczowa.

W roku 2019 byta kontynuowana wspoélpraca ze sklepem spotecznym, gdzie realizowano
pomoc najbardziej potrzebujacym w formie rzeczowej tj. artykuly spozywcze, $rodki higieny
osobistej. Pomoc ta udzielano 73 0sobom, w szczegdlnosci osobom najbardziej potrzebujacym,
borykajacymi si¢ z problemami zwigzanymi z gospodarowaniem budzetem domowym, oraz osobom
wobec, ktorych istniato podejrzenie marnotrawienia pomocy.

8.2. Potwierdzenie prawa do Swiadczen opieki zdrowotne;j.

Na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkow publicznych w roku 2019 wydano 93 decyzji , w ktorych potwierdzono
prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych. Stwierdzono
wygasniecie 7 decyzji oraz udzielono odmowy udzielenia tej formy pomocy dla 2 osob. Jedno
postepowanie umorzono. Prawo do ww. $wiadczen nabywaly osoby inne niz ubezpieczeni,
posiadajagce miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktore posiadaja
obywatelstwo polskie lub uzyskaly w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone
uzupelniajacg, lub zezwolenie na pobyt czasowy.

8.3. Pomoc w formie biletow.

Na podstawie zarzadzenia Nr 81/03 Prezydenta Miasta Etku z dnia 1 kwietnia 2003 r. MOPS
umozliwil pomocy w formie zasitku celowego- biletu kredytowanego dla oséb bezrobotnych oraz
rodzin wielodzietnych pozostajacych w trudnej sytuacji materialne;j.

W roku 2019 z tej formy wsparcia skorzystato 8 dzieci z rodzin ubogich, to jest o 4 dzieci
mniej niz w roku ubiegtym. Od roku 2016 zauwaza si¢ spadek wsérdd osob korzystajacych z tej formy
pomocy i jest to spadek o 55,55 % w stosunku do roku 2016, w stosunku do roku 2017 spadek
0 46,66 %, w stosunku do roku 2018 r. spadek ten wynosi 33,33%.
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Nalezy podkresli¢, ze 2019 r. nie odnotowana ani jednego przypadku wykorzystania tej formy
pomocy przez osoby bezrobotne w celu poszukiwania pracy i potwierdzenia gotowosci do
jej podjecia. Szczegotowe dane o ww. formie pomocy ilustruje Wykres Nr 20.

Wykres Nr 20. Liczba dzieci korzystajacych z biletéw MZK oraz ilo$s¢ wykorzystanych biletow
MZK w latach 2016-2019.

140 biletow

18 dzieci ]

15 dzieci
124 bilety

12 dzieci
86 biletow

e 8 dzieci
e 28 biletow

8.4. Wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego i ortopedycznego.

Wypozyczalnia przeznaczona jest dla mieszkancoéw Etku, osob chorych i niepetnosprawnych,
posiadajacych  orzeczenie o niepelnosprawnosci wymagajacych korzystania z  sprzgtu
rehabilitacyjnego czy ortopedycznego w warunkach domowych. Sprzet byt wypozyczany bezptatnie
na czas okreslony, na podstawie zawieranej umowy uzyczenia.

W 2019 roku ze sprzetu znajdujgcego si¢ w zasobach wypozyczalni skorzystaty 44 osoby
Z czego 25 % wypozyczajacych korzystalo w wozkoéw inwalidzkich.

IX. Dziatalnos¢ biezaca.

9.1. Zasoby kadrowe.

Kadrg pracownicza MOPS w roku sprawozdawczym ogolem tworzyto 120 pracownikow
etatowych wedhug stanu na 31 grudnia, z czego najwigksza grupe tworzyli pracownicy Sekcji Ustug
Opiekunczych i Pomocy Instytucjonalnej tj. 44.6 % ogoétu zatrudnionych, nast¢pnie pracownicy
Sekcji Pracy Socjalnej - 24,10 % ogoétu zatrudnionych. Liczbe pracownikéw MOPS z podziatem
na sekcje przedstawia Tabela Nr 19.

Tabela Nr 19. Zasoby kadrowe MOPS w 2019 r.

Wyszczegblnienie Liczba pracownikéw Liczba etatow
Ogotem 120 119
Dyrektor (w tym zastepca) 2 2
Sekcja Pracy Socjalnej, w tym kierownik , 27 27
5 starszy specjalista pracy socjalnej,
16 specjalista pracy socjalnej
1 starszy pracownik socjalny,
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4 pracownik socjalny

Sekcja Ustug Opiekunczych i Pomocy Instytucjonalnej, 54 54
w tym kierownik i 4 pracownikow socjalnych, 21
opiekunki §wiadczace ustugi specjalistyczne, 28 opiekunki
swiadczace ushugi w ramach zadan wtasnych

Sekcja Swiadczen Srodowiskowych, 6 6
w tym kierownik, 1 st. referent, 3 referentow, 1 pomoc
administracyjna

Sekcja Finansowo-Ksiggowa, 4 3,5
w tym: gtéwna ksiegowa, starsza ksiegowa, Kasjer, starszy
referent 2 etatu

Zespot ds. Asysty Rodzinnej, 7 7
W tym:7 asystentow rodziny
(w tym 1 osoba na urlopie macierzynskim)

Srodowiskowy Dom Samopomocy, w tym: kierownik, 12 10,5
(1 0s.) - % et. psycholog,
(4 0s.) - 3,5 et. terapeuta zajeciowy,
2 Instruktor terapii, 1 opiekun, 1 starszy opiekun,
1 pracownik socjalny, (1 0s.) - % et. starszy referent

Klub Seniora Senior+ 2 2
w tym: 1 pracownik socjalny, 1 pomoc administracyjna
Etckie Centrum Rewitalizacji Spolecznej STAINIA 3 3

W tym: 1 kierownik, 2 pomoc administracyjna

Administracja i obstuga, w tym:

Starszy referent

Pomoc administracyjna

Starszy inspektor ds. kadr, starszy inspektor BHP

NI
[H U JE N

Osoba sprzatajaca

Na dzien 31.12.2019 roku ogoélna liczba pracownikow Osrodka wynosita 120 oséb, w tym
12 0s6b w SDS Lawendowy Zakatek.

W 2019 r. 8 osob odbylo staz na podstawie zawartych porozumien, w tym
5 0s6b we wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Etku.

W ramach porozumienia z centrum integracji spotecznej praktyki zawodowe odbyto 10 0sob,
w tym 6 osob na rzecz SDS Lawendowy Zakatek. W ramach zawartych porozumien z innymi
podmiotami 9 0sob, w tym 2 osoby na rzecz SDS Lawendowy Zakatek realizowato rowniez w MOPS
praktyki zawodowe.

W mysl deklarowanej wspotpracy z Sadem Rejonowym w Etku w 2019 w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Efku, jak rowniez w SDS zapewniono warunki do wykonywania nieodptatnej,
kontrolowanej pracy na cele spoteczne, realizowane na podstawie orzeczen Sadu Rejonowego.
Lacznie 18 0sob realizowato prace, z czego 9 os6b matoletnich.

W ramach prac spotecznie uzytecznych pracowato 7 osob, skierowanych przez Powiatowy
Urzad Pracy w Etku.

Nawigzano wspolprace z 2 0sobami - wolontariuszami.

Ponadto w 2019 r. MOPS zatrudnial na umowge zlecenie:

»  Specjalistow pracujacych w punkcie konsultacyjnym dla os6b doswiadczajacych przemocy

w rodzinie (pedagog, psycholog dziecigcy, socjoterapeuta, terapeuta od uzaleznien, specjalista

ds. przeciwdzialania przemocy w rodzinie, specjalista — prelegent w ramach Kampanii Bialej

Wstazki, radca prawny, traumatolog);

» instruktora zaje¢ 1 osoby sprawujace opieke w ramach prowadzonej calodobowej opieki

w SDS (instruktor zajeé terapeutycznych pracowni muzycznej, opiekunki);

»  instruktoréw w Klubie Seniora Senior+,
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>  specjalistow na potrzeby realizacji projektow pn. Wsparcie Elckich Rodzin, Wsparcie

Efckich Rodzin — projekt ZIT, Eickie Centrum Rewitalizacji Spolecznej z kompleksowa

Sciezkag wsparcia.

Pracownicy O$rodka brali udzial w réznych formach podnoszenia kwalifikacji oraz
kompetencji zawodowych. Organizowane szkolenia mialy na celu zwigkszenie specjalistycznej
wiedzy pracownikéw oraz rozwo6j umiejetnosci niezbednych do wlasciwej realizacji zadan.
Pracownicy socjalni i asystenci rodziny w ramach wsparcia merytorycznego uczestniczyli
w organizowanych warsztatach metodycznych z elementami superwizji.

9.2. Decyzje administracyjne.

W 2019 roku MOPS wydat 7213 decyzji (tj. 0 1360 decyzji mniej w stosunku do roku 2018).
Sposrod wszystkich decyzji, odmownych decyzji byto 21 (0,29 %). Decyzje odmowne wydano
w stosunku do nastepujacych form pomocy:

a) zasitek celowy — 7,

b) ubezpieczenie ze srodkow publicznych - 2,
C) zasitek staty — 6,

d) zasitek okresowy- 2,

e) ustugi opiekuncze-1,

f) specjalistyczne ustugi opiekuncze-3

W toku instancyjnym zaskarzono i wniesiono odwotania do Samorzadowego Kolegium
Odwotawczego 13 decyzji, z ktorych:

a) 3 przekazano do ponownego rozpatrzenia,
b) 6 decyzji utrzymano w mocy,
c) 2 decyzje uchylono,

Nalezy podkresli¢, ze wsrod wszystkich przekazanych do SKO zaskarzonych decyzji w roku

2019 nie stwierdzono zadnego przypadku niewazno$ci decyzji.

9.3. Wykonanie budzetu.

STRUKTURA WYDATKOW OGOLEM

W  stosunku do 2018 roku wydatki na pomoc spoteczng wzrosty o 15,14 %.
Strukture wydatkow MOPS w Etku za 2019 rok przedstawia Tabela Nr 20.

Tabela Nr 20. Struktura wydatkow MOPS w 2019 r.

Wydatki ogolem w tym: 16 301 687,56 zt 100%
Wilasne 14 456 733,81 zt 88,68 %
Zlecone 1844 953,75 zt 11,32 %
ZADANIA WLASNE

W stosunku do roku 2018 (12 437 227,58 zt) nastapit wzrost wydatkéw na pomoc spoteczng
w ramach zadan wiasnych (16,24 %). Struktur¢ wydatkow poniesionych na realizacj¢ zadan
wlasnych MOPS w Etku za 2019 roku ilustruje Tabela Nr 21.
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Tabela Nr 21. Struktura wydatkéw MOPS w 2019 roku — zadania wlasne.

3472 782,26 zt 24,02 %
3359 747,15 zt 23,24 %
147 686,68 zt 1,02 %
4 568 646,87 zt 31,60 %
1121 271,92 zt 7,76 %
56 154,45 zt 0,39 %
3625,38 zt 0,02 %
277 162,50 zt 1,91 %
174 349,76 zt 1,21 %
136 651,39 zt 0,95 %
1007 155,13 zt 6,97 %
96 837,32 zt 0,67 %

5 773,00 zt 0,04 %
28 890,00 zt 0,20 %

WYDATKI — ZADANIA WLASNE
Rozdzial 85154 — Przeciwdzialanie alkoholizmowi

164 700,00 96 837,32 58,80
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Srodki w ww. rozdziale przeznaczono na:
- biezace wydatki zwigzane z utrzymaniem budynku przy ul. Kosciuszki 27A w Etku, przekazanego
Osrodkowi w trwaty zarzad od 1 kwietnia 2019 r. na potrzeby dziatalnosci Elckiego Centrum
Rewitalizacji Spolecznej STAINIA w tym na:
- wyplaty wynagrodzen wynikajacych z umoéw-zlecen zawieranych w celu realizacji zadan
na kwote 12 400 zt,
- zakup energii elektrycznej, cieplnej, wody na kwote 49 737,32 zt.
- realizacj¢ projektu pod tytutem ,, Bezpieczna przystan” Miasto Etk — skutecznie przeciw przemocy.
Catkowity koszt zadania wyniost 125 000,00 zt, w tym w rozdziale 85154 wydatki
na zakup wyposazenia do Osrodka Interwencji Kryzysowej wyniosty 34 700 zt i stanowity wktad
wilasny Gminy. Niski wskaznik wykonania zanotowany w rozdziale 85154 wynika migdzy innymi
z dokonanej w miesigcu grudniu 2019 r refundacji kosztow posrednich w kwocie 26 774,73 zt
w ramach realizacji projektu z udziatlem $rodkow unijnych pn. Elckie Centrum Rewitalizacji
Spotecznej z kompleksowa $ciezka wsparcia.

Rozdzial 85202 — Domy pomocy spolecznej

Plan Wykonanie % wykonania planu

3 360 163,00 3359 747,15 100,00

Osobom, ktore ze wzgledu na wiek, choroby lub niepetnosprawnos$¢ wymagaty catodobowe;j
opieki o0so6b drugich, jakiej nie mozna bylo zapewni¢ w miejscu zamieszkania, gmina byto
obowigzana sfinansowa¢ lub dofinansowaé koszty pobytu w domu pomocy spotecznej. W roku 2019
z tej formy pomocy korzystato 113 oséb. Lacznie na realizacje tego zadania wydatkowano kwote
3359 747,15 ). 0 21,78 % wigcej niz w roku 2018.

Rozdzial 85203 — Osrodki wsparcia

Plan Wykonanie % wykonania planu

8 000,00 5 773,00 72,20

W ramach ww. rozdziatu ponoszone byly koszty optaty pobytu 5 0osob w domu dla matek
z maloletnimi dzie¢mi i1 kobiet w cigzy. Laczny koszt ww. zadania w roku 2019 wynidst
5 773,00 zt.

Rozdzial 85205 - Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

Plan Wykonanie % wykonania planu

182 051,00 174 349,76 95,80

W ramach zadania Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej w Elku zapewniat obstuge
organizacyjno - techniczng zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie
oraz udziat swoich przedstawicieli w pracach tego zespolu. Zadanie finansowane jest ze $rodkow
whasnych gminy. Srodki finansowe w kwocie 84 049,76 zt przeznaczone zostaty na funkcjonowanie
Punktu Konsultacyjnego dla 0sob Doswiadczajacych Przemocy w Rodzinie m.in. na wynagrodzenia
wraz z pochodnymi dla specjalistow prowadzacych zajecia grupowe i indywidualne konsultacje
(radca prawny, psychologa, pedagoga, specjalistow ds. przeciwdzialania przemocy) oraz 2 cztonkoéw
zespotu interdyscyplinarnego (przewodniczacy 1 jego zastepca).

Ponadto Gmina otrzymata w formie dotacji $srodki na wspdtinansowanie w roku 2019 zadania
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publicznego realizowanego w ramach Programu Ostonowego ,,Wspieranie Jednostek Samorzadu
Terytorialnego w Tworzeniu Systemu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie” pod tytulem
,Bezpieczna Przystan” Miasto Elk- skutecznie przeciw przemocy. Wydatki w kwocie 90 000,00
zt sfinansowane §rodkami z budzetu panstwai w kwocie 300,00 zt z budzetu Gminy przeznaczono
na zakup i montaz wyposazenia utworzonego Osrodka Interwencji Kryzysowej funkcjonujacego
w ramach Efckiego Centrum Rewitalizacji Spotecznej STAINIA .

Rozdzial 85213 — Skladki na ubezpieczenia zdrowotne za osoby pobierajace swiadczenia

spoleczne
Plan Wykonanie % wykonania planu
178 300,00 147 686,68 82,80

Srodki wydatkowane zostaly na sktadki na ubezpieczenia zdrowotne od zasitkow statych oraz
za osoby objete indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego lub realizujace kontrakt socjalny.
W roku 2019 optacono sktadki za 328 osob (2799 $wiadczen). Zadanie zostato sfinansowane w 100 %
z dotacji.

Rozdzial 85214 — Zasilki i pomoc w naturze

Plan Wykonanie % wykonania planu

2136 613,00 2 067 182,66 96,80

W ramach rozdziatu wydatkowano:

§ 3110 - Zasilki i pomoc w naturze

Plan Wykonanie % wykonania planu

2 106 613,00 2 057 348,66 97,70

W ramach powyzszego paragrafu realizowana byta pomoc celowa w formie pieni¢znej na:
- Zasitki celowe (w tym celowe na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego)
pomocy udzielono dla 1007 os6b (3210 $wiadczen) na kwote 899 854,93 zl. Ze wzgledu na trudng
sytuacj¢ materialng osob i rodzin — najczesciej udzielano pomocy na zakup zywnosci, lekow, srodkow
czystosci, opalu (w okresie sezonu grzewczego), obuwia, odziezy, pokrycia nalezno$ci zwigzanych
z uzytkowaniem lokalu (czynsz, gaz, opal, energia). Pomoc byta realizowana w formie pieni¢zne;.
Zadanie finansowane z budzetu gminy.
- Zasitki okresowe — to forma pomocy skierowana do oso6b bezrobotnych, dlugotrwale chorych,
niepetnosprawnych, wymagajacych wsparcia w zwigzku z ochrong macierzynstwa. Udzielono
pomocy dla 548 osob (3036 $wiadczen) na taczng kwote 1 157 493,73 zt, w tym 1 155 399,62 zt
z dotacji celowej 1 2094,11 zt ze Srodkéw wilasnych gminy, tj o 3,9 % mniej niz w roku 2018.

§ 4300 — Zakup ushug pozostalych

Plan

Wykonanie

% wykonania planu

30 000,00

9 834,00

32,80
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Powyzsze $rodki przeznaczone zostaty na pokrycie kosztow organizacji 7 pogrzebéw osob
samotnych i klientow O$rodka.

Rozdzial 85216 — Zasilki stale

Plan Wykonanie % wykonania planu

1478 218,00 1 405 599,60 95,10

Srodki w ramach ww. rozdziatu zostaly wydatkowane na realizacje $wiadczen z pomocy
spotecznej w formie zasitkow statych dla 273 oséb (2 601 $wiadczen). W roku 2019 na realizacjg
ww. zadania wydatkowano $rodki finansowe w kwocie 1 405 599,60 zt tj. 0 6,5 % wigcej niz w 2018
r. Zrédtem finansowania w 100 % zadania byla dotacja z budzetu Wojewody Warminsko-
Mazurskiego.

Rozdzial 85219 — Osrodki Pomocy Spolecznej

Plan Wykonanie % wykonania planu

4 640 958,00 4568 646,87 98,44

Srodki w ramach rozdziatu przeznaczono na funkcjonowanie Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej] w Etku. Na powyzsze wydatki w 2019 roku skladaja si¢ wynagrodzenia osobowe
pracownikow, nagrody jubileuszowe, odprawy, wynagrodzenia roczne, wynagrodzenia bezosobowe,
sktadki na ubezpieczenia spoteczne i Fundusz Pracy. Pozostate §rodki przeznaczone zostaly migdzy
innymi na: podnoszenie kwalifikacji pracownikow, odpis na ZFSS, zakup ustug zdrowotnych, podroze
stuzbowe, doposazenie w sprzet biurowy, optate biezacych wydatkow zwigzanych z eksploatacja
budynku tj.: prad, woda, centralne ogrzewanie, zakup ustug ochroniarskich i informatycznych oraz
wydatki osobowe niezaliczone do wynagrodzen ($wiadczenia rzeczowe, wynikajace z przepisoOw
dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ekwiwalenty za te swiadczenia). Na koniec 2019
roku w ramach rozdziatu 85219 byto zatrudnionych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w
Etku 77 pracownikéw. Otrzymana dotacja zostata zrealizowana w kwocie 1 020 268,97 zt i stanowita
22,3 % ogoétu zrealizowanych wydatkow. Na  podstawie umowy Nr PWR [11/D/1/2019
0 dofinansowanie projektu w ramach ,,Programu wyréwnywania roéznic mig¢dzy regionami III”
zawarte] w dniu 08 sierpnia 2019 r. zostato przyznane dofinansowanie ze srodkéw Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych w kwocie 80 000,00 zt. Przekazane w ramach
ww. umowy $rodki finansowe wykorzystano na zakup samochodu 9-cio osobowego przystosowanego
do przewozu o0sob niepelosprawnych, w tym na wozkach inwalidzkich na rzecz Srodowiskowego
Domu Samopomocy ,,Lawendowy Zakatek” w Elku przy ul. Ko$ciuszki 28B. Laczny koszt realizacji
projektu: 120 180,49 zt.

Ponadto srodki finansowe zostaty takze przeznaczone na wspolprace z Powiatowym Urzedem
Pracy w Etku w zakresie organizacji robot publicznych i stazy.

Rozdzial 85220 - Jednostki specjalistycznego poradnictwa, mieszkania chronione i
osrodki interwencji kryzysowej

Plan

Wykonanie

% wykonania planu

13 306,00

3 625,38

27,20
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Wydatki w ww. rozdziale zwigzane byty z funkcjonowaniem lokalu przy ul. Kolejowej 15/4,
przeznaczonego na mieszkanie chronione osobom, ktore ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowa,
wiek, niepelnosprawnos¢ lub chorobe potrzebuja wsparcia w funkcjonowaniu, w codziennym zyciu.
Przyczyng bardzo niskiego wskaznika wykonania jest czgsciowe wykonanie zadania spowodowane
umieszczeniem w 2019 r. tylko jednej osoby. Srodki w kwocie 3 625,38 zt stanowily wydatki biezace
zwigzane z utrzymaniem mieszkania.

Rozdzial 85228 — Uslugi opiekuncze i specjalistyczne uslugi opiekuncze

Plan Wykonanie % wykonania planu

44 420,00 28 890,00 65,04

Wydatki w ramach rozdziatu 85228 przeznaczono na realizacje:

- zadania ze $rodkdw Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Oséb Niepelnosprawnych
w ramach resortowego Programu Ministra Rodziny, Pracy 1 Polityki Spolecznej ,,Ustugi opiekuncze
dla osob niepetnosprawnych”- edycja 2019. Kwota $rodkow z programu wykorzystana przez
Osrodek na dofinansowanie ustug opiekunczych wyniosta 16 900,00 zt .

- zadania wlasnego okreslonego: Programem ,, Opieka 75+ ,, na rok 2019. Srodki finansowe
w formie dotacji celowej z przeznaczeniem na zadanie polegajace na dofinansowaniu w 2019
roku $wiadczenia ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania (z wylaczeniem specjalistycznych
ustug dla o0so6b z zaburzeniami psychicznymi) wykorzystano w kwocie 11 990,00 zt i objeto opieka
10 osoéb.

Rozdzial 85230 - Pomoc w zakresie dozywiania

Plan Wykonanie % wykonania planu

1121 619,00 1121 271,92 100,00

W rozdziale 85230 $rodki finansowe przeznaczono na:

- realizacj¢ zadania wlasnego w ramach wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole
1 w domu” na lata 2019-2023 (Modul 1- Dla Dzieci i Mtodziezy oraz Modut 2- Dla Osob
Dorostych).  Obejmowata ona trzy formy pomocy w zakresie dozywiania: positek, swiadczenie
pienigzne na zakup positku Iub Zywno$ci, $wiadczenie rzeczowe w postaci produktow
zywnosciowych. Pomoc byta adresowana zaro6wno do dzieci w przedszkolach, szkotach jak 1 osob
dorostych. Na ten cel z budzetu Wojewody Warminsko — Mazurskiego uzyskano dotacje w wysokosci
800 000,00 zt. Gmina Etk wykazala si¢ udzialem wlasnym w wysokosci 267 108,01 zt.

- Finansowanie positku osobom nie spetniajagcym kryterium otrzymania pomocy w ramach programu
,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 (Modut 1- Dla Dzieci i Mtodziezy oraz Modut
2- Dla Os6b Dorostych” — ze srodkow gminy — W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobom,
ktore nie spelniaty kryteriow otrzymania pomocy w ramach ww. Programu przyznany byl positek
finansowany ze $rodkéw gminy — poza Programem. W roku 2019 z tej formy pomocy skorzystato
101 oséb, taczny koszt realizacji zadania to 54 163,91 zt.

Rozdzial 85295 - Pozostala dzialalno$§¢

Plan Wykonanie % wykonania planu

281 528,00 192 805,84 68,49

Srodki finansowe zostaty przeznaczone na:
- wydatki zwigzane z organizacjg prac spotecznie - uzytecznych w okresie od 01 marca 2019 r.
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do 31 grudnia 2019 r. W ramach tej formy aktywizacji 24 osoby bezrobotne wykonywaty prace
ustugowe, porzadkowe, gospodarcze, pomoc w szatni i1 portierni, pomoc przy obsludze imprez
masowych, pomoc przy obstudze boisk i imprez sportowych, pomoc w opiece nad chorym w domu.
Lacznie wyptacone zostaty $wiadczenia w wysokosci 56 154,45 zt.

- na wydatki zwigzane z funkcjonowaniem Klubu Seniora ,,Senior +”. Lacznie na realizacje tego
zadania wydatkowano kwote 127 171,39 zt. Zadanie zostalo dofinansowane z §rodkéw Wojewody
Warminsko-Mazurskiego w kwocie 30 000,00 zt. Celem dziatalno$ci Klubu jest przeciwdziatanie
izolacji 1 marginalizacji osob starszych oraz ich aktywizacja w kierunku podejmowania dziatan
zmierzajgcych do poprawy jakosci zycia.

- na realizacj¢ zadania zwigzanego z uzyskaniem przez mieszkancOw miasta Elku dostepu
do Centrum Operacyjno- Alarmowego Teleopieki (,,czerwony przycisk alarmowy”). Laczny koszt
wyniost 7 680,00 zt. Zadanie zostato sfinansowane ze srodkéw wiasnych gminy.

- na wynagrodzenie kuratora. Na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego w Etku III Wydziat
Rodzinny i Nieletnich Sygn. Akt. III R Ns618/17 zostalo wyptacone kuratorowi wynagrodzenie
z tytulu sprawowania kurateli nad osoba niepetnosprawng. Wyptacone wynagrodzenie w 2019 r.
w kwocie 1 800,00 zt zostalo pokryte ze Srodkéw wilasnych samorzadu stosownie do przepisow
o pomocy spolecznej. Wskaznik wykonania planu wydatkéw na poziomie 68 % spowodowany byt
nizszym, niz zaplanowano kosztem realizacji prac spolecznie uzytecznych. Plan wydatkow
na 2019 w tym zakresie wynosit 140 200,00 zi, natomiast Iaczna kwota $wiadczen pienieznych
w okresie  objetym porozumieniem  przewidziana do  wyplaty osobom skierowanym
do wykonywania prac spotecznie uzytecznych wynosita 65 113,50 zt ( 46,4% planu).

Rozdzial 85395 — Pozostala dzialalno§¢

Plan Wykonanie % wykonania planu

1187 200,00 1007 155,13 84,83

Srodki w ramach ww. rozdziatu zostaty wydatkowane na realizacje projektow z udziatem
srodkow z UE. W roku 2019 zrealizowano nastepujace projekty wspotfinansowane z Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko -
Mazurskiego na lata 2014 — 2020:

1. Kontynuacja projektu pn. ,,Wsparcie efckich rodzin”. Jest to projekt wieloletni, realizowany
na podstawie umowy o dofinansowanie projektu Nr RPWM.11.02.03.2.007716-00 z dnia 24 marca
2017 w ramach Osi priorytetowej 11 Wlaczenie spoteczne, Dziatanie 11.2. Utatwienie dostepu
do przystepnych cenowo, trwalych oraz wysokiej jakosci ustug, w tym opieki zdrowotnej 1 ustug
socjalnych §wiadczonych w interesie ogdlnym, Poddzialanie 11.2.3. Utatwienie dostgpu do ustug
spotecznych, w tym integracja ze srodowiskiem lokalnym - projekty konkursowe. Celem gltéwnym
projektu jest spojny i efektywny system wsparcia etckich rodzin oraz rozwoéj ustug spotecznych
poprzez udziat w projekcie 45 osob (35 kobiet, 10 mezczyzn) zagrozonych wykluczeniem spotecznym
mieszkancow Etku. Projekt przewiduje realizacj¢ zadan takich, jak poradnictwo specjalistyczne,
asystentur¢ rodzinng, wyjazdy 1 spotkania rodzinne, wsparcie etckich rodzin, warsztaty 1 treningi.
Projekt realizowany byt w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Oratorium w Etku. Laczna kwota
wydatkow kwalifikowanych projektu wyniosta 77 699,00 zt 1 objeta dofinansowanie z nastepujacych
Zrodet:

a) srodki europejskie w kwocie 64 160,00 zi,

b) dotacja celowa z budzetu krajowego w kwocie 39,00 zt,

c¢) wkiad wlasny w kwocie 13 500,00 zt.

Srodki zaplanowane na realizacje zadan w 2019 roku przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Etku w rozdziale 85395 przeznaczono na:

. srodki na wyplate zasitkow celowych (wktad wlasny) w kwocie 13 500,00 zi,

. srodki na taczng kwote 41 244,00 zt z przeznaczeniem na wynagrodzenie personelu
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projektowego,

. srodki na pokrycie kosztow rozrachunkow publiczno-prawnych 4 460,00 zt,

. srodki na zakup ustug cywilnoprawnych w wysokosci 6 025,00 zt,

. srodki na wynagrodzenia z tytutu uméw cywilnoprawnych $rodki na kwote 11 010,00 zt,
. srodki na zakup materiatow 1 460,00 zt.

2. Kontynuacja partnerskiego projektu rewitalizacyjnego pn. Utworzenie 1 funkcjonowanie
mtodziezowego klubu integracji spotecznej, na podstawie umowy o dofinansowanie projektu
Nr RPWM.11.01.03-28-0005/17-00 z dnia 06.06.2018 r. w ramach Osi priorytetowej 11 Wilaczenie
spoteczne, Dziatanie 11.1. Aktywne wilaczenie, w tym z mys$lg o promowaniu rownych szans oraz
aktywnego uczestnictwa i zwigkszeniu szans na zatrudnienie. Poddziatanie 11.01.03. Aktywizacja
spoteczna i zawodowa 0s6b wykluczonych oraz zagrozonych wykluczeniem spotecznym- projekt ZIT
Etk. Gtownym celem projektu jest aktywizacja spoteczno — zawodowa 40 osob w wieku aktywnosci
zawodowej 15-40 lat ze szczegblnym uwzglednieniem osob w wieku 15-30 lat, wykluczonych lub
zagrozonych wykluczeniem spotecznym zamieszkujacych na terenie Etku, udzielajac kompleksowego
wparcia 1 organizujac warunki do integracji ze spoteczenstwem poprzez tworzenie i funkcjonowanie
Mtodziezowego Klubu Integracji Spotecznej w Etku przez 24 miesigce. Projekt realizowany jest
Ww partnerstwie ze stowarzyszeniem Alternatywa w Elku.

Laczna kwota wydatkéw kwalifikowanych projektu wyniosta 27 249,34 zt i objeta dofinansowanie
z nastepujacych zrodet:

a) $rodki europejskie w kwocie 12 249,34 zi,

b) dotacja celowa z budzetu krajowego w kwocie 0,00 zt,

c¢) wktad wtasny w kwocie 15 000,00 zi.

Srodki zaplanowane na realizacje zadan w 2019 roku przez Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;

w Etku w rozdziale 85395 przeznaczono na:

. srodki na wyplate zasitkow celowych (wktad wlasny) w kwocie 15 000,00 zi,

. srodki na taczng kwote 7 839,00 zt z przeznaczeniem na wynagrodzenie personelu
projektowego,
. $rodki na pokrycie kosztow rozrachunkéw publiczno-prawnych 1 560,34 zt,

. srodki na zakup energii 2 850,00 zt.

3. Realizacja projektu rewitalizacyjnego pn. Elckie Centrum Rewitalizacji Spolecznej
z kompleksowa $ciezka wsparcia, w ramach Osi priorytetowej 11 Wlaczenie spoteczne, Dziatanie
11.01 Aktywne wiaczenie, w tym z mysla o promowaniu rownych szans oraz aktywnego uczestnictwa
1 zwigkszaniu szans na zatrudnienie, Poddziatanie 11.01.03 Aktywizacja spoteczna
1 zawodowa osOb wykluczonych oraz zagrozonych wykluczeniem spotecznym - projekt ZIT Elk.
Projekt bedzie realizowany do 31.12.2020 r. Gléwnym celem projektu jest zwigkszenie aktywnosci
80 o0so6b zamieszkatych na terenie wyznaczonym do rewitalizacji w ramach Programu Rewitalizacji
Etku na lata 2016- 2023 w wieku 18-65 lat poprzez aktywizacje¢ spoteczng i zawodowg w okresie
od 01.01.2019 r. do 31.12.2020 r. Projekt przewiduje realizacj¢ zadan takich jak: aktywizacja
spoteczna, aktywizacja zawodowa, aktywizacja zdrowotna, aktywna integracja. Projekt jest
komplementarny z projektem wskazanym w strategii ZIT, ktéry otrzymaty dofinansowanie z EFRR
w ramach RPO 2014-2020: Adaptacja budynku przy ul. Kosciuszki 27 A w Elku na potrzeby
dziatalnosci Etckiego Centrum Rewitalizacji Spoleczne;.

Laczna kwota wydatkow kwalifikowanych projektu w 2020 r. wyniosta 664 600,00 zt 1 objeta
dofinansowanie z nastgpujacych zrodet:

a) srodki europejskie w kwocie 562 486,62 z1,

b) dotacja celowa z budzetu krajowego w kwocie 66 113,38 zi,

¢) wktad wiasny w kwocie 36 000,00 zt .

Srodki zaplanowane na realizacje ww. zadania w 2019 roku przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Etku w rozdziale 85395 przeznaczono na:

. srodki na wyplate zasitkow celowych (wktad wlasny) w kwocie 36 000,00 zi,
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. srodki na taczng kwotge 164 184,59 zt z przeznaczeniem na wynagrodzenie personelu
projektowego,

. srodki na pokrycie kosztow rozrachunkéw publiczno-prawnych 27 260,60 zt,

. srodki na wynagrodzenia z tytutu uméw cywilnoprawnych §rodki na kwote 80 855,00 zt,

. srodki na zakup ustug cywilnoprawnych w wysokosci 251 579,02 zt,

. srodki na zakup materiatow 92 890,84 zi.

. srodki na zakup zywnos$ci 5 383,55 zt.

. srodki na optate sktadki na ubezpieczenie uczestnikéw projektu -6 446,40 zi.

4. Kontynuacja partnerskiego projektu rewitalizacyjnego pn. LOKALNE PERSPEKTYWY,

na podstawie umowy o dofinansowanie projektu Nr RPWM.11.02.05-28-0006/17-00 z dnia
6 czerwca 2018 r. w ramach Osi priorytetowej 11 Wiaczenie spoteczne, Dziatanie 11.02 Ulatwienie
dostepu do przystepnych cenowo, trwatych oraz wysokiej jakosci ustug, w tym opieki zdrowotnej
1 ustug socjalnych $wiadczonych w interesie og6lnym, Poddziatanie 11.02.05 Lokalne dziatania
integracyjne spolecznosci — projekt ZIT Etk. Projekt bedzie realizowany do 31.12.2020 r. Gloéwnym
celem projektu jest rozwoj uslug spotecznych oraz integracja rodzin ze $rodowiskiem lokalnym
poprzez udziat 132 oséb (75 kobiet, 57 mezczyzn) mieszkancoOw Miejskiego Obszaru Funkcjonalnego
Etk w okresie 01.09.2018 r. — 31.12.2020 r. Projekt przewiduje realizacj¢ zadan takich jak: akademia
lideréw, inicjatywy lokalne, integracja rodzin, poradnictwo specjalistyczne, warsztaty i treningi dla
rodzin. Projekt realizowany jest w partnerstwie ze stowarzyszeniem Alternatywa w Etku. Projekt jest
komplementarny z projektami wskazanymi w strategii ZIT, ktore otrzymatly dofinansowanie z EFRR
w ramach RPO 2014-2020: Rewitalizacja etckich podworek - zagospodarowanie i rozwoéj przestrzeni
publicznej w Srodmiesciu-Centrum, Adaptacja budynku przy ul. Ko$ciuszki 27 A w Etku na potrzeby
dziatalnosci Etckiego Centrum Rewitalizacji Spotecznej, Rewitalizacja i zagospodarowanie terenu
Etckiej Kolei Waskotorowej na potrzeby Muzeum Historycznego w Etku — etap Il- Park Odkrywcow
Kolei, Rewitalizacja zdegradowanych terenéw komunalnych nad rzeka Etk u zbiegu ul. Parkowej
I Wojska Polskiego (etap 111 1V).

Laczna kwota wydatkow kwalifikowanych projektu w 2019 r. wyniosta 26 400,00 zt i objeta
dofinansowanie z nastepujacych zrodet:

a) $rodki europejskie w kwocie 0,

b) dotacja celowa z budzetu krajowego w kwocie 0 zt ,

c¢) wktad wlasny w postaci zasitkow celowych dla uczestnikow projektu w kwocie 26 400,00 zt.

5. Realizacja projektu rewitalizacyjnego pn. Wsparcie Elckich Rodzin- ZIT, w ramach Osi
priorytetowej 11 Wiaczenie spoteczne, Dziatanie 11.02 Utatwienie dostepu do przystepnych cenowo,
trwalych oraz wysokiej jakosci ustlug, w tym opieki zdrowotnej i uslug socjalnych $§wiadczonych
w interesie ogdlnym, Poddziatanie 11.02.05 Utatwienie dostepu do ustug spotecznych, w tym
integracja ze srodowiskiem lokalnym - projekt ZIT Elk. Projekt bedzie realizowany do 30.11.2020 r.
Glownym celem projektu jest kompleksowe wsparcie etckich rodzin oraz rozwoj ustug spotecznych
poprzez udziat 45 0sob (29 kobiet,16 me¢zczyzn) mieszkancOw obszaru wyznaczonego do rewitalizacji
w Miejskim Obszarze Funkcjonalnym Etk w okresie 01.01.2019 r. — 30.11.2020 r. Projekt
przewiduje realizacj¢ zadan takich jak: akademia rozwoju rodziny, wsparcie rodzin, integracja rodzin.
Projekt jest komplementarny z projektami wskazanymi w strategii ZIT, ktore otrzymaly
dofinansowanie z EFRR w ramach RPO 2014-2020: Rewitalizacja etckich podworek -
zagospodarowanie i rozwoj przestrzeni publicznej w Srédmiesciu-Centrum, Adaptacja budynku przy
ul. Kosciuszki 27 A w Etku na potrzeby dzialalnosci Etckiego Centrum Rewitalizacji Spotecznej,
Rewitalizacja i Zagospodarowanie terenu Elckiej Kolei Waskotorowej na potrzeby Muzeum
Historycznego w Elku — etap Il- Park Odkrywcéw Kolei, Rewitalizacja zdegradowanych terenow
komunalnych nad rzeka Etk u zbiegu ul. Parkowej 1 Wojska Polskiego (etap 1111 IV).

Laczna kwota wydatkéw kwalifikowanych projektu w 2019 roku wyniosta 211 206,79 zl i objeta
dofinansowanie z nastepujacych zrodet:

a) $rodki europejskie w kwocie 179 149,04 zi,
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b) dotacja celowa z budzetu krajowego w kwocie 21 057,75 zt,

c¢) wktad wiasny w kwocie 11 000,00 zt.

Srodki zaplanowane na realizacje ww. zadania w 2019 roku przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Etku w rozdziale 85395 przeznaczono na:

. srodki na wyptate zasitkow celowych (wktad wiasny) w kwocie 11 000,00 zt,

. srodki na taczng kwote 82 027,52 zt z przeznaczeniem na wynagrodzenie personelu
projektowego,

. $rodki na pokrycie kosztow rozrachunkéw publiczno-prawnych 16 444,00 zt,

. srodki na wynagrodzenia z tytutu uméw cywilnoprawnych $rodki na kwote 7 645,00 zt,

. srodki na zakup ustug cywilnoprawnych w wysokosci 33 864,00 zt,

. srodki na zakup materiatow-54 826,72 zt.

. srodki na zakup zywnosci 3 600,00 zi.

. srodki na optate sktadki na ubezpieczenie uczestnikéw projektu 1 799,55 zt.

Rozdzial 85504 - Wspieranie rodziny

Plan Wykonanie % wykonania planu

340 711,00 277 162,50 61,00

Srodki w rozdziale 85504 przeznaczono na realizacj¢ zadah ustawowych w zakresie
wspierania rodziny. Opieka asystenta rodziny objeto 95 rodzin w tym 204 dzieci, 362 osoby
w rodzinie. Kwote 263 956,90 zt, w tym 40 858,00 zt z dotacji w ramach: ,,Programu asystent
rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na rok 2019, wykorzystano na pokrycie kosztow
zwigzanych z zatrudnieniem 6 asystentdéw rodziny w ramach umowy o pracg¢. Pozostale wydatki
na kwote 13 205,60 zt przeznaczono na zakup materiatow i wyposazenia oraz pokrycie pozostatych
kosztéw zwigzanych z zatrudnieniem tj. na szkolenia, delegacje, badania lekarskie, odpis na FSS.
Niski wskaznik wykonania planu wydatkow podyktowany zostal otrzymanym dofinansowaniem
do wynagrodzen 2 asystentow z projektu pn. ,,Wsparcie etckich rodzin” na kwotg 30 000,00 zt.

DOCHODY - ZADANIA WLASNE

Rozdzial 75814- Rézne rozliczenia finansowe — 9 665,18 zt
Srodki w ramach powyzszego rozdzialu, pochodzace z kapitalizacji odsetek bankowych,
przekazano na konto Urzedu Miasta Etku.

Rozdzial 85202- Domy pomocy spolecznej — 70 608,91 zt
Na konto Urzgdu Miasta Etku w ramach powyzszego rozdziatu przekazano kwote 70 608,91 zt
z odptatnosci za pobyt w domach pomocy spotecznej od cztonkow rodziny.

Rozdzial 85214- Zasilki i pomoc w naturze oraz skladki na ubezpieczenie emerytalne

i rentowe — 19 429,08 zt

Na konto Urzgedu Miasta Etku w ramach powyzszego rozdzialu przekazano kwote
19 429,08 zt, pochodzaca z odplatnosci za pobyt w schronisku.

Rozdzial 85216-Zasilki stale — 2 539,00 zt
Srodki w tym rozdziale pochodzity z rozliczenia lat ubiegtych (zwroty nienaleznie pobranych
swiadczen).

Rozdzial 85219-Osrodki Pomocy Spolecznej — 1 042,71 zt
W tym rozdziale ujeto wptyw z tytutu odszkodowania.
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Rozdzial 85228- Uslugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze — 72 913,30 zt
Srodki w tym rozdziale pochodzity z odptatnosci za ustugi opiekuncze.

Rozdzial 85230- Pomoc w zakresie dozywiania — 40 734,79 zt
Powyzsze $rodki pochodzity z odptatnosci za obiady szkolne.

’ Rozdzial 85295- Pozostala dzialalnos¢ — 1 255,00 zt
Zrédtem dochodéw bylo wynagrodzenie ptatnika.
ZADANIA ZLECONE
W stosunku do roku 2018 (1 721 253,49 zt) nastgpit wzrost wydatkow na pomoc spoteczng

w ramach zadan zleconych o 7,19 %. Struktur¢ wydatkow poniesionych na realizacj¢ zadan zleconych
MOPS w 2019 roku ilustruje Tabela Nr 22.

Tabela Nr 22. Struktura wydatkow MOPS w 2019 roku — zadania zlecone.

Wydatki ogétem, w tym 1 844 953,75 100%
ushugi opiekuncze 997 531,00 54,07
wynagrodzenie opiekuna prawnego 3 654,00 0,20
Srodowiskowy Dom Samopomocy 841 416,75 45,60
inne — koszty wydawania decyzji 2 352,00 0,13

WYDATKI - ZADANIA ZLECONE

Rozdzial 85195 - Ochrona Zdrowia

Plan Wykonanie % wykonania planu

2 358,00 zt 2 352,00 zt 99,75

Powyzsze $rodki zostaly przeznaczone na oplaty pocztowe, zakup materiatow biurowych
zwigzanych z wydawaniem decyzji w sprawach $§wiadczeniobiorcow innych niz ubezpieczeni,
spetniajacych kryterium dochodowe. W 2019 r. wydano 93 decyzje dla $wiadczeniobiorcow.

Rozdzial 85203 — Osrodki wsparcia

Plan Wykonanie % wykonania planu

851 932,00 841 416,75 98,77
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W ramach rozdziatu sfinansowano dziatalno$é Srodowiskowego Domu Samopomocy
Lawendowy Zakatek w Etku przy ul. Kosciuszki 28B. Finansowanie tej placowki nalezy do zadan
zleconych gminie.

Rozdzial 85219 - Osrodki Pomocy Spolecznej

3 654,00 3 654,00 100

W ramach otrzymanej dotacji z budzetu panstwa zostalo wyptacone wynagrodzenie przyznane
opiekunowi przez sad rodzinny za sprawowanie opieki w kwocie 3 600,00 zt oraz sfinansowano
koszty obstugi zadania w wysokos$ci 54,00 zt.

Rozdzial 85228 - Uslugi opiekuncze

1002 975,00 997 531,00 99,46

Wydatki w ramach rozdziatu 85228 przeznaczono na realizacj¢ specjalistycznych ustug
opiekunczych swiadczonych w ramach zadan zleconych. Ustugami objete byly osoby ze schorzeniami
psychicznymi. Opieka objeto 93 osoby w wymiarze 37 848 godzin. W ramach ww. rozdzialu MOPS
zatrudniat 20 opiekunek na umowe o prace.

DOCHODY - ZADANIA ZLECONE

Rozdzial 85203 Osrodki wsparcia - 18 690,03 zt
Dochody z odptatnos$ci za ustugi $wiadczone w SDS w Etku.

Rozdzial 85228 Uslugi opiekuncze i specjalistyczne ustlugi opiekuncze- 84 122,65 zt
Powyzsze $rodki pochodzity z odptatnosci za ushugi opiekuncze i zostaty przekazane na konto
Urzgdu Wojewddzkiego.

Wykonanie budzetu MOPS w 2019 roku z podziatem na dochody i1 wydatki zostato przestawione
na Wykresie Nr 22.

Wykres Nr 22.Wykonanie budzetu MOPS w 2019 roku.

Dochody MOPS

Zadania wtasne | Zadania zlecone

218177974 67,97 % 102812,68 zt

‘Wydatki MOPS

Zadania wtasne J Zadania zlecone

14 456 733,81 zt 88,68 % 184495375 24 11,32%
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Dochody MOPS w gtownej mierze pochodzily z realizacji zadan wlasnych i stanowity
67,97 % wszystkich dochodow Osrodka. Dochody z wykonywania zadan zleconych byty o0 35,94 %
mniejsze.

Podobnie przedstawiata si¢ sytuacja dotyczaca wydatkow MOPS. Wydatki na zadania wtasne
przewyzszaty wydatki na zadania zlecone o 77,36 %.

Glownym zroédtem dochodéw byty srodkami pienigzne przeznaczone na realizacje ustug
opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych realizowanych w ramach zadan wlasnych jak
i zadan zleconych. Dochody te stanowity 48,92 % wszystkich dochodow.

Kolejnym pod wzgledem wielkosci zrodlem osiggnigtego dochodu byly wptywy z udzielone;j
pomocy w zakresie dozywiania. Stanowily one 13,89 % wszystkich dochodow.

Najmniejszy dochod osiagnigto w rozdziale - Osrodki Pomocy Spotecznej w ramach ktoérego
ujeto wplyw z tytutu odszkodowania w kwocie 1042,71 zt.

Szczegotows strukture poszezegolnych dochodow przestawia Wykres Nr 23.

Wykres Nr 23. Struktura dochodow MOPS w 2019 roku.

DOCHODY MOPS w 2019 T.

_ Cérodkiwsparcia [ 1: Goo.03

Usiugi apiekuiicze i specjalistycne ushugi opieuicee | 122 55

Zasilki state [l 253900

Zaxilki i 3 b ckladki bez piec e ni talnei
asilki | pomoc w naturze oraz ckladki na ubezpiecsenia emergtalnei I 1o ce
remawe

Usdugi epiekuicee i specjalistyeane wslugi cpickuice I 7291330
Rameralicreniafinansowe [ o 655,15

Preodals dratainoi | 125500

Pomoe w s kresie dodywiana [N 2073473
Céradki Pamagy Spatecensi | 104271
_ Doy Pamacy Spcteczoi [ 7o 606,51

W przypadku wydatkow w zakresie zadan wlasnych najwicksza pulg $rodkéw pienieznych
wydatkowano na utrzymanie MOPS, ktore stanowily 31,60 % wszystkich wydatkow. Wydatki
zwigzane z wyplata $wiadczen spotecznych, byly kolejnym wydatkiem i1 stanowity 24,02 %
wszystkich wydatkéw. Trzeciag pozycje wydatkow zajmowaly wydatki zwiazane z odptatnoscia
za pobyt w domach pomocy spolecznej, ktore wynosity 23,24 % wszystkich wydatkoéw. Szczegdtowa
strukturg poszczegdlnych wydatkow z zadan whasnych przestawia Wykres Nr 24.

Wykres Nr 24. Struktura poszczegélnych wydatkow z zadan wlasnych w roku 2019.
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W obszarze wydatkow z zadan zleconych najwigksza pula $rodkow  pieni¢zanach
wydatkowana byta na ustugi opiekuncze, ktore stanowity 54,07 % wszystkich wydatkéw na zadania
zlecone.

Druga kategoria wydatkow obejmowata wydatki zwiazane z SDS, ktore stanowity 45,61 %
wszystkich wydatkow na zadania zlecone. Szczegotowa strukture poszczegolnych wydatkow z zadan
zleconych przestawia Wykres Nr 25.

Wykres Nr 25. Struktura poszczegélnych wydatkéw z zadan zleconych w roku 2019.

Wysokosé wydatkéw wyrazona w zt

INNE KOSZTY SDS WYNAGRODZENIE UStUGI OPIEKUNCZE

WYDAWANIA DECYZJI OPIEKUNA
PRAWNEGO

Rodzaj wydatku

X. Wspotlpraca z organizacjami i innymi podmiotami.

- Kontynuowano wspotprace z Caritas Diecezji Efckiej, w ramach ktorej realizowano Program
Operacyjny Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 - Podprogram 2018 wspotfinansowany
z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (FEAD).

«  Kontynuowano wspotprace z Caritas Diecezji Efckiej w Elku oraz stowarzyszeniem MONAR
Schroniskiem dla Osob Bezdomnych MARKOT w Etku, w zakresie udzielenia schronienia
0sobom bezdomnym z terenu miasta Etku.

«  Kontynuowano wspotprace z Centrum Integracji Spolecznej w Elku prowadzonym przez
Stowarzyszenie Inicjatyw Spoleczno-Gospodarczych im. Krola Zygmunta w Augustowie.
W ramach porozumienia do CIS kierowano osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym
celem reintegracji i realizacji Indywidualnych Programéw Zatrudnienia Socjalnego w roku
20109.

+  Kontynuowano wspoétprace z Centrum Integracji Spotecznej ,,AlterCIS” w Etku prowadzonym
przez Stowarzyszenie ,,Adelfi”. W ramach porozumienia do CIS kierowano osoby zagrozone
wykluczeniem spotecznym celem reintegracji i realizacji Indywidualnych Programow
Zatrudnienia Socjalnego w roku 2019. Realizacja wspdlnego partnerskiego projektu, ktorego
celem byta reintegracja spoteczna i zawodowa mieszkancow Etku.

«  Kontynuowano wspotprace z Osrodkiem Wspierania Ekonomii Spotecznej, prowadzonym
przez Stowarzyszenie Adelfi, m.in. wspotpraca w powiatowym zespole ds. ekonomii
spoleczne;.
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Kontynuowano wspotprace z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie m.in. wymiany
informacji dotyczacych 0sob bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie, w zakresie wspolnej
realizacji programu prac spotecznie uzytecznych.

Kontynuowano wspodiprace z Sadem Rejonowym w Etku i Zespotami Kuratorskiej Stuzby
Sadowej, m. in. pozyskiwano informacje o funkcjonowaniu rodziny w §rodowisku, pracowano
w Zespole Interdyscyplinarnym.

Kontynuowano wspotprace z Powiatowa Komenda Policji w Etku 1 Straza Miejska w Etku,
m.in. wspdlne organizowano inicjatyw, w tym szkolenia i wyktady, prowadzono instruktarze,
prowadzono wspdlne interwencje wymieniano informacje o zagrozeniach i przeprowadzonych
interwencjach w srodowisku.

Kontynuowano wspotprace z Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
m.in. pracowano w Zespole Interdyscyplinarnym, wnioskowano o podjecie leczenia
odwykowego.

Kontynuowano wspotprace z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Etku oraz
Powiatowym Centrum Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej w Etku, m.in. pozyskiwano
informacje o funkcjonowaniu rodzin w $rodowisku, pracowano w  Zespole
Interdyscyplinarnym, wspolnie organizowano  przedsigwzigcia 1 inicjatywy, kierowano
rodzicow i opiekunow na konsultacje.

Kontynuowano wspotprace z Centralnym Zarzadem Stuzby Wieziennej w celu udzielania
pomocy osobom opuszczajacy zaktady karne.

Kontynuowano wspotprace ze Stuzba Graniczng m.in. wspotpracowano przy realizacji
projektéw socjalnych, organizowanie zaje¢ edukacyjnych z zakresu zagrozen zwigzanych
z handlem ludZmi.

Kontynuowano wspotprace ze Stowarzyszeniem Oratorium w Elku na potrzeby realizacji
partnerskiego projektu pn. Wsparcie Efckich Rodzin w ramach RPO.

Nawigzano wspolprace celem realizacji praktyk zawodowych w Osrodku z podmiotami m.in.:
Szkota Policealng w Etku, Uniwersytetem Warminsko-Mazurskim w Olsztynie, Zespotem
Szkot nr 5 im. Karola Brzostowskiego w Etku, Uniwersytetem w Bialymstoku

Kontynuowano wspolprace z Stowarzyszeniem Centrum Aktywnos$ci Spotecznej PRYZMAT
w  Suwatkach celem prowadzenia Okregowego Osrodka Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem.

Kontynuowano wspotprace ze Stowarzyszeniem Alternatywa na potrzeby realizacji projektow
rewitalizacyjnych: utworzenie i funkcjonowanie mlodziezowego klubu integracji spotecznej
oraz Lokalne Perspektywy.

Kontynuowano wspotprace ze stowarzyszeniem Razem Latwiej w zakresie dziatan na rzecz
przeciwdziatania przemocy, dzialan na rzecz o0s6b niepelnosprawnych m.in. poprzez
organizowanie zaje¢ z hipoterapii.

Nawigzano wspolprace z Uniwersytetem Trzeciego Wieku.

Kontynuowano wspotprace z Towarzystwem Przyjaciot Dzieci Warminsko-Mazurski Oddziat
w Elku.

Nawigzano wspotprace ze stowarzyszeniem Rozwoju Produktu Lokalnego ,,Wiatraki Mazur”,
Etckim Stowarzyszeniem na Rzecz Osob z Problemami Psychicznymi i Zagrozonych
Marginalizacja ,,OSTOJA” oraz Fundacjg Wspierania Nauki 1 Biznesu.
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XI. Realizacja projektow i programow.

1)

2)

3)

W 2019 roku realizowano 15 projektow, ktore otrzymaty dofinansowanie.

Projekt ,,Wsparcie Elckich Rodzin”

Kontynuacja realizacji projektu w partnerstwie z Oratorium im. Sw. Jana Bosko w Etku
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Warminsko -Mazurskiego
na lata 2014 — 2020.

Termin realizacji: 01.10.2017 r. - 31.10.2019.

L.aczna kwota projektu wynosita: 412 175,00 zl, z czego:

* 350 348,75 zl dotacja

*27 000,00 zt wktad wiasny Gminy Miasta Etk.

Projekt obejmowal ulatwienie dostepu do wuslug spolecznych w tym integracja
ze Srodowiskiem lokalnym 45 osobom (35 kobiet i 10 m¢zczyzn) zagrozonych wykluczeniem
spolecznym. W ramach projektu zapewniono dzialania: poradnictwo specjalistyczne
(psychologa, doradcy, zawodowego, prawnika, pedagoga/logopedy, psychologa) wsparcie
asystenta rodziny (dofinansowanie wynagrodzenia dla 3 asystentow), warsztaty i treningi oraz
wyjazdy rodzinne.

Projekt ,,Bezpieczna przystan” Miasto Elk - skutecznie przeciw przemocy

Realizowany byt w ramach Programu Oslonowego ,,Wspieranie Jednostek samorzadu
Terytorialnego w Tworzeniu Systemu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Projekt
wspotfinansowany ze srodkéw Ministerstwa Rodziny, Pracy i1 Polityki Spoteczne;j

Termin realizacji: 01.06.2018 r.- 31.12.2019 r.

Laczna kwota projektu wynosita: 125 000 zl, z czego:

*90 000,00 zt dotacja

*35 000,00 zt wktad wlasny Gminy Miasta Etk.

Projekt zakladal doposazenie pomieszczeh w ECRS STAJNIA i utworzenie Osrodka
Interwencji Kryzysowej.

Projekt Modul Il — Zapewnienie funkcjonowania Klubu ,,Senior+”

Projekt dofinansowany ze $rodkow Ministerstwa Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej
w Ramach Programu Wieloletniego ,,Senior +” na lata 2015-2020 Edycja 2019 Modut II
Modut IT — Zapewnienie funkcjonowania Klubu ,,Senior+”

Termin realizacji projektu: marzec — grudzien 2019 r.

Laczna kwota projektu wynosita: 75 000,00 zt z czego:

*30 000,00 zt dotacja

* 45 000,00 zt wktad wlasny gminy miasta Etk.

Projekt zakladat zapewnienie wsparcia efckim seniorom poprzez zwigkszenie oferty
w zakresie r6znorodnych form aktywnosci w Klubie Senior+.

Zrealizowano zaplanowane dzialania: zajecia edukacyjne (biblioterapia, wyklady, pogadanki);
terapia zajgciowa; zajecia usprawniajace ruchowo, aktywnosci ruchowej, kinezyterapii; zajecia
rekreacyjne (organizowanie wyjazdow krajoznawczych, wycieczki piesze po okolicy);
organizacja imprez kulturalnych (wyjscia do kina, organizacja koncertoéw, udostgpnianie
codziennej prasy); udzielanie wsparcia zachowania wigzi rodzinnych - wspotpraca z rodzina,
animacja srodowiska lokalnego na rzecz osob starszych.
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Resortowy Program wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej na rok 2019 —
»Asystent rodziny i koordynator pieczy zastepczej”.

Projekt dofinansowany ze S$rodkow Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
w ramach Resortowego Programu wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej na rok 2019
asystent rodziny i koordynator pieczy zastepczej.

Termin realizacji projektu: 2019 rok.

Laczna kwota projektu wynosita 71 638,00 zl z czego:

* 40 858,00 zt dotacja

* 30 780,00 zt wktad wiasny Gminy Miasta Etk.

Projekt obejmowal wsparcie efckich rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo -
wychowawcze, ktore umozliwityby zatrzymanie w rodzinie dzieci zagrozonych
umieszczeniem w pieczy zastepczej lub powroét do rodziny dzieci umieszczonych wezesniej
W pieczy zastepczej, poprzez rozwoj sieci asystentow rodziny zatrudnionych w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej (dofinansowanie do wynagrodzen zatrudnionych 4 asystentow
rodziny).

Projekt ,,Galopada zdrowia — z konmi po zdrowie”

Projekt realizowany w partnerstwie ze Stowarzyszeniem ,,Razem Latwiej”( MOPS, Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej w Kalinowie, Etku i Prostkach przez Stowarzyszenie Aktywnych
Przyjaciot Rubikon.- partnerzy, stowarzyszenie ,,Razem Latwiej” — lider ). Projekt
dofinansowany ze srodkéw Samorzadu Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego.

Termin realizacji projektu: 01.05.2019 r. — 31.10.2019 r.

L.aczna kwota projektu wynosita: 6276,79 zt 7 czego:

* 4 320,00 zI dotacja

* 1956,79 zt wklad wiasny stowarzyszenia ,,Razem Latwie;j”.

Projekt zaktadatl propagowanie zdrowego stylu zycia, profilaktyki wad postawy i nadwagi,
wskazanie uczestnikom projektu mozliwosci korzystania z nieodplatnych zajeé
terapeutycznych (hipoterapii, terapeutycznej jazdy konnej), organizacja cyklicznych zajec
z hipoterapii oraz terapeutycznej jazdy konnej dla 8 oséb, w tym chorych i niepelnosprawnych,
bez wzgledu na wiek, pte¢ zamieszkate w Etku lub powiecie etckim.

Projekt ,, Otworz si¢ na zmianeg z AlterCIS”

Projekt kontynuowany i realizowany w partnerstwie ze Stowarzyszeniem ADELFI (MOPS-
partner, Powiatowy Urzad w Etku — partner, Gminny Osrodek Pomocy Spoteczne; w Etku —
partner, Stowarzyszenie ADELFI - lider,) w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020.

Termin realizacji projektu: 01.10.2017 r. 31.12.2019 r.

Laczna kwota projektu wynosit; 1 001 857,20 z1 7 czego:

* 851 578,62 zI dotacja.

Projekt zaktada podniesienie aktywno$ci spoleczno-zawodowej 55 oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym w wieku 18-64 z terenu miasta Etk 1 gminy wiejskiej Etk.
Dziatania realizowane w projekcie: wieloprofilowa diagnoza(poglebiona diagnoza potencjatu
i deficytow w celu okreslenia indywidualnej $ciezki reintegracji spoteczno-zawodowej),
reintegracja spoteczno-zawodowa ( indywidulane i grupowe wsparcie psychologa, doradcy
zawodowego, coacha/trenera pracy, pracownika socjalnego oraz specjalisty ds. aktywizacji
spoteczno-zawodowej, szkolenia i kursy zawodowe), organizacja praktyk zawodowych
w pracowniach CIS oraz u pracodawcow na otwartym rynku, zatrudnienie 1 monitoring pracy).
Dodatkowo 2 pracownie CIS zostaty doposazone (handlowa i ustug porzadkowych).

Projekt Elckie Centrum Rewitalizacji Spolecznej z kompleksowa Sciezka wsparcia
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Projekt rewitalizacyjny realizowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020

Termin realizacji: 01.01.2019r. - 31.12.2020 r.

Laczna kwota projektu wynosita: 1 439 390,40 zl, z czego:

*1 367 390,40 zI dotacja

*72 000,00 zt wktad wiasny Gminy Miasta Etk.

Projekt obejmuje dziatania aktywizacyjne, majace na celu zwigkszenie aktywnosci 80 oséb
zamieszkatych na terenie obszarze wyznaczonym do rewitalizacji w ramach PRE na lata 2016-
2023 w wieku 18-65 lat poprzez aktywizacje spoteczng i zawodowsg. Dziatania realizowane
w nowo utworzonym ECRS STAJNIA. W ramach projektu realizowano dzialania w zakresie
aktywizacji spolecznej, zawodowej, zdrowotnej i aktywnej integracji (organizacja
poradnictwa, konsultacji, warsztatow i zajeé, stazy zawodowych, kurséw kwalifikacyjnych,
zaje¢ praktycznych w utworzonych i doposazonych pracowniach przedsiebiorczosci, rzemiosta
1 aktywnosci).

Projekt Wsparcie Elckich Rodzin — projekt ZIT

Projekt rewitalizacyjny realizowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020

Termin realizacji: 01.01.2019 r. - 30.11.2020 r.

L.aczna kwota projektu wynosita: 415 725,00 z1, z czego:

* 393 725,00 zI dotacja

*22 000,00 zt wktad wiasny Gminy Miasta Etk.

Projekt obejmowal ulatwienie dostgpu do ustug spotecznych, w tym integracja
ze $rodowiskiem lokalnym 45 osobom (29 kobiet i 16 mezczyzn) zamieszkalych na terenie
obszarze wyznaczonym do rewitalizacji w ramach PRE na lata 2016-2023, zagrozonych
wykluczeniem  spolecznym. W ramach projektu zapewniono dziatania: poradnictwo
specjalistyczne (psychologa, doradcy, zawodowego, prawnika, pedagoga/logopedy,
psychologa), wsparcie asystenta rodziny i pracownika socjalnego, warsztaty, zajecia
1 treningi, zaj¢cia z hipoterapii, dogoterapii, muzykoterapii, wyjazdy rodzinne, zaj¢cia dla osob
niepetnosprawnych 1 ich opiekunow.

Projekt ,,Ustugi opiekuncze dla oséb niepetnosprawnych” — edycja 2019

Projekt realizowany w ramach resortowego Programu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej ,,Ustugi opiekuncze dla osdb niepelnosprawnych”- edycja 2019. Program
dofinansowany ze $§rodkéw Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Osob Niepetnosprawnych.
Termin realizacji projektu: 2019 r.

Laczna kwota projektu wynosita: 55 920,00 zt z czego:

* 27 960,00 zt dotacja

* 27 960,00 zt wktad wlasny gminy miasta Etk

W ramach programu obje¢to opieka 9 os6b niepetnosprawnych do 75 r.z.

10) Projekt ,,Pozytywna profilaktyka”

Projekt realizowany w partnerstwie ze Stowarzyszeniem ,,Razem Latwiej”, dofinansowany
ze srodkow Samorzadu Miasta Etku.

Termin realizacji projektu: 15.11.2019 r. — 31.12.2019r.

Laczna kwota projektu wynosita: 7 100 zt 7 czego:

* 4 800,00 zI dotacja

*2 300,00 zt wktad wlasny gminy miasta Etk

Projekt zaktadal zorganizowanie seminarium w zakresie przeciwdziatania uzaleznieniom
w rodzinach objetych praca socjalng i wsparciem asystenta rodziny oraz zwigkszenie
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skutecznosci dziatan =zakresie profilaktyki wuzaleznien ograniczajacych wystepowanie
negatywnych zjawisk spotecznych wynikajacych z naduzywania i uzaleznienia od alkoholu
dla 80 pracownikow MOPS.

11) Program ,,Opieka 75+”
Program realizowany w ramach Programu Opieka 75+ Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spoteczne;j.
Termin realizacji projektu: 2019 r.
Laczna kwota projektu wynosita: 23 980,00 zt z czego:
*11 990,00 zt dotacja
*11 990,00 zt wktad wiasny gminy miasta Etk
W ramach programu objeto opieka 10 oséb w wieku powyzej 75 lat.

12) Projekt LOKALNE PERSPEKTYWY
Realizacja projektu w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Alternatywa w Etku w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Warminsko -Mazurskiego
na lata 2014 — 2020.
Termin realizacji: 01.09.2018 r. do 31.12.2020 r.
Laczna kwota projektu wynosita: 1 149 808,80 zl z czego:
*1 091 008,80 zI dotacja
* 58 800,00 zt wktad wtasny Gminy Miasta Elk.
Projekt zaktada rozwdj ustug spolecznych oraz integracje rodzin ze $rodowiskiem lokalnym
poprzez udziat 132 oso6b (75 kobiet,57 mezczyzn) mieszkancéw Miejskiego Obszaru
Funkcjonalnego Etk w projekcie w okresie 01.09.2018 r. — 31.12.2020 r. Zadania przewidzenie
do realizacji: Akademia Lideréw (organizacja zaje¢ i treningdéw dla mtodych liderow).
Inicjatywy lokalne (praca w $rodowisku otwartym przez mtodych liderow, streetworkerow
1 animatorow na terenach rewitalizowanych podworek). Integracja rodzin (organizowanie
spotkan, piknikow rodzinnych). Poradnictwo specjalistyczne (prowadzenie poradnictwa przez
specjalistow: psycholog, pedagog/socjoterapeuta, prawnik, doradca zawodowy). Warsztaty
1 treningi dla rodzin (organizacja zaj¢¢ w ramach szkoty dla rodzicéw, zaje¢ z organizacji
czasu wolnego, warsztatow gospodarowania budzetem domowym, zaje¢ z zywienia
1 higienicznego trybu zycia, treningu psychospotecznego).

13) Projekt Utworzenie i funkcjonowanie Mlodziezowego Klubu Integracji Spolecznej
Realizacja projektu w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Alternatywa w Etku w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Warminsko -Mazurskiego
na lata 2014 — 2020. Termin realizacji: 01.08.2018 r. do 31.12.2020 r.

Laczna kwota projektu wynosita: 719 933,00 zl, z czego:

* 683 933,00 z1 dotacja

*36 000,00 zt wktad wtasny Gminy Miasta Elk.

Projekt zaktada aktywizacje spoteczng i zawodowsa 40 oséb w wieku 15-40lat,wykluczonych
i/lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym zamieszkujacych na terenie miasta Etku oraz
ich otoczenia (rodzice, rodzenstwo, opiekunowie). Zadania przewidzenie do realizacji:
Aktywna integracja o charakterze spotecznym (organizacja treningdw kompetencji zyciowych
1 umiejetnosci  spolecznych ,indywidualnego  wsparcia psychologa/ terapeuty, ustug
wspierajacych animacj¢ lokalng, wolontariatu w teorii 1 praktyce). Aktywna integracja
0 charakterze zawodowym (organizacja warsztatbw z doradcg, opracowywanie
indywidualnych programow dziatania, warsztatow samozatrudnienia, przedsigbiorczosci,
ekonomii spolecznej, wsparcia osoby niepetlnosprawnej —trener pracy, organizacja stazy
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zawodowych). Aktywna integracja o charakterze edukacyjnym  (organizacja kursow
zawodowych).

14) Projekt zakupu samochodu do przewozu osob niepelnosprawnych na potrzeby
Srodowiskowego Domu Samopomocy dla osé6b z choroba Alzheimera i innymi
zaburzeniami psychicznymi w Elku (zmieniona nazwa na Srodowiskowy Dom
Samopomocy Lawendowy Zakatek).

Projekt dofinansowany ze S$rodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepelosprawnych w ramach Programu Wyréwnywania Réznic Miedzy Regionami 111
Termin realizacji: 01.07.2019 r. do 31.12.2019 r.

Laczna kwota projektu wynosita: 120 700,00 zl, z czego:

* 80 000,00 zt dotacja

*40 700,00 zt wktad wlasny Gminy Miasta Etk.

Projekt zakladat zakup samochodu, ktéry umozliwi osobom niepelnosprawnym udziat
w codziennych zajeciach aktywizacyjno-wspierajacych, rehabilitacyjnych oraz integracyjnych
prowadzonych w §rodowiskowym domu samopomocy.

15) Projekt Kampania "Biala wstazka" STOP PRZEMOCY WOBEC KOBIET 2019
Projekt partnerski realizowany we wspolpracy ze Stowarzyszeniem ,,Razem Latwiej” (lider)
w ramach Programu Wspotpracy Samorzadu Powiatu Elk z organizacjami pozarzadowymi.
Termin realizacji: 25.11.2019 r. do 10.12.2019 r.
Laczna kwota projektu wynosita: 6 200,00 zl, z czego:
* 5 000,00 zI dotacja
*1 200,00 zt wktad wlasny Stowarzyszenia Razem Latwiej
Projekt zakladal organizacj¢ kampanii spolecznej i1 dzialah na rzecz przeciwdzialania
przemocy.

Tabela Nr 23. Projekty realizowane w 2019 r.

412.175,00 350 348,75

125 000,00 90 00,00

75 000,00 30 000,00

71 638,00 40 858,00
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6 276,79,00 4.320,00
1001 857,20 851 578,62
1439390,40 | 1367 390,40
415 725,00 393 725,00
55 920,00 27 960,00
7 100,00 4 800,00
23 980,00 11 9990,00
1149 808,80 | 1091 008,80
719 933,00 683 933,00
120 700,00 80 000,00
6 200,00 5 000,00
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XII. Potrzeby w zakresie pomocy spotecznej na rok 2020.

Na podstawie przedstawionych danych oraz w oparciu o analiz¢ lokalnej sytuacji spotecznej

i demograficznej na tle procesow spoteczno-gospodarczych oraz wymiar istniejacych problemow
spotecznych, nalezy uwzgledni¢ konieczno$¢ znaczacych naktadow i $rodkow na realizacje zadan
obejmujacych nastepujace kwestie:

1.

10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

Potrzeba sukcesywnego zwickszania nakladow na podstawowe ustugi opiekuncze,
specjalistyczne ustugi opiekuncze, wynikajace nie tylko z samego wzrostu liczby oséb
pomocy takiej wymagajacych, ale przede wszystkim ze wzglgdu na wzrost kosztéw realizacji
tej formy wsparcia.

Potrzeba rozwoju $rodowiskowych form aktywizacji 1 pomocy osobom starszym,
niesamodzielnym, zaleznym i niepelnosprawnym poprzez kontynuowanie realizacji systemu
teleopieki oraz wdrozenie pomocy sgsiedzkie;.

Konieczno$¢ zwigkszenia §rodkow finansowanych na zapewnienie pomocy instytucjonalnej
osobom starszym, niesamodzielnym i1 niepelnoprawnym  poprzez zapewnienie pobytu
w placowkach catodobowego pobytu np. domach pomocy spoteczne;.

Rozwoj form wsparcia w zakresie opieki dzieciom do lat 3 oraz réznorodnych form opieki nad
dzie¢mi w wieku przedszkolnym.

Potrzebe doskonalenia jako$ci ustug na rzecz roéznych grup spotecznych, dostosowanych
do zmieniajacych si¢ potrzeb z zastosowaniem réznorodnych i innowacyjnych metod, technik
oraz narze¢dzi pracy.

Zwigkszenie liczby osob i rodzin wymagajacych wsparcia, w tym materialnego, w wyniku
pogorszenia ich sytuacji bytowej, w zwiazku z sytuacji epidemii COVID -19 oraz wzrost
liczby os6b wymagajacych dlugotrwatej pracy socjalne;.

Aktywizacja mieszkancoOw poprzez aktywnos$¢ zawodowa, spoteczng edukacyjng i zdrowotng
0s6b wykluczonych spotecznie oraz zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Zapewnienie poradnictwa specjalistycznego §wiadczonego osobom i rodzinom, ktdre maja
trudnosci lub wykazujg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemow zyciowych.
Wspieranie rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawcze, m.in. poprzez pomoc
1 wsparcie asystentow rodziny.

Doskonalenie  kompetencji pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej,
m.in. poprzez zapewnienie superwizji pracownikom socjalnym i asystentom rodziny,
organizowanie tematycznych szkolef 1 warsztatow.

. Konieczno$¢ zapewnienia wymaganej liczby asystentow rodziny, pracownikow socjalnych

zgodnie z wymaganiami ustawowymi.

Wzrost poziomu wynagradzania oraz wielko$ci ponoszonych wydatkow na zapewnienie
Swiadczenia ustug na odpowiednim poziomie przez osoby o wysokich kwalifikacjach
1 do§wiadczeniu, w tym opiekunoéw, pracownikow socjalnych 1 asystentéw rodziny.

Rozwdj infrastruktury spolecznej w zakresie mieszkalnictwa chronionego i wspieranego oraz
w zakresie placowek dla osob bezdomnych, wynikajacy ze standaryzacji zgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Konieczno$¢ zapewniania
na terenie miasta placowek kazdego stopnia.

Konieczno$¢ podejmowania dziatan profilaktycznych, psychoedukacyjnych w szczegdlnosci
skierowanych do mtodziezy w zakresie radzenia sobie z trudnos$ciami 1 problemami
spotecznymi.

Wozrost zapotrzebowania w zakresie rehabilitacji spotecznej osob dilugotrwale chorych
1 niepelnosprawnych.

Stworzenie warunkéw sprzyjajacych rozwojowi uslug socjalnych, szczegdlnie dla osob
niesamodzielnych i z zaburzeniami psychicznymi.
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Analizujgc dane pod katem istniejgcych problemow i potrzeb pamigta¢ nalezy, ze powodzenie

realizacji zadan w znacznej mierze zalezy od decyzji podejmowanych na szczeblu samorzadowym,
jak réwniez centralnym.

Wymiar istniejacych probleméw spolecznych ukazuje potrzebe zwigkszania nakladow

1 $rodkow na realizacj¢ zadan w obszarze pomocy spotecznej, wspierania rodziny oraz
przeciwdziatania przemocy.

Zawarte informacje w niniejszym sprawozdaniu sa materialem pogladowym, z ktorego

wynikajg kluczowe wnioski do realizacji w przysztych latach:

poszerzanie dziatan stuzacych aktywizacji — spotecznej, zdrowotnej, edukacyjnej oraz
zawodowej — 0s6b marginalizowanych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym;

rozwdj dziatan shuzacych wspieraniu rodzin niewydolnych opiekunczo — wychowawczo,
konieczno$¢ zapewnienia wilasciwej opieki 1 stworzenia odpowiednich warunkow do
funkcjonowania coraz wigkszej liczby os6b w podesztym wieku, poprzez rozwoj
srodowiskowego systemu wsparcia 0sob starszych, chorych i niepetnosprawnych,;

konieczno$¢ podejmowania dzialan wzmacniajacych rodziny i osoby, dotknigte wykluczeniem
spotecznym i marginalizacja w wyniku epidemii COVID-19;

konieczno$¢ podejmowania dziatan interdyscyplinarnych na rzecz profesjonalnej pomocy,
a w szczegolnosci osob dotknigtym przemoca w rodzinie;

wzmacnianie wspolpracy instytucji pomocy i integracji spotecznej oraz instytucji rynku pracy,
a takze organizacji pozarzagdowych na rzecz os6b zagrozonych wykluczeniem spolecznym;
konieczno$¢ podejmowania skoordynowanych dziatan lokalnych stuzb i podmiotéw na rzecz
mieszkancow w sytuacji kryzysowych.
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