UMOWA
Nr OPS.263............... 2026

Zawartaw dniu ............. 2026 roku w Etku, pomiedzy:

Gmina Miastem Elk, ul. Pilsudskiego 4, 19-300 Elk, NIP 848-182-54-38 w imieniu ktorej dziata Miejski
Osrodek Pomocy Spolecznej w Elku, ul. Pilsudskiego 8, 19-300 Elk

reprezentowany przez:

Pania Anete Ruszcezyk — dyrektora

przy kontrasygnacie

Pani Renaty Smolinskiej — gtéwna ksiggowa

zwanym dalej ,,Zleceniodawca”

a

zwang dalej ,,Wykonawca”

W  wyniku rozstrzygniecia zapytania cenowego o udzielenie zaméwienia, zawiera si¢ umowe
0 nastepujace;j tresci:

§1

Przedmiot umowy.

Zleceniodawca zleca Wykonawcy prowadzenie porad oraz wsparcia indywidualnego i grupowego dla osob
doswiadczajacych przemocy domowej z terenu miasta Elku w Punkcie Konsultacyjnym dla Osob
Doswiadczajacych Przemocy Domowe;.

§2

Obowiazki i uprawnienia Wykonawcy.

Zakres obowigzkow obejmuje:

1.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do prowadzenia zgodnie ze zlozona oferta z dnia .......................
W SPECJAINOSCT veeteiti et w Punkcie Konsultacyjnym dla Oséb
doswiadczajacych Przemocy Domowej w Elku, lacznie ..................... godzin zegarowych
w czasie trwania umowy, zgodnie z harmonogramem pracy ustalonym pomiedzy Zamawiajacym
a Wykonawca.

Miejsce $wiadczenia ustugi znajduje si¢ w Elckim Centrum Rewitalizacji Spotecznej ,,STAINIA” przy
ul. Kosciuszki 27 A w Etku.

Jezeli zajdzie faktyczna potrzeba udzielenia pomocy poza miejscem $wiadczenia ustugi, ustuga moze by¢
wykonywana w miejscu wskazanym przez Zleceniodawce z zastrzezeniem, ze wykonanie jej miesci si¢
w granicach administracyjnych miasta Etku.

Zleceniodawca zastrzega, ze ilo$¢ godzin pracy jak rowniez liczba 0sob okreslona w zapytaniu ofertowym,
jest iloscia szacunkowg i jako taka nie moze stanowi¢ podstawy do wnoszenia przez Wykonawce
jakichkolwiek roszczen co do ilosci godzin faktycznie zleconych przez Zleceniodawce w toku realizacji
umowy.

Zleceniodawca zastrzega sobie prawo ograniczenia przedmiotu zamdwienia w zakresie godzinowym co do
poszczegdlnych specjalno$ci. O zaistnialym fakcie Wykonawca zostanie powiadomiony przez
Zleceniodawce z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem. W zwigzku z ograniczeniem przez
Zleceniodawce przedmiotu zamoéwienia, Wykonawcy nie beda przystugiwaly zadne roszczenia
w stosunku do Zleceniodawcy.

Zleceniodawca zastrzega sobie rowniez prawo zwigkszenia przedmiotu zamowienia w zakresie
godzinowym jak i w ilo$ci 0so6b, w zalezno$ci od biezacych potrzeb, a Wykonawca, w miar¢ posiadanych
mozliwos$ci, podejmie realizacj¢ dodatkowego zamdwienia, jak rowniez stawka za 1 godzing zegarowa
bedzie tozsama ze stawkg zawartg w ofercie ztozonej przez Wykonawce. O zaistniatym fakcie Wykonawca
zostanie powiadomiony przez Zleceniodawce z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem.
Zobowiagzuje si¢ Wykonawce do przedlozenia Dyrektorowi Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Etku, rocznego sprawozdania w formie liczbowej, informacji o udzielonych poradach oraz prowadzenia
na biezaco ewidencji przyjmowanych interesantow.

Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ osobe realizujacg ustuge, ktora gwarantuje punktualnosé,
dyspozycyjnos$¢ oraz udzial w spotkaniach ustalonych z Zamawiajacym. Nierealizowanie powyzszych
obowigzkow bedzie traktowane jako nienalezyte wykonywanie umowy.



9. Wykonawca zobowigzany jest do osobistej obecnosci w ustalonych terminach oraz punktualnego

stawiennictwa w miejscu realizacji ustugi. Brak obecnosci lub spoznienie przekraczajace 15 minut uznaje
si¢ za niewykonanie ustugi w danym terminie.

10. W ramach ustalonego wynagrodzenia Wykonawca zobowigzany jest do oczekiwania na osobg¢ uméwiong
na spotkanie przez minimalny czas 30 minut, liczac od planowanej godziny rozpoczecia spotkania.

11. Powtarzajace si¢ spoznienia, brak obecno$ci na umowionych spotkaniach, odmowa realizacji ustalen
organizacyjnych lub inne dzialania utrudniajgce prawidtowa realizacj¢ ustugi stanowia nienalezyte
wykonywanie umowy w rozumieniu § 6 niniejszej umowy.

12. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rozwiazania umowy lub zastosowania kar umownych, o ktorych
mowa w § 6, w przypadku stwierdzenia nienalezytego wykonywania umowy, potwierdzonego
dokumentacja, w szczegdlnosci notatkami stuzbowymi pracownikdéw Zamawiajacego.

§3

Obowiazki i Uprawnienia Zleceniodawcy

Zleceniodawca zastrzega sobie:

1.

Prawo do prowadzenia biezacego nadzoru nad procesem pracy na kazdym jego etapie.

Prawo do niezwlocznego rozwigzania umowy w razie nienalezytego jej wykonania przez Wykonawce po
uprzednim pisemnym zawiadomieniu o stwierdzonych nieprawidlowosciach i nie przedstawieniu
zadawalajgcego wyjasnienia tych nieprawidlowosci.

§4

Miejsce i termin Swiadczenia ushugi.

Wykonawca bedzie $wiadczy¢é na rzecz o0sO6b wyznaczonych przez Zleceniodawce ustugi w Punkcie
Konsultacyjnym dla Os6b Doswiadczajacych Przemocy Domowej dziatajacym przy Miejskim Osrodku Pomocy

Spotecznej w Etku, w okresie od dnia ............. 2026 r. do dnia 31 grudnia 2026 r.
§5
Wynagrodzenie
1. Strony ustalaja, ze Wykonawcy bedzie przystugiwato od Zleceniodawcy wynagrodzenie za ilos¢ faktycznie

10.

11.

przeprowadzonych i udokumentowanych godzin ustugi na maksymalng taczng kwote brutto w wysokosci:
.................... PLN (stownie:.........cooviviiiiiiiil) tj. PLN
(stownie:............... ) za 1 godzing zegarowa.

Wykonawca (w przypadku osoéb fizycznych) wyraza zgode na potracenie podatku oraz sktadki na
ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne Wykonawcy i Zleceniodawcy, zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

W przypadku zmiany statusu zatrudnienia Wykonawcy, Wykonawca winien niezwlocznie powiadomi¢ o tym
fakcie Zleceniodawce.

Wykonawca do 5 dni po zakonczonym miesigcu kalendarzowym, dostarczy Zleceniodawcy wystawiong
fakture/rachunek za wykonanie ustugi wraz z wymaganymi dokumentami.

Potwierdzeniem wykonania ustug bedzie dokument rozliczeniowy przepracowanego czasu, potwierdzony
przez Wykonawce i Zleceniodawce.

W  przypadku stwierdzenia niezgodnosci w dokumentacji Wykonawca zostanie poinformowany
o koniecznosci poprawy dokumentacji, ktorg nalezy poprawic, uzupetnic¢ niezwtocznie.

Wynagrodzenie =~ Wykonawcy — platne  bedzie  przelewem na  jego  rachunek  bankowy
L w terminie do 7 dni od doreczenia Zleceniodawcy wymaganych
dokumentow z realizacji zadania.

Wynagrodzenie za wykonane ustugi bedzie wyptacane w cyklu miesigcznym, najp6zniej do 29 grudnia 2026 .
Ostateczny termin wyplaty dotyczy catkowitego rozliczenia wynagrodzenia naleznego Wykonawcy za
realizacj¢ przedmiotu umowy.

Strony ustalaja, Zze nalezne Wykonawcy wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty, jakie poniesie
Wykonawca z tytutlu nalezytej i zgodnej z niniejsza umowa oraz obowigzujacymi przepisami realizacji
przedmiotu umowy.

W zwiagzku z powyzszym Wykonawcy nie przysluguje prawo domagania si¢ zwrotu jakichkolwiek kosztow
zwigzanych z wykonaniem niniejszej umowy.

Stawka godzinowa podana w ofercie Wykonawcy powinna zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane
z realizacjg ushugi, w tym rowniez z realizacja wizyt mobilnych i jest ona stata w catym czasie trwania umowy

bez mozliwosci jej zmiany.



12.

N =

Strony ustalaja, ze zmiana wynagrodzenia Wykonawcy moze nastgpi¢ tylko na zasadach okre$lonych
W niniejszej umowie.

§6

Kary umowne

Wykonawca jest zobowigzany zaptaci¢ kare umowna kazdorazowo za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie przez Wykonawce ktoregokolwiek z obowigzkéw umownych w szczegoélnosci okreslonych,
w § 1, § 2 w wysokosci 2 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 za kazde zdarzenie.

Za odstapienie od umowy lub jej rozwigzanie przez Zleceniodawce lub Wykonawce
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zleceniodawcy kar¢ w wysokosci 2 %
wynagrodzenia brutto okre§lonego w § 5 ust. 1.

Za odstapienie od umowy z winy Zleceniodawcy, Zleceniodawca zaptaci Wykonawcy kar¢ w wysokosci 2 %
wynagrodzenia brutto okreslone go w § 5 ust. 1.

W razie wystgpienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zleceniodawca moze odstapic¢ od
umowy w terminie miesigca od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim wypadku nie
stosuje si¢ zapisOw niniejszej umowy o karach a Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego
mu z tytutu wykonania czg¢§ci umowy.

Zleceniodawca zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania, przewyzszajacego warto$¢ kar
umownych, na zasadach ogolnych Kodeksu Cywilnego.

§ 7

Osoby wskazane do kontaktu

Strony zobowigzuja si¢ do wspolpracy na kazdym etapie wykonania przedmiotu umowy.
Osoba upowazniong po stronie Zleceniodawcy do kontroli prawidtowosci wykonania umowy bedzie

Pan/Pani .................... , telefon kontaktowy ..............c
Osoba upowazniong po stronie Wykonawcy do kontaktow w zwigzku z niniejsza umowg bedzie:
Pan/Pani...........ccoooiiiiiiii telefon kontaktowy ...

§ 8

Ochrona danych osobowych

Wykonawca moze przetwarza¢ dane osobowe przekazane przez Zleceniodawce wylacznie w celu realizacji
przedmiotu niniejszej umowy oraz wylacznie w zakresie zgodnym z niniejszg Umowa.
Wykonawca o$wiadcza, ze przed rozpoczgciem przetwarzania danych podejmie $rodki techniczne
i organizacyjne majace na celu zabezpieczenie powierzonych danych osobowych, wymagane przepisami
prawa.
Wykonawca zobowigzuje sig, ze wykonujac umowe bedzie przestrzegat przepisoOw ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1781 z pdézn. zm.) oraz przepisOw
wykonawczych.

§9

Zmiana postanowien umowy

Zakazuje si¢ istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci zapytania, na podstawie,
ktoérej dokonano wyboru Wykonawcy, chyba, ze zmiana bgdzie dotyczyla nastepujacych zdarzen:

1) Wystapienia zmian powszechnie obowigzujacych przepisOw prawa w zakresie majacym wplyw
na realizacj¢ przedmiotu umowy;

2) Woyniknigcia rozbieznosci lub niejasno$ci w rozumieniu poje¢ uzytych w umowie, ktorych nie mozna
usung¢ w inny sposob, a zmiana be¢dzie umozliwiaé usunigcie rozbieznos$ci i doprecyzowanie umowy
w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisow przez Strony;

3) Zmiany danych adresowych stron umowy, (bez zmiany stron umowy);

4) Zmiany rachunku bankowego Wykonawcy, na ktory powinno wptywa¢ wynagrodzenie za wykonane
swiadczenie ustug;

5) Uzasadnionej zmiany osob wskazanych do kontaktéw migdzy Stronami;

6) Zmiany, co do sposobu i zakresu realizacji zamowienia, gdy konieczno$¢ ich wprowadzenia wynikla
z okolicznosci, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy;

7) Zmiany 0s6b reprezentujacych Zleceniodawce/ Wykonawce w przypadku zmian organizacyjnych, lub
wyniklych z przyczyn losowych;



1.
2.

a)

8) Zmiany o0so6b realizujgcych zadania pod warunkiem, Ze osoby te beda spetnialy wymagania okreslone
W zapytaniu,
9) W innych sytuacjach, gdy zmiana jest korzystna dla Zleceniodawcy.

Zleceniodawca zastrzega sobie prawo zawieszenia wykonania umowy w przypadku ograniczen budzetowych
jednostki lub tez w przypadku odstgpienia od realizacji czgsci umowy. W takim przypadku Wykonawcy
przystuguje wynagrodzenie tylko za wykonang czg$¢ umowy.

Zmiana umowy moze by¢ dokonana w  granicach wyznaczonych przepisami  prawa,
w formie pisemnej w postaci aneksu pod rygorem niewaznosci.

§ 10
Inne ustalenia

Wszelkie zmiany postanowien niniejszej umowy moga nastapic¢ za zgoda obu Stron w formie pisemnej, pod
rygorem niewaznosci.

Wszelkie zawiadomienia i wezwania dokonywane w zwigzku z niniejsza umowa wymagaja formy pisemne;j
pod rygorem niewaznosci. Wyjatek stanowi¢ bedzie: nagta zmiana majaca wplyw na wykonanie przedmiotu
niniejszej umowy — dopuszcza si¢ powiadomienie telefoniczne z osobami wskazanymi do kontaktu.

Strony ustanawiaja na potrzeby niniejszej umowy nastepujace sposoby dokonywania skutecznych dorgczen:
a)  zapotwierdzeniem odbioru,

b) listem poleconym,

c)  poczty elektroniczng — adres poczty Zleceniodawcy: sekretariat@mops.elk.pl

d)  poczta elektroniczng — adres poczty Wykonawcy: ..........cooooiiiiiiiiiiiiine,

Wykonawca i1 Zleceniodawca o$wiadczaja, iz podane na wstepie adresy sg adresami dla dokonywania
skutecznych doreczen.

W przypadku zmiany danych, o ktéorych mowa wyzej, Strony zobowiazane sg poda¢ dane do doreczen,
w terminie 3 dni od zmiany, w formie wskazanej w ust.3.

W przypadku uchybienia powyzszemu obowiazkowi korespondencja kierowana na ostatni podany przez
Wykonawcy/Zleceniodawcy adres bedzie uznawana za skutecznie doreczong.

§11
Postanowienia koncowe

Wykonawca o$wiadcza, ze zna przepisy oraz zasady bezpieczenstwa i higieny pracy, obowiazujace przy
wykonywaniu czynnos$ci bedacych przedmiotem niniejszej umowy i bedzie ich przestrzegat.
Zleceniodawca nie odpowiada za szkody wyrzadzone przez Wykonawce osobom trzecim.
Ewentualne spory wynikle z realizacji niniejszej umowy, a nierozwigzanych na drodze polubownej,
rozstrzygac bedzie sad wlasciwy rzeczowo i miejscowo ze wzgledu na siedzibe Zleceniodawcy.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa stosuje si¢ przepisy Kodeksu Cywilnego.
Zmiany, uzupelnienia do niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Umowe niniejszg sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, 1 egzemplarz dla Zleceniodawcy, 1 dla
Wykonawcy.

§12

Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych

Administratorem Danych Osobowych jest Zleceniodawca.

Dane osobowe Wykonawcy pozyskane w zwigzku z zawarciem umowy beda przetwarzane w celach
zwigzanych z:

Przygotowaniem i realizacjg podpisanej umowy

Podstawg przetwarzania w tym przypadku jest niezbednos¢ do wykonania umowy lub do podjecia dziatan
na zadanie Wykonawcy przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Podanie danych w tym celu
jest obowiazkowe. Dane osobowe Zleceniodawca bedzie przechowywaé przez czas niezbedny do
wykonania umowy lub do czasu wygasnigcia roszczen z tytulu tej umowy, z uwzglednieniem
obowiazujacych przepisoOw prawa.

b) Rozliczeniem zawartej umowy

W ramach czynnosci zwigzanych z rozliczaniem zawartych umow, jak rowniez kontrolg prawidtowosci ich
wykonania podstawg prawna przetwarzania danych osobowych jest niezbednos¢ wykonania umowy (art. 6
ust. 1 lit. b RODO). Podanie danych w tych przypadkach jest obowigzkowe.


mailto:sekretariat@mops.elk.pl

Dane bedg przetwarzane przez okres czasu wynikajacy z przepisdw prawa, w szczegdlnosci dotyczacych
prawa ubezpieczen spotecznych oraz przepiséw prawa podatkowego.

¢) Obowigzkiem ubezpieczeniowym i podatkowym
Zawierajac umowe zlecenie Zleceniodawca ma obowigzek ustalenia prawidtowej stawki podatku VAT
oraz w przypadku osob fizycznych zgloszenia Wykonawcy do ZUS, zaleznie od rodzaju umowy do
ubezpieczenia emerytalnego, rentowego, wypadkowego lub zdrowotnego, a takze do pobrania zaliczki na
podatek dochodowy i rozliczenia go z US. Podstawa prawna przetwarzania w tym przypadku jest
niezbgdnos$¢ do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).
Podanie danych w tym zakresie jest obowigzkowe.

Dane beda przetwarzane przez okres czasu wynikajacy z przepisOw prawa, w szczegolnosci dotyczacych
prawa ubezpieczen spotecznych, przepisoéw prawa podatkowego oraz ustawy o rachunkowosci.

d) Dochodzeniem roszczen
W przypadku niedotrzymania warunkéw umowy, zgromadzone dane osobowe wykorzystywane beda w
celu dochodzenia roszczen, co jest prawnie uzasadnionym interesem Zleceniodawcy (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO).

Dane bgda przechowywane przez czas niezbgdny do zakonczenia postgpowania o ewentualne roszczenia
z uwzglednieniem obowigzujacych przepisow prawa.

e) Zapewnienia bezpieczenstwa pracownikow i ochrony mienia
Dane beda przetwarzane w ramach monitoringu wizyjnego na terenie nalezacym do Zleceniodawcy.
Monitoring jest prowadzony w celu zapewnienia bezpieczenstwa pracownikéw i1 ochrony mienia, zgodnie
z art. 22 Kodeksu Pracy oraz art. 6 ust. 1 lit. e RODO. Dane bedg przetwarzane przez okres nie dtuzszy niz
3 miesiace od daty nagrania lub do czasu prawomocnego zakonczenia postepowania, w ktérym nagrania
obrazu stanowig dowdd Iub moga taki dowdd stanowic.

3. Dane moga by¢ udostgpniane podmiotom realizujacym zadania na rzecz Zleceniodawcy, takim jak:
dostawcy oprogramowania wytacznie w celu zapewnienia ich sprawnego dziatania z zachowaniem zasad
ochrony danych osobowych i poufnosci ich przetwarzania; operatorzy pocztowi w celu zapewnienia
korespondencji; banki w celu realizacji przelewow; podmioty publiczne w ramach zawartych porozumien i
umow oraz w zakresie obowigzujacych przepiséw prawa.

4. Wykonawcy przystuguje prawo do zadania od Zleceniodawcy dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania lub ograniczenia ich przetwarzania, prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania, a
takze prawo do przenoszenia danych w =zakresie w jakim s3 one przetwarzane w systemach
informatycznych w celu zawarcia i wykonania umowy. Zleceniodawcy przystuguje prawo wniesienia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w Warszawie, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

5. W przypadku pytan zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych kontakt jest mozliwy jest pod
adresem e-mail: iod@mops.elk.pl lub na wskazany wyzej adres Zleceniodawcy.

ZLECENIODAWCA: WYKONAWCA:

PRZY KONTRASYGNACIE:



